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钱塘江畔，正在澎湃开放发展的新

动能。

沿着十九号大街一路往南，硕大的

“杭州综合保税区”便映入眼前，这是杭

州首个也是唯一的综保区，自 2018 年

2月获批以来，这片2平方公里的区域，

便成为带动产业跃升的重要引擎，集聚

了玳能科技、矢崎配件、松下家电等

800余家企业，以全区0.4%的面积，贡

献钱塘23.55%的进出口份额。

不久前，海关总署发布 2023 年度

综合保税区发展绩效评估结果，浙江 4

家综合保税区全国综合排名 A 类，杭州

综合保税区在全国 150 个参评综保区

中排名第11位。

当下，浙江正在打造高能级开放强

省，作为中国目前开放层次最高、优惠

政策最多、功能最齐全的海关特殊监管

区域，综合保税区成为加快推进高水平

对外开放的前沿平台。

今年 1 至 10 月，杭州综合保税区

实现规模以上工业企业总产值 105.4

亿元，同比增长 21.03%；实现货物进

出口总值206.4亿元，同比增长4.5%；

固定资产投资超 4.5 亿元，同比增长

38.3%。

在中国保税区出口加工区协会印

发的《我国综合保税区创新发展案例选

编》中，共收录全国综保区 22 个优秀案

例，杭州综合保税区以 3 项优秀案例的

数量排名全国第一。

加快制度创新步伐
以高能级平台支撑高水平开放

近日，随着松下家电两辆货车顺利完成

从临时停车到最终入区的所有环节，标志杭

州综保区卡间蓄车模式的实单测试成功，意

味着杭州综保区在提升物流效率、优化交通

管理上迈出了重要一步。

对于综保区来说，创新始终是绕不开的

关键词。“创新的前提，是无缝对接企业需

求，服务企业就是服务发展。”杭州综合保税

区管理办公室主要负责人说，拿该模式来

说，通过协同钱江海关驻下沙办事处，允许

待入区车辆先通过主卡口进入卡间，而非滞
留在主干道上，从而减轻出入口通行压力。
此前，杭州综合保税区还新建南卡口，使货
运车辆通关时间从75秒缩减至5秒。

优化通关环境，助力贸易便利化，杭州
综合保税区将制度创新作为重中之重。打
造“数字综保”平台，打通海关、港口、机场的
系统数据，实现对企业报关数据可追溯查
询；成为全国跨关区退货业务新模式的唯一
试点，实现从各个保税仓售出的进口商品，
在退货时不必退回原仓，可统一退回至杭州
保税区，节约人力物力⋯⋯解决更多产业发
展关键难题，杭州综保区努力实现制度创新
服务全产业链覆盖，为浙江探索开放型经济
新体制先行先试。

今年以来，杭州综合保税区持续向改革
要动力，在更高层次、更广维度和更深领域
发力。不久前，杭州矢崎配件有限公司货值
110 万元的保险丝盒等产品，不出卡口实现
货物非保税直转保税并报关离境。“以往，我
们在将非保税货物转为保税货物时，需经过
繁琐的报关、检验等流程，耗时较长且成本
较高。”矢崎配件相关负责人说，借助杭州综
合保税区推出的“区内直转”监管新模式，企
业只需将货物由非保税仓储区转移至保税

仓储区即可，通关效率得到提升，还降低了
运营成本。

加码制度创新，杭州综合保税区注重发
挥自贸试验区、综保区和跨境电商综试区

“三区叠加”优势。今年 8 月，艾博生物医药
（杭州）有限公司进口第二批科研用血样，杭
州综保区借助入境特殊物品安全联合监管
机制，联动海关、商务、卫生等 10 多个部门，
创新采取“企业生物安全控制体系评估+产
品入境前生物安全风险评估+入境后多部门
联合监管”管理模式，实现对入境高风险特
殊物品的全链条闭环监管。

截至目前，杭州综保区累计形成市级以
上 50 项制度创新成果，其中入选国家级制
度创新案例7项、省级制度创新案例16项和
市级制度创新优秀改革试点经验27项。

集聚吸纳先进要素
以新质生产力塑造竞争新优势

于综合保税区而言，打造开放型经济
新高地，亟待培育壮大特色产业，因地制宜
发展新质生产力。

在杭州综合保税区，目前已形成跨境

电商、智能制造、“保税+”经济为主导的产
业体系，新质生产力便蕴藏其中——

做优跨境电商，在杭州综保区，已集聚
相关企业 40 余家。今年以来，杭州综保区
积极培育壮大保税直播、保税展示等新兴
业态，拿保税展示来说，杭州综保区新引进

“欧派亿奢”项目，在保税仓内展示服饰、箱
包等奢侈品，消费者可直接前往展示大厅
进行购买。相较传统的进口商品交易模
式，保税展示交易具有交易方式更灵活、通
关手续更便捷等特点。截至目前，杭州综
保区已在全国率先实现跨境电商进出口 6
种业务模式的全覆盖。

做强智能制造，由原来的加工制造向
高附加值两端发展。今年以来，MAX 科技
园（杭州·钱塘）项目已启动建设，规划建设
55 栋多层企业研发总部楼，聚焦高端智能
制造、生物医药研发、跨境电商贸易等产业
开启全面招商；道铭微集成电路及功率器
件系统集成封装新厂房建设如火如荼，项
目计划总投资额超 9 亿元，预计达产后年
产出近 10 亿元。“预计四季度将环比三季
度增长 50%左右，赶制订单的旺季来了。”
道铭微相关负责人说。

做大保税物流，杭州综保区已吸引菜
鸟、海仓科技、九捷等众多优质供应链管理
企业入驻，建成全国首个综保区城市货站，
并与杭州机场共享航空三字代码，实现与
口岸物流服务的互联互通。下一步，杭州
综保区将加强与机场海关和钱江海关合
作，推进城市货站机场安检前置落地。同
时联动下沙港、乍浦港和宁波港，推动畅通

“海河联运”路径，争取实现多式联运新模
式。

推动“一带一路”沿线国家进口商品超
市落地、打造各大进口平台全国性或区域
性“退货中心仓”、在无纸化贸易、跨境数
据流动、跨境数字贸易司法服务等方面先
行先试⋯⋯新一年，找准高水平对外开放
的着力点和突破口，杭州综保区将持续加
速产业结构变革。“面向未来，我们将锚定
综保区稳进提质，持续提升通关便利性，
探索‘保税+’业态延伸，持续优化跨境电
商 生 态 圈 ，推 动 优 质 产 业 和 人 才 项 目 集
聚，培育对外开放新动能，在扩大开放上
续写新篇章。”杭州综合保税区管理办公
室主要负责人说。

以改革创新实现稳进提质

杭州综保区：打造外向型经济新引擎
刘 健 谢 亮 戴炜月 李 佳
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2平方公里的杭州综保区，集聚了800余家企业。

杭州综保区持续优化通关环境 （图片由杭州综合保税区管理办公室提供）

近日，一场“青年来杭第一站活力
街区”本地生活创业大会在杭州西溪
科创园“青创空间”举行，吸引了近
100 位企业、商铺、自媒体创业代表参
与，从“中小品牌快速突围”“借助 AI
低成本获客的方法论”到“从 0 到 1 抖
音、小红书等平台营销实操”，为寻找
获客引流之法的街区商户送上了一场

“及时雨”。
西湖区文新街道“青年来杭第一

站活力街区”涵盖 9 个小区，覆盖人口
3万余人，商户500余家。为更好地团
结街区商铺，该街区成立“和美商铺联
盟”，鼓励商铺为高龄老人、新就业群
体提供服务，用资源换客源，以服务促
口碑，并据此评选“爱新商家”“活力商
铺”，通过宣传推介、发放消费券等，助
力商铺获客引流、降本增效。

面对街区群众较为集中的创业诉

求，推出文新“星”人、“达”人、“匠”人、
“家”人计划，提供青创孵化、青年服
务、青春引领、青才吸引全周期增值服
务。目前，已举办创业沙盘模拟、大咖
分享会、AI 夜校等活动 40 余场，惠及
青年人才1900余人次。

“我们将依托骆家庄未来社区建
设，打造青荷驿站 2.0、陪跑空间；创新
采取以股权换空间形式开展招商引
资、盘活商铺，促进资源共享；以合作
对接、技能培训等形式，推动获客引
流，持续释放街区的青年活力、治理活
力、经济活力。”文新街道相关负责
人说。

这是杭州市西湖区深化街区服
务，提升青年留杭吸引力的一个缩
影。近年来，西湖区聚焦就业创业重
点环节，通过整合楼宇、街区、园区资
源，打造一站共享式、邻里共建式、产

城共融式三种建设模式的青年就业创
业综合体，创新“1+X”西湖模式，集成
求职、创业、技能、生活、服务五大实体
空间，通过延伸服务触角，不断优化青
年创业就业空间。

三墩镇锚定打造“青年留杭第一
楼宇社区”的建设目标，充分发挥辖
区 内 的 高 校 智 力 资 源 优 势 ，开 展
1897 科创谷环浙大产业园楼宇社区
化管理试点，推动产学研转化、两新
党建、人才服务一体融合，通过资源
整合，加速构建助力青年成长成才的
生态圈。

该镇整合原有招商员、助企服务
员 、经 济 统 计 员 等 力 量 ，探 索 成 立
1897 产学研党委和社区，开展实体化
运作，邀请辖区内优质两新党组织、机
关企事业单位、社会组织等签订党建
联建协议，实行组织共建、资源共享、

活动共办、问题共商，系统性梳理楼宇
社区存在的疑难杂症，对接邀请相关
科室和区属部门联席会诊、联动解难。

为提升服务质效，三墩镇与辖区
宾馆酒店签订协议，为符合条件的求
职者提供一周免费住宿，并积极链接
杭州浙大校友会、省产学研促进会、一
亿中流等重点招商平台，常态化举办

“兰里精英荟”、环紫金港创新生态圈
等助企引才活动 300 余场，确保周周
有活动、月月有主题，今年服务新引进
35周岁及以下大学生3685人，新申报
西湖英才项目13个。

“我们将锚定‘青年留杭第一区’
目标，持续打造更多‘青创’综合体，以
更精准贴心的服务贯穿青年人才发展
全生命周期，为青年人才来杭就业创
业赋能添力。”西湖区委组织部相关负
责人说。

深化街区服务 塑造青年“留杭”强磁场
潘村秋 顾人杰 陈 爽

“多模态大模型的开发仍主要依
赖于国外成熟平台，我国在训推一体
化设备、软硬件协同系统方面较薄
弱。”杭州电子科技大学计算机学院副
教授曾艳对笔者说道。她带领的团队
联合杭州人工智能计算中心（下称：杭
州智算中心）等单位申报“2024 年浙
江省重点研发项目”，并获批。该项目
围绕人工智能大模型领域的软硬件一
体化系统进行攻关，可实现多模态大
模型训推系统的自主研发。

作 为 项 目 参 与 方 之 一 ，杭 州 智
算中心是全市首个公共服务性质的
AI 智 能 算 力 平 台 ，由 杭 州 高 新 区

（滨江）管委会和政府投资建设，不
仅践行普惠算力供给的本职；更以
算力需求为抓手，为本地产业集聚、
应用孵化与成果转化、科研创新与
人才培养等产业发展需求，提供专
业化运营服务。

算力需求牵引科研攻关

“我们先申请了一个月的算力免
费试用。”曾艳回忆道，“由于科研工作
具有较强的原创性，技术适配要求高，
运营团队提供了全面的技术支持。”

杭州智算中心构建了一套全栈国
产化、开源开放、安全高效的软硬件算
力集群，可支持千亿级参数大模型运
行，以及深度学习模型与算法的训推、
应用等场景。针对开发者在不同阶段
的算力需求，中心推出全流程工具链
和一站式开发平台，并配备技术团队，
手把手指导与答疑。

基于前期合作基础，曾艳团队选
定与杭州智算中心一同推进项目：

“我们从硬件设备和软件框架两个
层面协同攻关，实现多个领域的协
同创新。”

产学研用资源集聚联动

高效的算力服务推动创新孵化跑
出“加速度”。自 2022 年成立以来，杭
州智算中心累计服务校企、科研机构
200 余家，成功孵化 50 余个行业大模
型和应用，覆盖科教文卫等 10 余个行
业。

杭州智算中心亦是多方资源汇聚
与联动的“枢纽站”。“面向挑战性项
目，区科技局等上级单位给予了中心
更多支持。”中心负责人介绍。以多模
态大模型项目为例，中心整合“硬件—
软件—算法—应用”全链条资源，联合
浙江大学、之江实验室及行业龙头企
业，共建创新联合体。

由此，产学研用资源得以集聚联
动，形成合力攻克关键技术，打造 AI
产业生态圈。

人才生态培育创新活水

今年以来，为加速产教融合，杭州
智算中心联合浙江大学、浙江实在智
能科技有限公司等伙伴举办圈层沙
龙、赛事活动 30 余场，覆盖行业领袖、
校企开发者千余人。此外，中心携手
多所院校开设专业课程，搭建‘学—练
—训—赛’全周期人才培养体系，为行
业输送实战型复合人才。“具备实践经
验的学生，在择业就业中更为抢手。”
曾艳表示。

新质生产力的核心在于突破性技
术推动产业创新，智能算力是关键要
素。杭州智算中心依托普惠算力平
台，高效整合产学研用资源，推动自主
研发与技术攻关，助力高水平人才体
系建设和产业闭环构建，已成为新质
生产力发展的重要样本。

集智聚能攻关大模型难题
杭州智算中心“以智提质”促发展

赵艺乔
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李晟瞳 高峻

日前，丽水市缙云县首个区域
性网约车（出租车）行业联合工会正
式成立，为全县近 300 名网约车、出
租车司机打造了切实保障权益、促
进行业发展的新阵地。

针对不同行业建立联合工会是
缙云在维护新就业形态劳动者权益
道路上迈出的坚实一步。近年来，
缙云贯彻落实省委省政府维护新就
业形态劳动者权益保障有关规定和

“双 15 工程”有关要求，出台《缙云
县深入推进新就业形态劳动者工会
工 作 三 年 行 动 计 划（2023—2025
年）》，力求进一步加强组织、精准服
务，推动新就业形态劳动者工会工
作迈向新高度，助力广大职工实现
共同富裕。

据了解，目前缙云县总工会通
过“行业建”“兜底建”“集中入会”
等方式，已成功组建新业态工会 15
家，发展新业态会员 3000 多人。“后
续，我们还将聚焦货车司机、快递
员、外卖配送员等重点群体，不断畅
通线上线下入会渠道，让更多新就
业形态劳动者感受到‘娘家人’的关
怀。”缙云县总工会相关负责人介
绍。

在保障新就业群体权益方面，
缙云不仅在工会组建上下功夫，在
户外劳动者站点建设上同样不遗余
力。2024 年初，为高质量完成省政
府民生实事，按照浙江省总工会相
关工作要求，缙云县启动 6 家户外

劳动者服务站点提升建设工作。
标配的饮水、微波炉、桌椅等

服务设施，统一的标识标牌，还有
职工书吧、定期的特色公益服务活
动⋯⋯如今，缙云“爱心翼站”“移
动 之 家 ”等 6 家 站 点 硬 件 不 断 完
善、软件不断提升，成为各户外劳
动者安心休闲之所。

依托改造提升的户外劳动者服
务站点，各色各样的职工关怀活动
为在缙云的新就业群体带来了丰富
多彩的生活。今年中秋节前夕，为
感谢坚守一线的户外劳动者，缙云
县总工会开展“缙工惠——贺中秋，
为户外劳动者送月饼”活动。缙云
县环境卫生管理处、中国电信缙云
分公司等多家单位，在各站点向前
来休息的户外劳动者赠送月饼，让
户外劳动者切实感受到浓浓的节日
氛围和工会的关爱。

此外，聚焦职工技能提升、助力
职工劳动致富，缙云通过组织各类
技能培训活动，帮助广大职工提升
职业技能水平、增强就业市场的竞
争力。今年以来，缙云县总工会开
展“缙工惠”职工公益培训，开设体
育健身类、艺术素养类、生活情趣
类、职业技能类等相关课程，为职工
更好地立足岗位、服务社会提供助
力。

“未来，缙云县将持续发力、全
面深化改革，全方位保障劳动者权
益，为构建和谐美好的劳动环境添
砖加瓦。”缙云县总工会相关负责人
说。
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户外劳动者驿站活动 （图片由缙云县总工会提供）


