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拓空间
优化城市功能

在绍兴，越来越多的“闲散边角”
经过改造利用后重焕新生，变成惠民

“幸福角”。
越城区北海街道一处地块自铁路

停运后，长期处于失管状态，环境脏
乱，还存在安全隐患。为此，北海街道
与多部门协商，由下属平台公司北卫
物业投入 130 万元资金，统一清运杂
物垃圾、平整土地、拆除违建，科学设
置停车位，还引入汽车换电站和养护
中心，改造成集“停、充、换、养”全场景
于一体的新型停车场，不仅盘活了城
市管理空间，还破解了停车难、垃圾堆
放等突出问题。

随着城市治理迈向精细化，一度
灰暗的桥下空间被激活和点亮，成为
全新的城市公共空间，为市民游客带
去更多幸福感。越城区风则江廊桥及
塘南桥下新建两个市政应急抢险基
地，兼具供户外劳动者就餐、休息等功
能；昌安立交桥下建成装配式公共厕
所，新增一批停车泊位；袍江立交桥下
拆除桥下违建后，栽植起地被植物和
树木，打造绿色休闲生态空间⋯⋯

位于柯桥区柯桥街道的柯东邻里
中心，原先是一片闲置多年且性质复
杂的土地，在综合行政执法部门的指
导下，当地通过拆除违建、整合利用
等方式，将其打造功能复合集成的社
区嵌入式服务综合体，植入养老、托
育、助餐、便民服务等 20 余个功能，建
设社区党群服务中心、共富超市、文
化礼堂、城市书房等多元场景，惠及
居民 4 万户、近 10 万人，受到居民一
致好评。

通过因地制宜做好综合拆改利用
和“微改造、精提升”，绍兴全面激活城
市闲置空间，不断提升市民生活品
质。近两年来，绍兴累计投资 30 多亿

元，完成城市功能优化项目 272 个，垃
圾分类处置能力、城市管网基础设施
建设水平、桥下空间综合利用效率及
公园绿道等景观覆盖率显著提高。

接下来，绍兴将深入实施惠民工
程，聚焦“一老一少”，加快打造一批儿
童友好公园、老年康乐公园，扩大“公
共绿地 10 分钟服务圈”，推动更多公
园绿地开放共享。同时深化园林绿化

“标准化+智慧化”省级试点，深入实施
城市绿道建设工程，融入更多文化元
素、艺术风格，构筑特色鲜明的绿色慢
行空间。

提气质
美化城市单元

纵横交错的小巷看似不起眼，却
反映着城市的精细化管理水平和文明
程度，涵养着一座城市的精气神。

位于绍兴古城的水沟营路聚集了
100 多家商铺，半数以上为小餐饮，是
一条典型的背街小巷。过去，道路砖
面老旧破损，还覆盖着厚厚油污，环
境不容乐观。聚焦餐饮街巷痛点，越
城区精准实施水沟营路精细管理提

升项目，通过全方位净化街巷环境、
立体式美化视觉空间、大力度整治市
容秩序，整条街区旧貌换新颜，烟火
气更旺盛。

“真是大变样了，现在的路面不仅
平整洁净，乱停乱放的车辆也不见了，
回家路越走越舒心！”说到家门口的变
化，住在水沟营社区的市民齐女士笑
着说，沿街店招经设计改造后，小吃街

“从头美到尾”，商业氛围越发浓厚，吸
引了许多慕名而来的游客。

眼下，随着道路平整、管线规整、
立面粉刷等“整容”工作逐一开展，见
缝插绿、墙画雕塑等一系列美化措施
也逐步完成，绍兴众多街巷开启“一键
美颜”模式。

不仅如此，绍兴市综合行政执法
局还奋力推进清洁城市道路、清洁交
通站场、清洁公厕、清洁农贸市场等创
建工作，让各个“城市单元”进一步美
化。

不久前，绍兴首座 5G 智慧轻松驿
站（碳中和无水化公厕）在浙江省人民
医院嵊州分院落地。这个公厕不仅造
型时尚，还“内有乾坤”，集“无水冲、无
臭味、无污染”等优势于一体，为患者
和家属有效解决公共区域如厕难题，

更配置了便民自动售货机、自动售药
亭、健康小屋等，成为市民的“贴心驿
站”。

目前，绍兴累计建成省级高品质
街区 20 个、“席地而坐”示范区 24 个，
打造交通站场、旅游景点、农贸市场等
清洁单元 169 个，越来越多的“嵌入
式”空间成为靓丽景观。

靓颜值
擦亮城市家具

夜幕降临，新昌江两岸灯火通明，
光影倒映在江面,流光溢彩、美轮美
奂。市民漫步江畔、闲话家常，沉浸在
迷人夜色中。

今年以来，新昌县启用可视化智
慧亮化管理平台，推动“一江两岸”景
观亮化照明远程控制、智慧管理，同步
提升配电箱等设施的美观度，实现亮
化管理添色、降本、增效。

“城市家具”作为满足市民走出
“小家”,在“大家”中生活所必需的公
共设施，能够从方寸间提升城市空间
品质，让市民于细节处感受生活温度。

井盖安装是否牢固、平整，直接关
系到百姓出行安全和道路美观。为
破解井盖屡修屡坏难题，去年，诸暨
市全面启动雨污水窨井盖整治提升
行动，不仅通过革新工艺，将井盖使
用寿命提高到传统工艺的两倍以上，
有力守护群众“脚底下的安全”，还通
过“井”上添“画”，为道路增添活力与
色彩。

此外，针对各类设施杆和岗亭上
“牛皮癣”顽疾，诸暨市从源头着手，优
化清理运作模式，以“委托清理+网格
巡查+专业补充”相结合的方式，治理
小广告乱贴乱涂写现象，净化视觉空
间。今年，当地 2300 多名环卫工人全
员加入“除癣队伍”，已清理各类“牛皮
癣”7万余张。

由于道路隔离设施设置过多，颜
色样式不统一等问题，影响城市整体
形象，柯桥区编制《城区交通隔离栏优
化提档升级实施方案》，多措并举全线
推进城区交通隔离栏提档升级。累计
拆除隔离设施6万米，按照四车道灰色

系、六车道金色系两种风格统一更新
1.9万米交通隔离栏。

如今，不少细心的市民发现，身边
的变电箱、新换的护栏和井盖等悄然
变身，新的“城市家具”色调变得更加
协调，配上水、桥、塔等越文化元素，显
得文艺范十足。

洁净是城市环境的底色，更是民
生幸福的里子。为擦“靓”城市颜值，
绍兴市综合行政执法局还制定《城市
家具设置管理导则》，开展城市大清
洗、大整治，累计保洁维护各类标识标
牌、照明设施等 2.2 万处，让户外场所
像家一样安全可靠、温馨舒适。

破难题
做精城市治理

城市治理是一张沉甸甸的考卷。
绍兴通过靶向施策、精细“智”理，一批
城市治理难题逐步破解。

聚焦道路坑洞、桥头跳车等突出
问题，绍兴市综合行政执法局以“揭榜
挂帅”形式开启专项整治，高效纠治户
外广告、渣土运输等领域乱象。今年
以来，已立案处置各类城管问题 37.5
万 件 ，按 时 办 结 率
99.8%。

此外，绍兴全面推
行城市管理有奖举报
和意见征集，积极引导
社会各界参与城市管
理，累计收集“市民创
新范例”106 件；上虞
区针对洗车店污水排

放等问题，创新实施“一个标准、一份
档案、综合查一次”的“三个一”管理模
式，有效治理洗车乱象；诸暨市将道路
废弃设施专项整治列为年度“攻坚克
难一件事”，清理了一大批废弃管道、
电话亭和道路飞线，路面清洁程度和
安全水平大大提升⋯⋯

为提升城市道路管理质效，绍兴
市综合执法局以人工智能、物联网、大
数据等技术为支撑，开发“云上坦途”
道路精细智治系统，将智能感知设备
安装在公交车、出租车等运动载体上，
通过算法智能识别各类城市道路问
题，实时反馈后台处置，实现城市管理
智慧巡查、AI分析和全自动流转，有效
提升城市管理巡查效率和准确性，提
高道路养护效率和管理水平。

“接下来，我们将在重点领域持续
发力，守牢城市运行领域安全底线和
民生保障领域基本面，加快推进老旧
燃气管道专项治理行动、水电气网联
合报装‘一件事’改革，着力提升大气
环境质量、生活垃圾分类质效，有序推
动城市精细化管理区域向周边集镇延
伸，不断提升群众的获得感、幸福感和
安全感。”绍兴市综合执法局相关负责
人表示。
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