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陶周颖 孟依林

“没想到现在我们也能和年轻人
一样吃上热腾腾的‘外卖’了！”家住
杭州余杭区仓前街道葛巷社区的夏
奶奶笑着感叹。夏奶奶吃上的餐食，
由余杭区仓前街道外卖小哥蔡光轼
送出，作为小哥志愿服务队的一员，
最近他们承接了一项新任务——为
高龄、空巢、独居老人配送社区老年
食堂的定制午餐。“都是跑腿送外卖，
但给老人家送餐上门让自己觉得更
加充满干劲！”蔡光轼说。

为激发新就业群体新动能，余杭
区新就业群体党群服务中心推出了

“认家门”开启“新”守护——小哥助
老送餐服务，选取老年人就餐较多的
葛巷社区老年食堂作为试点，自今年
3 月初以来已累计为 8 户老人送餐
300 余次，积极筑起幸福康养圈。而
曾获“最美浙江人·最美外卖骑手”荣
誉的蔡光轼，便是第一个主动报名为
老人提供送餐上门服务的志愿小哥。

去年 6 月，余杭区建设新就业
群体党群服务中心，以三骑工作法
凝聚“新”力量。今年，余杭区新就
业群体党群服务中心将围绕“三支
队伍”建设，紧扣“三争一实”七大
专项行动，全力打造高素质劳动者
队伍，迭代流动党员“暖流管育体
系”，持续为新就业群体提供全方
位、多领域、高品质的覆盖式服务，
让 他 们 感 受 到 城 市 新 中 心 的 温
度。同时通过开展小哥助老送餐
服务，凝聚力量，发挥自身优势反

哺于服务治理，助力城市发展，实
现 一 群 人 与 一 座 城 的“ 双 向 奔
赴”。不仅如此，助餐小哥在上门
送餐过程中也与老人们达成双向
共融，在关心关爱高龄独居老人身
体健康的同时，陪伴式聊天也让老
人感受到了久违的温暖。“很多老
人知道我几点上门送餐，早早地就
等在门口了。甚至有阿姨每天给
我准备一个苹果或者一把糖果，我
也很开心每天都能跟他们聊聊天，
就像在和我的家人相处一样。”

下一步，余杭区将继续以创新实
干的状态全力建设城市重要新中心，
推动人人争先，事事争优，样样争效，
以创新实干的状态全力奔跑。聚焦
高素养劳动者队伍建设，不断发挥新
就业群体独特治理优势，逐步增加助
餐服务试点，吸纳优秀骑手参与社会
服务。在与新就业群体的“双向奔
赴”中，实现从“管理变量”到“治理增
量”的转变，发挥新就业群体中党员
的先锋模范作用，加速新就业群体真
正融入城市基层治理，为构建城市基
层治理新格局注入“新”动力、激发

“新”活力。
依托“幸福满仓 一骑向前”党

建品牌，仓前街道正积极提升新就
业 群 体 的 组 织 归 属 感、社 会 融 入
感、生活获得感，全力打造一支有
能力、有技术、有梦想的高素质劳
动者队伍，奋力扛起“勇当先行者、
谱写新篇章”的使命担当，努力为
浙江打造各类人才向往的科创高
地作出更大贡献。

凝聚“新”力量 幸福向前行

小哥志愿者帮助行动不便老人 宋昊炜 摄

杭州市拱墅区已连续三年荣
登“中国最具幸福感城区”榜单。
这 份“ 幸 福 ”的 底 气 ，来 自 老 百 姓
生 活 方 方 面 面、看 得 见 摸 得 着 的
切实改变。

近年 来 ，为 满 足 全 年 龄 段 居 民
对公共服务优质共享的多元需求，
拱 墅 区 大 力 推 进 专 业 化 服 务 集 成
供 给 改 革 ，探 索 打 造 了 一 批 街 区
式 、片 区 化 、集 成 型 的 有 辨 识 度 的
党群服务中心，为党群服务矩阵建
设开辟了新路径。

武林商圈核心的天水街道灯芯
巷社区是典型的城市老旧社区，从
凤 起 路 到 狮 虎 桥 路 ，200 余 米 的 灯
芯巷便民街区，集结了极具烟火气
的便民生活业态。去年，社区大力
推 进 现 代 社 区 建 设 ，以“ 办 公 空 间
最 小 化 ，服 务 空 间 最 大 化 ”理 念 提

升党群服务中心，连片整合近 2000
平方米空间资源，打造了集居家养
老 中 心 、智 慧 健 康 小 屋 、家 门 口 青
少年宫等数十项功能于一体的街区
服务阵地。“今年，我们将采取大物
业管理模式，解决党群服务专业力
量引入、自主造血发展难题。”灯芯
巷社区党委书记胡晓明在党建引领
群 众 工 作“ 争 星 晋 位 ”攻 坚 行 动 推
进大会上表态。

会 上 ，拱 墅 区 聚 焦 破 解 党 群 服
务中心专业化服务集成供给改革关
键 难 题 ，从 优 化 阵 地 布 局 、推 动 力
量 导 入 、创 新 运 维 模 式 等 方 面 ，探
索破解服务供给群众满意难、专业
力量引入难、自主造血发展难等痛
点 堵 点 ，精 准 推 进 可 持 续 性 服 务 ，
形成片区化、街区式的“一核多堡”
功 能 集 成 矩 阵 ，社 会 化 、专 业 化 的

“ 一 核 多 元 ”力 量 参 与 机 制 ，多 元
化、低偿式的“自主造血”资金平衡
模式，推动党群服务专业化供给有
效自转。

大 道 至 简 ，实 干 为 要 。 去 年 ，
拱 墅 区 大 力 推 进 打 造 党 群 服 务 中
心标志性成果，建成了和睦街道和
睦社区、长庆街道汇金国际商务社
区等一批集成服务综合体。今年，
拱 墅 区 新 确 立 了 30 个 大 运 河 精 品
示 范 带 项 目 ，如“ 拱 墅 区 机 关 党 群
服 务 中 心 ”项 目 ，建 成 机 关 党 建 服
务 基 层 、服 务 中 心 、服 务 干 群 核 心
作 用 发 挥 的 枢 纽 阵 地 ；“ 武 林 壹 号
商务社区壹企奔跑——合空间”项
目，将武林壹号商务社区焕新提升
为 政 务 服 务 一 体 集 成 的 前 沿 阵
地 。 除 此 之 外 ，278 个 各 级 党 组 织
书记领办项目，系统梳理 23 个省市

区街社五级结对联建项目，通过项
目撬动解决一批社会关注、群众关
切 、发 展 关 键 的 难 点 问 题 ，让 民 生
福祉更有“质感”。

接下来，拱墅区坚持党建引领提
升城市治理效能，将组织优势转化为
治理优势，系统梳理浙工新村有机更
新、东清大厦综合整治等破解城市运
行隐患的成功做法，聚焦城市有机更
新重点领域，形成赋能破解“小马拉
大车”问题的强街优社工作机制，同
时制定“提升社区党组织服务群众能
力、三方协同小区治理助力大运河幸
福家园建设、经合社党组织规范提
升、行业系统优享赋能、商务社区政
务服务增值化提升”5 个重点争星晋
位计划，推动各领域整体创优、全域
建 强 ，持 久 擦 亮 大 运 河 幸 福 家 园
成色。
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九十载长河浩荡，九万里风鹏正
举。在立足新起点、建设高水平大学
的关键时期，今年4月22日，将召开温
州大学第三次党代会。回首第二次党
代会以来走过的不平凡历程，温州大
学干成了具有里程碑意义的三件大
事：增列为博士学位授予单位、迈入浙
江省重点建设高校行列、推动温州大
学瓯江学院顺利转设为温州理工学
院。

春秋代序，岁月峥嵘。温州大学
始终赓续红色根脉，深化党建领航。
坚持社会主义办学方向，入选全省党
建工作示范高校，获批全省首批干部
教育培训高校基地，5个基层党组织获
评全国党建工作标杆院系、样板支
部。坚持党管干部原则，干部队伍的
政治品行、能力素养、结构功能全面提
升。

顶天立地，双向赋能。学校贯彻
落实国家“双一流”战略和浙江省“双
一流 196 工程”，成功迈进浙江省重点
建设高校行列，增列为博士学位授予
单位，全力推进侨特色“省部共建”高
校申报。抢抓机遇推动瓯江学院顺利
转设为温州理工学院，为温州高等教
育结构优化、整体跃升作出重要贡
献。深入实施四轮“党委大调研”，创
新“年度工作主题主线”谋划机制。“最
多跑一次”改革、数字化改革走在全省
高校前列，相关做法获评教育部“放管
服”改革典型案例、智慧教育优秀案
例。

紧跟时代，育人使命。温州大学
全面落实立德树人根本任务，实施“一

流本科教育行动计划”“卓越研究生培
养计划”，获批国家语言文字推广基
地，设立苏步青学院。连续三届蝉联
全国“挑战杯”发起高校。获批国家综
合性大学师范教育基地，入选首批国
家级创新创业学院，成立华侨学院。
获评全国高校心理健康教育工作优秀
单位、浙江省首批心理健康教育示范
校，入选浙江省选调生资格院校。实
施顶尖人才“特区政策”，涌现出“全国
高校黄大年式”教师团队等一批教书
育人模范。获批国家级引才引智示范
基地、首批浙江省人才发展体制机制
综合改革试点单位。突出学科龙头地
位，生态学入选省优势特色学科，化学
入选省一流学科A类、8个学科入选省
一流学科 B 类，5 个学科进入 ESI 全球
前1%，对接国家战略自主设置交叉学
科 3 个，实现专业学院硕士学位点全
覆盖，与国内外 25 所知名高校和科研
机构联合培养博士、博士后。

目标导向，创新动能。学校实施
“自然科学技术研究托举工程”“哲学
社会科学振兴行动计划”，在蓝藻水华
治理等领域作出重要贡献。新增国家
地方联合工程研究中心 1 个、省部级
科研平台 30 个、国家级重大重点项目
增至 65 项。获省部级以上科研成果
奖 72 项，作为第一完成单位，获国家
技术发明二等奖、教育部高等学校科
学研究优秀成果奖（人文社科）一等
奖，获中国专利金奖 2 项。入选首批
国家知识产权试点高校，创办英文期
刊《碳能源》《碳中和》。深化温州学等
区域特色研究和智库建设，新增 12 家
地方研究院，成立瑞安研究生院，新增
附属学校 10 所。贯彻教育对外开放
战略，合作举办机械工程专业本科教
育项目、独立孔子课堂，联合成立科研
中心。

和谐发展，夯实根本。温州大学
积极争取中央、省市财政经费支持和

社会各界捐赠，深化校办企业体制改
革，推进智慧校园建设，实施学区“一
站式”改革，打造宜学宜居良好环境，
圆满完成护航亚运各项任务。坚持为
教学服务、为科研服务、为师生服务，
获批省“4A 等级平安校园”。做好离
退休工作，充分发挥银龄先锋作用。
健全绩效工资增长机制，连续 7 年实
施“惠生惠师”工程，不断增强师生荣
誉感、获得感、幸福感。

物有甘苦，尝之者识；道有夷险，
履之者知。回首来路，温州大学始终
与国家同发展、与时代同脉动，充分彰
显了兴学报国之心、育才造士之志、求
学务实之本、崇学重教之风。展望未
来，温州大学将继续秉承“光大国族、
造福人群”的办学传统，不断弘扬“求
学问是、敢为人先”的校训精神，全力
建设浙江省高水平大学、侨特色“省部
共建”高校，加快建成国家“双一流”高
校。
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