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小县城里的大生意
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黄金
据浙江省商务厅统计，

2 月 9 日至 16 日，生肖经济
带火金银珠宝消费，多地
出现金店排队现象，全省
金银珠宝消费同比增长

23%。
下沉市场买金者越来越

多。周大福 2024 财年上半
年（2023 年 4~9 月）数据显

示，四线城市 9.5%的零售
值同比增速超越了三线城市

的 5.8%，直逼二线城市的

11.1%。
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2022~2024年春节档各级城市票房占比
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一家家积极扩张的店铺，一个个崛
起的新品牌，这一轮的消费需求是否真
的能带来“泼天的富贵”？

多个行业的业内人士感到，县城
消费市场的生态已经发生改变。随着
众多从业者窥见机遇、加大投入，竞争
也愈发激烈。尤其是对于跟风开店的
私人店铺，同质化之下，价格战也一触
即发。

较为典型的是咖啡、新茶饮行业，
近年来“一边开店，一边闭店”的现象
时有发生。如今走在浙江县城，经常
能看到一些三四十平方米的小店，装
修是千篇一律的纯白色“ins 风”，咖啡
标价动辄三四十元一杯，品质却并不
稳定。“独立咖啡店如果没有核心竞争
力，是非常容易被模仿和淘汰的。”沈
彬说，随着品牌连锁店的平价咖啡席
卷而来，许多盲目入局的独立咖啡店
被迫卷入价格战，最终或因资金链无
法支撑而闭店。

黄金行业的“内卷”也在加剧。业
内一些老板预测，下沉市场很快将迎来
洗牌期。只开一两家门店的商户会逐
渐被淘汰或整合进大加盟商体系，利润
大但客源少的店同样开不长久。

另一个隐藏在各大品牌扩店潮
背后的关键变化是：优质门店位置日
渐稀缺。下沉市场并非一个“无限想
象空间”，门店选址通常会优先考虑
高客流量、靠近年轻人的关键位置，
而这些点位本身也是其他品牌关注
的焦点。

“小县城人流量有限，店面又在增
加，‘内卷’压力只会更大。”陈彦菲从
事黄金行业 20 多年，见证了过去几年
间德清县城陆续增加 10 多家品牌金
店。据她分析，今年一家新的商场开
业后，金店数量过载是不得不面对的
事实。

“目前包括咖啡店、新式茶饮店、金
店等在内的行业，县域市场的饱和度在
不断提升，短期内肯定会经历市场优胜

劣汰的过程。”肖亮指出，在门店扩张速
度放缓的情况下，行业内的存量竞争将
会更为激烈。

瑞安吾悦广场星轶 STARX 影城
虽然连续两年春节档票房居全省榜
首，但与去年相比，票房额有所下降，

“边上新开了几家电影院，竞争加大
了，头部影院的票房难免受到影响。”
牟毅说。

此外，由于春节等节假日期间本身
是县城市场消费旺季，当回归日常后，
火热的小店还将面临淡季营业额下降
的生存命题。“年后生意淡了很多。”沈
彬表示，尽管早有预期，如何进一步在
产品、营销上下功夫来维持长期生存，
仍有不小挑战。

肖亮认为，要在县域消费生态里长
期经营下去，首先要根据消费市场的成
熟度明确店铺定位；其次考虑到县城青
年的消费偏好，既要提升产品性价比，
又要注重新品研发特色；最后要谨慎选
址，兼顾客流量与成本控制。

“下沉市场的不确定因素很多，当
行业洗牌后，也会倒逼我们向更高质量
发展。”陈彦菲说，由于价格幅度调整有
限，因此更多“卷”的是服务、工艺、品质
等，更精准的扩展策略、优化店铺生产
力及顾客体验，是品牌金店下一步的主
要策略。

“咖啡+文化”“咖啡+音乐”等新兴
模式，则是许多咖啡店主提升门店口
碑、增加用户黏性的新探索。相比于只
卖产品的连锁店，“村咖”更多卖的是空
间、情绪和氛围，在青山绿水间，“一杯
咖啡、一壶茶，慢慢来，慢慢聊”。

短期来看，县域消费市场格局的
调 整 已 是 必 然 。
不过，随着县域经
济发展、返乡就业
青年增多，历经了
市场洗礼的县城
店 铺 ，终 会 迎 来
光明。

洗牌期
火热过后如何站稳脚跟

满当当的新春购物车，热腾腾的年
味和烟火气，在春节这个特殊节点，人
们的消费需求集中释放，沉淀为一个又
一个亮眼的数据。

浙江省商务部门、各电商平台等
数据统计显示，2024 年生活服务业实
现“开门红”。在今年春节假期，全国
日均消费规模同比增长 36%，较 2019
年增长超过 155%。广东、江苏、四川、
浙江、山东等省份消费规模居全国前
列。与此同时，三四线城市以下地区
消费同比增速最快，下沉市场迎来强

劲增长，成为激发假日经济增长的新
引擎。

年轻人暂别时尚的大都市，回到
故土，发现那些乡音萦绕的小县城悄
然变了模样——各类消费新业态、新
模式、新场景在这里生根发芽。这一
轮 下 沉 市 场 的 消 费 升 级 能 持 续 多
久 ？ 浙 江 县 城 的 消 费 图 景 是 怎 样
的？又面临怎样的挑战？透过龙年
春节这个窗口，记者深入探访浙江多
个县域的影院、咖啡馆、金店三种业
态，寻找答案。

今年春节，需要拼手速的不只有返
乡车票，还有电影票。

正月初一，抢票大战再次上演。“刚
才还有个两连座，比个价的功夫，今天
就满场了。”老家在慈溪的小郑（化名），
边吐槽边下手，最终只抢到了正月初三
的场次。

这个春节，最捧场的观众，多在下
沉市场。何为下沉市场？它是指三线
及以下城市、县、镇与农村地区的市
场，其消费人数占国内全部消费市场
的三分之二。数据显示，三四线城市
春节档票房占比增长至 58.9%，达到
近五年最高。县城影院表现同样出
众，例如在浙江，春节期间县城影院总
营收达 5.13 亿元，贡献排名前列的影
院大多来自余姚、温岭、桐乡、慈溪
等地。

瑞安吾悦广场星轶 STARX 影城
仅正月初一便斩获 46.8 万元票房，连
续两年位居春节档浙江影院票房的榜
首。影院相关负责人牟毅告诉记者，影
院提前一个多月就为春节档做起了准
备，“招聘了 15 位兼职员工和 3 位兼职
保洁”，才得以勉强应对今年一波又一
波涌入的人潮。

同样顾客盈门的，还有县城咖啡
馆。农历正月初一上午 11 时，库迪咖
啡建德店内，取餐号已排至 144 号，订
单信息不断更新。

作为众多年轻人返乡消费的第一
站，县城咖啡馆迎来一年中最忙碌的时
刻，“排队几个小时”“一杯难求”的场景
时常可见。

2020年把“两小时咖啡”开进安吉
的陈镇宇，今年第一次选择了过年不
打烊，全店6名员工都正常上班。陈镇
宇告诉记者，早在春节前夕，除了住在
附近的老顾客，店里就不断出现新面
孔——有返乡人，也有游客。“春节期
间，五湖四海的顾客都有，除了中青
年，也不乏小朋友或阿公阿婆来店里喝

一杯。”他说，正月初二到正月初七，咖
啡日均销量都在300杯左右，比平时翻
了两倍。

德清莫干山庾村广场“荒室咖啡”
的店长沈彬透露，春节期间该店日营业
额多在两万元以上。其中，一款新推出
的产品“财神版盖碗拿铁”，以传统“三
才杯”、财神图案拉花吸引了许多消费
者，在正月初三就卖出300余杯。

根据京东超市发布的《2023 咖啡
与茶消费洞察》报告，2023 年，县域市
场的咖啡消费增速远超一线城市，人均
消费金额增速比一线城市高出 26%。
2024 年春节假期，在返乡青年助推之
下，县城咖啡消费更是出现小高峰，消
费量同比增长40%。

看重黄金的保值能力、喜爱“国
潮”审美，年轻人正接棒“中国大妈”，
支撑起蓬勃的黄金消费市场。电商平
台数据显示，2023 年京东“双十一”首
周，黄金首饰的购买者中，26 到 35 岁
年龄段的消费者成交额占比达 57%，
25 岁以下消费者的成交额较以往增长
近 9 倍。德清县琪德福珠宝有限公司
运营经理陈彦菲告诉记者，公司在德
清运营的9家黄金门店内，最近一段时
间，买金者源源不断，年轻人占比超过
一半。

记者走访了解到，春节期间，县城
里的年轻人更是掀起了一阵“淘金风”，
多家门店销售额增长超 20%。业内人
士介绍，2 月 14 日是消费高峰，我国传
统“迎财神”的正月初五恰逢西方情人
节，可谓“丘比特邂逅财神爷”。“店里人
挤人，把行政员工临时拉到柜台都忙不
过来。”陈彦菲说。

显然，借大量人口春节返乡这一契
机，县城迎来了一场消费热潮。抖音生
活服务发布的《2024 年春节消费数据
报告》显示，春节假期，319 万人返乡打
卡家乡宝藏小店，发布 784 万条视频，
为家乡带来经济收入11.85亿元。

开门红
影院咖啡馆金店“热辣滚烫”
开门红
影院咖啡馆金店“热辣滚烫”

坐上精致的木质餐椅，在各式绿植
掩映中，手捧一杯咖啡，与朋友闲聊两
三语⋯⋯“荒室咖啡”不仅不荒，春节装
饰还给店里添了几分暖意。

“记忆还停留在以前，县里只有‘上
岛’等几个品牌，坐在里头品一杯咖啡，
是件很难得的‘洋气事’。”沈彬不禁感
慨，现在县城咖啡馆已然稀松平常，“很
多来这里消费的妈妈甚至认识到，咖啡
比含糖饮料更健康，会给稍大的孩子点
咖啡而不是果汁。”

随着年轻人返乡以及用户消费习
惯的变化，咖啡逐渐成为县城消费场景
的重要角色。

发现这一市场潜力，各大连锁咖啡
品牌纷纷将门店网络延伸至广袤的三
四线城市及以下地区，“沉下去、沉到
底”正成为这些品牌的共识。尤其在刚
刚过去的 2023 年，县城含“咖”量猛
增。根据专业数据库 GeoQ Data 的
数据，近 5500 家咖啡品牌的县城市场
门店，在其全国总门店数中的占比约
17%。其中，3700 余家诞生于过去一
年。浙江以1100家的数量位列第一。

其他消费生态亦如是。下沉市场
正在经历“供给”与“需求”的双重增长。

“或许有人觉得，三四十元一杯的
咖啡、近百元的电影票，与县城格格不
入，但其实县城居民并非没有消费的能
力，而是过去没有消费的习惯。”某业内
人士坦言。

春节期间各类火热的数据和热闹
的场景，让人们看到，下沉市场的消费
能力出乎意料的强。新华社分析指出，
相比一线城市，县城里的消费者有时候
更敢花钱。县城居民的房、车自有率相

对较高，购房和还贷压力相对较小，这
样也就有了更多的可自由支配消费。
同时上下班通勤时间少，他们有更多可
以自主支配的时间。

“‘北漂’消费降级，县城消费升
级。”从北京回常山过年的许瓯自嘲道，
身为“北漂”的她，生活成本较高，“只敢
在晚上7时后去精品超市，因为有些食
物会打折”“身上穿的45元的针织毛衣
甚至花了 100 个淘金币和 200 减 30 的
优惠券”。反观留在老家县城工作的朋
友，“黄金饰品是过年标配”“四五十元
一杯的创意咖啡说买就买”。

眼下，有消费能力、意愿又有闲暇
的县城消费者，在一定程度上倒逼当地
消费升级，一线城市的消费潮流以更快
的速度涌向下沉市场。

互联网尤其是各种社交网络，更是
让小县城与大都市多方面接轨。如今
在县城，也能和北上广深一线城市的生
活“无缝衔接”，两者的审美标准、消费
趋势逐渐拉齐。

随着县城居民消费需求增加，一二
线城市市场竞争加剧，“许多品牌在这几
年加大了向县城进行辐射的布局，这也
是企业的战略体现。”浙江工商大学现代
商贸研究中心教授、执行主任肖亮说。

咨询公司麦肯锡发布报告称，预计到
2030年，中国个人消费规模将达到65.3
万亿元，超66%的增长来自包括三线及以
下城市、县乡市场在内的下沉市场。

在肖亮看来，集中了全国 50%以
上人口、占全国国土面积 90%的县域，
在我国经济社会发展中的重要性不容
忽视。“要抓好抢占先机的引擎，提供消
费新增长点”。

双增长
小县城与大都市无缝衔接 “荒室咖啡”春节生意火爆。 受访者供图

龙年春节档电影市场火热。图为观众在电影海报前留影。 新华社发

春节期间，德清一家金店内顾客源源不断。 受访者供图

2024年2月26日 星期一

责任编辑：童健 版式：潘泓璇 联系电话：0571-85312675 邮箱：lmb0808@8531.cn 深读 5

春节假期“吃喝玩乐购”火热，下沉市场消费同比增速最快

消费，“县”在进行时
本报记者 谢丹颖 周林怡 肖淙文 实习生 应珑珑

春节假期“吃喝玩乐购”火热，下沉市场消费同比增速最快

消费，“县”在进行时
本报记者 谢丹颖 周林怡 肖淙文 实习生 应珑珑


