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共享机遇
丝路电商点亮“一带一路”

“双十一”的热乎劲儿还没有完全褪
去，眼下，位于杭州电商园区的某个直播
间团队已经奔赴到新一轮的忙碌之中。
按照计划，在 11 月 24 日该直播间将迎来

“丝路电商”伙伴国大使，带来美妆、护肤、
日化、保健、酒水、母婴等众多品类的产
品。为了更好地精准匹配直播间受众需
求，选品、备货、组货、确定营销战略等细
节工作正在紧锣密鼓地进行中，确保当天
的直播质量。

这是本届数贸会首次举办的“丝路电
商日”活动，通过直播带货形式，联动达人
主播在 11 月 24日集中推介“丝路电商”好
物 1 小时，邀约“丝路电商”伙伴国使节走
进直播间，推荐本国特色产品、旅游文化
等，零距离、现场感受直播电商的“速度与

激情”。届时，各大电商平台也将开设“丝
路云品”专区，将“丝路电商”伙伴国家的
特色和优势商品推介给国内消费者，助力

“丝路电商”伙伴国优质产品进入中国市
场，持续释放中国消费潜力。

盒马相关负责人说：“以数贸会为契
机，我们很期待‘丝路电商’带来更大的市
场空间，将来会有更多来自共建‘一带一
路’国家的特色商品，通过盒马抵达万千
中国消费者的餐桌，满足国内消费者对美
好生活的向往。”

近年来，中国数字化水平和能力不断
提升，电子商务市场持续繁荣，越来越多
的海外商品走进中国市场，“丝路电商”成
为各方共享中国超大规模市场红利的全
新机遇和路径，展现了中国全面开放、互
利共赢的决心信心。

无论是设置“丝路电商”国际主题馆，
还是举办一场“丝路电商”国际合作论坛，
或是线下开展“大使走进数贸会”和“丝路
电商走进杭城”两场考察活动，可以看出
本届数贸会对于“丝路电商”的高度重视。

伴随“丝路电商”的发展，杭州也在大
力促成合作伙伴共同开展政策沟通、规划
对接、产业促进、地方合作、能力建设等多
层次多领域合作，在守望相助中不断丰富

“丝路电商”合作内涵，为跨境电子商务发
展创造有利环境，共同拓展共建“一带一
路”经贸合作新领域。

谈及丝路电商与跨境电商之间的关
系，杭州综试区相关负责人说:“‘丝路电
商’更多是想让中国电商的直播经验等
新商业模式走出国门，让‘一带一路’共建
国家可以共享世界市场，共享发展机遇，
让中国的电商商业模式得到更广泛的认
同，从而赢得更广泛的国际影响力。”

能级跃迁
“六链融合”牵引全生态赋能

创新和开放，熔铸在杭州综试区发展
的每一阶段，并形成了一系列与时俱进、
行之有效的“打法”。比如，杭州率全国之

先推出“六体系两平台”模式，首创“保税
仓直播直发模式”“保税进口+零售加工”

“跨境电商进口保税商品转出口零售”等
模式，实现了制度创新、管理创新和服务
创新，为杭州夯实了引领全国综试区发展

“领头雁”地位。
而如今，杭州继续向上求索，全力打

造全球数字贸易中心，以数字自贸区创建
推动跨境电商产业升级，通过创新链、产
业链、人才链、服务链、金融链、政策链“六
链融合”，实现跨境电商高质量发展。

激发创新链。完善跨境电商进出口
退换货机制，推出跨境电商出口退税便利
化服务举措，扩大“9710”“9810”出口，着
力在跨境电子商务交易、支付、物流、通
关、退税、结汇等“六个环节”的技术标准、
国际规则和信息化建设等方面先行先试。

提升产业链。深入实施跨境电商产
业三年倍增计划，积极招引国际一流企业
总部或区域总部落地杭州。力争到 2025
年末，杭州跨境电子商务进出口总额 250
亿美元以上，培育和集聚年交易额 100 亿
元以上数字贸易龙头平台30家以上，培育
年交易额 1000 万美元以上跨境品牌企业

500家以上。
强化人才链。联同浙江工商大学举

办好中国首个跨境电商学院；办好亚马逊
全球开店在亚太区唯一培训中心，推进阿
里巴巴“G100”、eBay“E 青春”、谷歌“十
百千”人才培育计划；引进培育跨境电商
高层次人才，打造跨境电商人才高地。

优化服务链。实施“e 揽全球 杭品出
海”专项行动。建设全球跨境电商品牌研
究中心等四大中心。建成全国首个“多层
结构+智能化”机场国际货站，支持自建、
租赁跨境电商保税仓、集货仓，支持经营
主体开辟货运航线和物流班列。

畅通金融链。支持在杭跨境支付机
构申领全球牌照，推动金融机构直接办理
跨境电商收结汇，打造全国跨境电商支付
高地。加快投贷联动，引导社会资本成立
跨境电商产业基金，联合金融机构成立跨
境电商融资产品“杭跨贷”，着力解决中小
跨境电商企业“融资难”。

升级政策链。制定新版跨境电商政
策，培育经营主体，激发内生活力，鼓励跨
境电商做大做强；支持企业开拓市场，鼓
励专业服务商、独立站、海外仓发展，打造
跨境电商全球品牌；加大招强引优，提升
园区能级，增强持续发展后劲。

六链环环相扣，缺一不可。值得一提
的是，在人才链建设中，杭州综试区更是
把跨境电商高层次人才引育作为重中之
重。在杭20所高校设置跨境电商专业，并

开展联动合作培育高校毕业生近 17000
人，社会化人才已培养24.7万人次。

从“六体系两平台”转化为“六链融
合”，这是一个全系统、全流程赋能与升
级，从顶层设计的重构到监管模式的再
造，从商业模式的创新到生态圈服务的供
给，变先发优势为持久优势，杭州综试区
建设始终保持领跑地位。

品牌出海
抢占全球市场未来增量阵地

跨境电商作为我国外贸新业态发展
十分迅猛，已成为我国外贸发展的新动
能、转型升级的重要渠道、高质量发展的
助推抓手，是我国经济发展的“一匹黑
马”。

如何寻求跨境电商新的增长点？
行业人士表示，眼下，正是跨境电商

品牌打造的黄金节点。从中国产品到中
国品牌，很多身处产业链和价值链的中下
游中国代工厂都不约而同把打造跨境品
牌作为一个“转折点”。

三星羽绒公司董事长朱志良介绍，转
型跨境电商后可谓捷报频传：“今年三星
羽绒公司跨境 B2C 有超过 60%的增长，
DTC（自主品牌出海）的销售额更是翻了
几番。”由三星羽绒和 MTC Global 机构
携手打造的出海 DTC 家居品牌 Rest，上
线仅 12 个月就实现了“从 0 到 1”的突破，
实现了超过千万美元的营收和高达 20%
的复购率。

“今年 Rest 品牌销售目标是 2000 万
美元，预计Rest的订单明年将占到我们工
厂订单一半左右。制造业‘出海’，一个核
心要求是要能发现品牌的机会点。现在
跨境电商反过来也有力带动了生产制造
的转型升级。”朱志良说。

在杭州，一大批外贸、制造、电商企业
创造奇迹，从零起步，成长为业内首屈一
指的跨境卖家。传统外贸巨头巨星科技，
上线跨境电商平台后，用八年时间成长为
年跨境电商交易额超过 1.6 亿美元的卖
家；杭州爱斯基摩人，专注单品单店销售，
用八年时间达到年跨境电商交易额过 11
亿元的家纺大卖；户外家具领域龙头中艺
实业，转型线上越走越实，年跨境电商交
易额超7000万美元。

据统计，截至目前，在杭州，规模达
2000 万元以上跨境电商品牌企业达 832
家，跨境电商企业注册商标数 4542 个，跨
境电商独角兽、准独角兽企业46家。

政企合力，越来越多的制造业企业通
过跨境电商“借船出海”，抓住机遇寻求自
我进化，对外贸易含金量持续提高、附加
值不断攀升、国际竞争优势更加明显，最
终带来的将是外贸出口产业结构的变革，
有力推动外贸高质量发展，让数字贸易的
地瓜藤更加粗壮，托举更多的“确定性”。

（本版图片由杭州市商务局提供）（本版图片由杭州市商务局提供）杭州萧山国际机场
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“数”享全球，杭州向未来
——写在第二届全球数字贸易博览会召开之际

陈潇奕 杨 悦
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时也，势也。11月23日至27日，第二届全球数字贸易博览会将在杭州国际博览中心举办，杭州将再一次成为世界瞩目的焦点，以期打造一个共建共商共促

共享全球数字贸易发展新机遇的大舞台。

八年来，成果与挑战并存。作为全国首个跨境电商综试区，杭州始终围绕“促进跨境电子商务自由化、便利化、规范化发展”，一直坚持走在跨境电子商务发展

的最前沿，以“六体系两平台”为核心的跨境电商“杭州经验”已向全国132个跨境电商综试区试点城市复制推广。据统计，8年来，杭州综试区形成了8个方面46

项制度创新案例，实现跨境电商进出口规模由1.2亿元扩大到1200多亿元，增长1000多倍。跨境电商企业由200多家跃升至5.5万余家，增长275倍，集聚全国

三分之二的跨境电商平台。在杭跨境支付机构服务全国150万卖家，占全国七成跨境支付交易额。由此可见，杭州已经成为跨境电商的创新高地和发展福地。

杭州作为跨境电商第一方队，具备不可比拟的差异化优势。随着“地瓜经济”提能升级“一号开放工程”的深入实施，杭州综试区进一步深化先行先试，推动品

牌出海，促进跨境电商创新链、产业链、人才链、服务链、金融链、政策链“六链融合”，持续打响跨境电商全国第一城、全球第一流品牌，在服务和融入新发展格局中，

迎来更为广阔的发展空间。

杭州跨境支付企业杭州跨境支付企业

海外仓

中国（杭州）跨境电子商务综合实验区空港园区

拱墅运河国际跨境电子商务园


