
冲浪世界，潮头扬风帆
“八八战略”就在身边
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数说20年

浙江外贸进出口总值
2002年 3472亿元

2022年 46837亿元

年均增长13.9%

2002年 全国第五位
2022年 全国第三位

浙江外贸进出口总值 浙江实际使用外资
2002年 47亿美元

2022年 193亿美元

年均增长7.3%

截至 2022 年末，浙江累计境外

投资备案额1120亿美元，投

资覆盖149个国家和地区

（数据来源：浙江省统计局）

刘萍娟，1974
年 8 月出生，浙江
义 乌 人 。 现 为
C&E 创 艺 厨 具 品
牌创始人，义乌市
国 际 品 牌 联 盟 发
起者。

竺士杰，1980
年 3 月出生，浙江
宁波人，中共党员，
大国工匠，全国劳
模。现任浙江省海
港集团职工监事、
宁波舟山港集团宁
波北仑第三集装箱
码头有限公司桥吊
班大班长。

海风习习。6 月的清晨，宁波舟山
港穿山港区天才微亮，黝黑的脸庞、利
索的平头，那个熟悉的大高个——宁波
北仑第三集装箱码头有限公司桥吊班
大班长竺士杰又早早出现在了码头，爬
上了悬空49米的桥吊司机室。

俯瞰脚下一字排开的 11 个世界罕
有深水泊位，2 万多标箱的巨轮来去自
如，竺士杰颇为自豪：“这里平均每秒钟
就有一个集装箱进出。”宁波舟山港的集
装箱吞吐量稳居全球第三，货物吞吐量
已经连续14年位居全球第一。

穿山港区是宁波舟山港首个“千万
箱级”单体集装箱码头，也是国际上大
型和超大型货轮的“网红打卡地”。“前
阵子，最大载箱量24346标准箱的新晋
全球最大集装箱船‘地中海伊琳娜’轮，
稳稳靠至穿山港区 4 号泊位。”竺士杰
顺手指向3740米长的码头岸线。

也是在这里，“现代阿尔赫西拉斯”
轮、“长范”轮、“长益”轮⋯⋯“历任”全球
最大的集装箱船都曾造访，作为见证者、
亲历者的竺士杰如数家珍。对比 20 年
前刚到穿山港区时的情形，3 个泊位、4
座桥吊，每天仅零星几艘小货船靠岸，竺
士杰不禁感慨：“变化翻天覆地。”

2002 年 12 月，习近平同志初到浙
江，在回答媒体提问时就非常明了地
说，新世纪新阶段浙江经济进一步发展
的天地在哪里？在海上！浙江港口可
以 发 展 成 全 国 之 最 甚 至 世 界 之 最 。
2003 年，习近平同志又明确提出，加快
宁波舟山港一体化进程。此后，从宁波
舟山港一体化到浙江省海港集团成立，
浙江外向型经济的发展步入了快车道、
打开了新空间。

“八八战略”提出，不断提高对内对外
开放水平。宁波舟山港就是浙江扩大开
放的重要支点、关键窗口。桥吊效率是检
验一座港口运行水平的关键指标之一。

“后来我自创‘竺士杰桥吊操作法’，就是
为了不断提升集装箱装卸效率，让桥吊司
机都能紧跟港口的跨越式发展。”竺士杰
说。为顺应船舶大型化趋势，如今被行业
奉为教科书的“竺士杰桥吊操作法”已迭
代升级至3.0版。宁波舟山港也凭借“更
稳、更准、更快”的装卸能力，不断扩大港
口“朋友圈”，享有“超级大港”美誉。

2020 年 3 月 29 日，习近平总书记
在宁波舟山港穿山港区考察时强调，港
口是基础性、枢纽性设施，是经济发展
的重要支撑。宁波舟山港在共建“一带
一路”、长江经济带发展、长三角一体化
发展等国家战略中具有重要地位，是

“硬核”力量。要坚持一流标准，把港口
建设好、管理好，努力打造世界一流强
港，为国家发展作出更大贡献。

这股“春风”让当时处在疫情中的
宁波舟山港找到了全新坐标——东西
双向开放，海陆联通发展，为构建双循
环新发展格局作出新的贡献。

跟随竺士杰来到穿山港区南侧，我
们正好遇到一列“湖州—宁波舟山港”
海铁联运班列抵达，从火车卸下的百来
只集装箱经集卡驳至码头装船。“这里
紧挨码头，这批浙产的办公桌椅很快就
要搭乘国际班轮发往‘一带一路’沿线
国家和地区。”竺士杰告诉我们。

铁路穿山港站于2020年4月投用，
穿山港区就此实现铁路与海运的“无缝
连接”。港站作业班列至今已从当初的
每天1班升级至每天10班常态化运行，
内陆最远可辐射至重庆等地。算上穿
山港区，宁波舟山港已有三大港区直通
铁路，海铁联运业务辐射至16个省（区、
市），覆盖全国近一半的海铁网络。

水水中转深入长江经济带，海铁联
运串联欧亚大陆⋯⋯疫情三年，宁波舟
山港主要经济指标实现“逆势飘红”，跻
身全球第三个破3000万标准箱的国际
大港，成为全球供应链的“定海神针”。
目前，全港一直保持着 300 条集装箱航
线的历史高位，牵系 200 多个国家和地
区的600多座港口。

船来货往多了，港口的承载力和运
转效率也需要进一步提升。

“以前，港口追求大型化；数字化浪
潮席卷之下，港口之间比拼更看重自动
化、智慧化程度。”竺士杰说，这两年，穿
山港区已陆续对 9 台传统桥吊完成远
控自动化改造。这就意味着曾经让他
引以为傲的高空“穿针引线”，正在被远
控自动化操作模式逐步取代。

“一流技术是宁波舟山港建设世界

一流强港的重要引擎。”作为一名桥吊司
机，竺士杰深感使命在肩，持续精益求
精。他走到正在进行远控作业的桥吊外
侧，仰起头盯着一只起吊的箱子，用电子
表记录全程作业时间。“差不多 1 分半
钟，还能再快！”在竺士杰看来，只有继续
改进操作手法，优化箱子运行环节，才能
不断提升远控桥吊的作业效率。

两年前，穿山港区完成首台传统桥
吊的远控改造。“我本以为能轻松驾驭，
结果 3 分多钟才勉强吊稳一只箱子。”
远控自动化操作耗时竟比传统作业多
出一倍多，这无疑给了竺士杰“当头一
棒”。之后的一年多时间里，他天天

“缠”着一位专做汽车模型的老师傅，帮
他开发一台集装箱码头作业动态模
型。之后，竺士杰从数据采集到图纸设
计，再到寻找合适的材料制作，一次次
试错一遍遍打磨。“现在的这台独一无
二的桥吊模型，包含上万个零部件，精
度误差不到 1 毫米。”竺士杰在桥吊模
型前向记者展示“得意之作”。

这台精致的桥吊模型，如今就放置在
浙港青创空间和劳模工匠孵化基地；旁
边，还有去年10月竺士杰联合上海海事
大学，全新研发的一台远控模拟操作平
台。“两套原创设备结合起来用，可最大限
度还原真实作业场景。”他说，“这一‘实
景模拟’培训模式有助于桥吊司机的日
常培训学习，让新手精准掌握作业全流
程。”

如今的宁波舟山港，95 后、00后技
术人员队伍日益庞大，比学赶超氛围浓
厚。竺士杰说：“下一步，我们将继续精
研操作技能，大力推进远控操作等智慧
化码头建设，持续提升码头作业效率。
这也是宁波舟山港加速融入新发展格
局面临的新课题。”

总而言之，一切的努
力，都是为了让“走出去”
和“走进来”都更加便捷。

汽笛声中，船来货
往。向着大海的方向，
我们望向远方。

竺士杰：让船来货往快些再快些
本报记者 王凯艺 通讯员 吴东泽

竺士杰：让船来货往快些再快些
本报记者 王凯艺 通讯员 吴东泽

上午 8 时，义乌国际商贸城还没开
门，义乌市创艺厨具创始人刘萍娟早早
来到店铺。每天早半小时开门，晚半小
时关门，这是刘萍娟经商多年养成的习
惯。她的想法很纯粹，如果每天能多接
待一个客户，一年也许就能比别人多
365笔订单。

初见刘萍娟，这个肩披黑直长发、
语速飞快的老板娘，正驾轻就熟地招
呼着来往的客商。今年 50 岁的刘萍
娟，从 15 岁开始跟着父亲学做生意。
1996 年，23 岁的她从父母那里借了
2000 元，瞄准厨具行业，出来单干。
短短 3 年，她就凭为 10 元店提供厨具
组合套装这一销售新模式，打开了全
新的市场，并赚得第一桶金——200
万元。

21 世纪初，随着中国加入 WTO，
已是全国专业市场领跑者的义乌市场，
迎来面向全球的浪潮，到义乌“淘金”的
外国人越来越多。

彼时的义乌，看到了新世纪发展的
光芒，也出现了“成长的烦恼”。“跟老外
怎么做生意？货怎么出去？钱怎么回
来？”这让刘萍娟这样的义乌商人嗅到
了商机，也陷入了迷茫。“那时外贸出口
的效率并不高。”刘萍娟说，当时，因为
小商品种类多，一个出口集装箱要填
100 多个商品税号，特别繁琐，有时候
弄不清楚还会填错，时间和经济成本都
很高，“而且义乌的出口通关，很多手续
要到金华海关办。”

改革与开放，血肉相联。没有改
革，开放是无源之水；没有开放，改革行
之不远。机制羁绊之痛，改革红利之
重，从“鸡毛换糖”起家、尔后商行天下
的义乌最有切肤之感。但很快，这股源
头活水汩汩而来——

2003 年 7 月 10 日，在省委第十一
届四次全体（扩大）会议上，时任浙江省
委书记习近平同志在总结浙江经济社
会多年发展经验的基础上，全面系统阐
释了浙江发展的八个优势，提出了指向
未来的八项举措，这就是“八八战略”。
当时，刘萍娟从报纸上看到了新闻报
道，对“跳出浙江发展浙江”这 8 个字印
象深刻。“虽然那时候我不太理解里面
的具体含义，但我是做生意的，知道省
里这是要大力支持贸易发展，我特别拥
护！”刘萍娟回忆。

一切，在义乌接下来兴起的一系
列改革中得到了印证。在“八八战略”
顶层设计引领下，义乌抓住历史机遇，
积极实施从“买全国货、卖全国货”到

“买全球货、卖全球货”的国际性商贸
城市发展战略。2002 年至 2005 年，
义乌国际商贸城一期、二期市场相继
投入使用，义乌正式步入第五代市场
时代。

“那时候，市场里聊得最多的两个
字就是‘开放’，外商都进来了，我们也
要走出去。”扎根国内市场的同时，刘萍
娟把更多的精力投入到海外市场的开
拓上。她带着自己生产的厨具样品到
欧洲、美洲、东南亚等地，一路推销，“出
国最多的时候，一个月就飞了四五趟。”
刘萍娟说，走出去，不仅能掌握国外客
户的审美、喜好和习惯，还可以把国外
的热销产品带回来研究，在借鉴的基础
上加入自己的设计元素。

当一个个“刘萍娟”打着“飞的”
奔波往返浙江内外之时，义乌也进行

着 自 我 革 新 ，成 为 浙
江“ 强 县 扩 权 ”的 先
锋 ，不 断 释 放 市 场 活
力。为义乌小商品量
身 打 造 的“ 市 场 采 购
贸易方式”来了，配套

外贸出口和物流运输的义乌海关办
事处成立了，全国首创的出口退税备
案单证数字化管理实施了⋯⋯“小孩
子成长太快，而衣服太小，得‘给成长
快的孩子换上一件大衣服’。”刘萍娟
对这句当年在义乌耳熟能详的话记
忆犹新。

而一系列改革带来的成果，对刘萍
娟来说，最直观的感受就是朋友圈里的
海内外客户越来越多、自己的产品在大
洋彼岸越卖越好。

凭借过硬的产品质量和良好口碑，
创艺厨具品牌逐步升级为国际知名中
高端厨具品牌，刘萍娟为它在全球 100
多个国家注册了商标，并开设了自主品
牌天猫旗舰店、诚信通、阿里巴巴国际
站等，进军线上市场。

2014年11月18日，首趟“义新欧”
中欧班列从义乌出发，驶向西班牙马德
里。这条货运大动脉的开通，让刘萍娟
再次敏锐地嗅到商机。她通过“义新
欧”中欧班列、跨境电商、海外仓等新模
式，进一步布局自己的品牌走向更加广
阔的市场。

“以前，进店采购的外商以南美
的客户为主，‘义新欧’中欧班列开通
后，途经国的客户越来越多，有西班
牙、俄罗斯、德国的，还有我连名字都
没听到过几次的国家。”在刘萍娟看
来，“一带一路”倡议，就是“跳出浙江
发展浙江”在更高层面、更广领域的

设计，也是义乌商户们千载难逢的机
遇。而“义新欧”中欧班列沿着“一带
一路”疾驰，不仅大大提高了义乌小
商品的知名度和出口效率，也让很多
外贸出口公司在运输渠道有了更多
样化的选择。

在距离义乌 1635 公里的菲律宾马
尼拉，有一个微型的“义乌市场”——占
地约 1 万平方米的海外仓里，义乌企业
备货上万款产品，其中就包括刘萍娟的
厨具。“很多东南亚客户，不用来义乌，
在‘家门口’就能看样、选品、下单。”刘
萍娟说。如今，这样的海外仓，义乌已
经在 50 个国家设立了 210 个。它们就
像“地瓜”伸展到世界各地的藤蔓，汲取
着更多的阳光雨露。

几十年间，刘萍娟的店铺从起初的
几平方米拓展到如今的 500 多平方米，
门店有了二三十家，产品品类也从十几
种发展到现在的上万种。而在“刘萍
娟”们的共同努力下，义乌这个“世界超
市”，生意也越做越大——2022 年，义
乌进出口总额跃升至 4788 亿元，其中
出口额 4316.4 亿元，比 10 年前增长了
6.58倍。

把“锅碗瓢盆”卖向全球——现在，
已经成功“走出去”的刘萍娟，开始思考
如何“走得更好”。

刘萍娟同星宝伞业、发现者工具
等一批义乌市场品牌企业共同成立了
国际品牌联盟，目前品牌数量已近 60
个。“目的就是要打破同行间的壁垒，
实现品牌间的资源共享、合作共赢，以
点带面促进义乌市场各行业发展，助
推义乌商贸业转型升级，增强义乌本
土品牌在国际市场上的竞争力。”在刘
萍娟看来，品牌强则企业强，企业强则
国强。

谁说不是呢？更高质量的开放，我
们一直在路上。

刘萍娟：我把锅碗瓢盆卖向全球
本报记者 何贤君 杜羽丰 共享联盟·义乌 吴峰宇

浙报制图：潘泓璇

“八八战略”实施20周年特别报道 2023年6月28日 星期三

责任编辑：高驰弘 版式：潘泓璇 联系电话：0571-853104794

刘萍娟（左）与工作人员讨论产品设计细节。 拍友 吴峰宇 摄

左图：如今的义乌国际商贸城。 义乌市委宣传部供图
右图：2004年10月，义乌国际商贸城二期建成开业。 拍友 金福根 摄

左图：如今的穿山港区。 拍友 戎晨珊 摄
右图：2004年时的穿山港区。 受访者供图
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竺士杰（右二）利用远控模拟操作平台向青年工人讲解桥吊操作技巧。 新华社记者 江汉 摄


