
今年 1—4 月，浙江进出口、出口、进口规模均创历史同期新高，外贸

成绩亮眼。在浙江金融监管局紧扣金融服务实体经济根本宗旨、深入推

进“五篇大文章”政策的引领下，温州金融监管分局以“六大行动”为抓手，

其中“开放经济护航行动”加力服务对外贸易稳量提质、“科技创新赋能行

动”精准破解科创企业融资难题、“精准对接强城行动”引导金融资源向高

技术制造业等重点领域精准投放，为外贸企业高质量发展构筑了坚实的

政策底座。

浙江金融机构集合自身技术优势，为外向型企业提供全方位、数字化

跨境金融服务，推动浙江外贸企业从“稳”迈向“强”，从“走出去”迈向“走

得稳”“行得远”。

金融活水润沃土 护航外贸向远行

■ 黄艳丹 黄维凑

金融护航
构建外贸服务体系
在全球贸易格局深度重塑的背景

下，金融机构的跨境服务能力正成为
外贸企业闯市场的重要底座。响应浙
江金融监管局关于深化金融供给侧结
构性改革、提升服务实体经济精准性
和有效性的号召，温州银行响应有关
监管要求，从多个维度统筹推进，构建
起覆盖全面、精准高效的跨境金融服
务体系。温州银行落实支持小微企业
融资协调机制专班外贸专项工作组，

制定专项方案并强化考核导向，新增
跨境人民币考核项目，加大国际业务
营销激励；以专项额度和优惠利率支
持外贸企业，对国际业务手续费实施
减免，单户300万美元以内远期结售汇
实施保证金减免，切实降低企业经营
成本；依托“温银国际汇客厅”开展政
策宣讲，触达企业超过 500 家，帮助小
微外贸企业树立汇率风险中性理念；
推出“跨境运费贷”，优化跨境电商收
款服务，积极争取 CIPS 直参行资格，
提升服务质效；深耕县域金融，实现县
域外汇联络员与产品经理支行全覆
盖，常态化“清单式”走访打通服务“最
后一公里”。

精准服务落地于每一家外贸企业
的经营实境。浦江是浙江锁具制造重
镇，温州银行金华浦江支行深耕当地特
色制造业外贸金融服务，精准破解跨境
资金痛点。当地某锁业龙头产品主导
尼日利亚市场，境外销售网络成熟稳
定。2025 年底，受当地外汇管制收紧
影响，企业海外回款受阻，资金链面临
压力。温州银行金华浦江支行第一时
间组建专项服务团队，深入调研企业资
金需求，迅速量身定制200万元流动资
金专项授信方案，开辟绿色审批通道，
仅用 4 个工作日完成审批放款，及时填
补资金缺口，保障生产线正常运转与订
单按期交付。

此外，温州银行杭州分行通过“清
单式”走访，精准对接浙江某光电科技
有限公司的金融诉求。该企业深耕
LED 照明研发生产，拥有 19 项技术专
利，产品远销欧美、中东等多个地区，受
全球经济波动与贸易壁垒影响，备货及
储运环节流动资金压力凸显。温州银

行杭州分行结合企业经营特点与订单
周期，高效推进审批流程，为企业发放
1400 万元流动资金贷款，有效缓解流
动性压力，为其持续拓展国际市场筑牢
资金保障。

数字赋能
打通出海全链路

紧扣温州金融监管分局“开放经济
护航行动”关于加力服务对外贸易稳量
提质的工作导向，宁波银行温州分行立
足省级“护航行动”建设要求，依托“出
口极贷”“波波知了”“外汇金管家”“速
汇盈”等数字化产品矩阵，为温州区域
外贸企业构建起“融资—避险—拓客—
数字化”全链路服务体系，当前温州地
区“波波知了”会员数超 7500 家，综合
服务覆盖面持续扩大。

“出口极贷”是宁波银行温州分行
破解中小外贸企业融资难的利器。这
款面向年出口量 100 万美元以上企业

的全线上纯信用融资产品，单户最高额
度可达200万美元，以“极速出额度、极
速提款、全线上操作”的特点，有效拓宽
中小企业融资渠道。温州某进出口企
业主营机电产品，年出口额约 1200 万
美元，新订单大量涌入却因回款周期拉
长带来资金压力。宁波银行温州分行
客户经理主动上门，企业负责人扫码进
件，成功获批出口极贷额度 100 万美
元，并通过手机 APP 一键提款，及时解
决备货资金需求。

数字化拓客同样是宁波银行温州
分行的核心优势。宁波银行自主研发
的“波波知了”平台整合 200 多个国家
贸易数据资源，兼具海外拓展、工业数
字化等“14+2”专业服务模块，帮助外
贸 企 业 打 通 海 外 客 户 的“ 信 息 高 速
路”。瑞安某汽车零部件企业进军中
东、欧洲市场，却苦于缺乏当地对接渠
道，销售一度遇冷。借助“波波知了”海
外拓客功能，该企业成功与沙特、印度、
法国等 8 家海外客户建立联系，最终拿

下 10 个新订单，总金额达 850 万美元，
为开拓海外市场奠定了坚实基础。

双行合力
护航企业走稳走远
企业“走出去”不仅需要融资支

持，更需要从跨境结算、外汇避险到业
财一体化的全链路保障。两家机构同
频共振，在各自优势领域形成协同合
力。

在“一带一路”沿线市场，温州银行
义乌支行依托义乌“世界小商品之都”
与自贸区区位优势，聚焦小微外贸主体
全生命周期需求，量身打造一站式跨境
金融服务方案。浙江某国际货运代理
有限公司主营跨境电商物流与海外仓
业务，市场覆盖非洲、中东等新兴市场，
长期面临跨境运费结算繁琐、旺季垫资
压力大等难题。温州银行义乌支行开
通亚非拉新兴市场跨境人民币优先清
算绿色通道，提升运费回款效率，并依
托“出口 e 贸贷”为企业投放 150 万元
信用融资，推动企业货运业务量同比增
长 35% ，海 外 仓 库 存 周 转 率 提 升 至
85%，运营效能与市场竞争力显著增
强。

与此同时，宁波银行温州分行借
助总行海外业务平台，联合律所、会
计、税务、园区等 70 多家专业机构，为
外贸企业提供境外企业注册、方案立
项等综合服务，先后组织企业赴柬埔
寨、泰国、越南、马来西亚等地开展考
察，累计助力 50 多家企业“走出去”。
乐清上市企业浙江珠城科技股份有限
公司有“走出去”投资意向，宁波银行
温州分行结合其发展战略，依托总分
行跨境金融优势，为企业量身定制了
投资框架筹划方案，帮助破解出海过
程中信息不对称、获客渠道有限等挑
战。

潮起钱江，帆张浙里。面向未来，
温州银行与宁波银行温州分行将持续
深耕外贸金融服务，以更精准的产品创
新、更高效的数字化赋能、更广泛的综
合服务覆盖，当好外贸企业乘风破浪的

“金融压舱石”、逐梦全球的“出海架桥
人”，为浙江高能级开放强省建设贡献
更大金融力量。温州银行金融服务团队走访外贸企业 图片由温州银行提供

宁波银行工作人员在工业园为企业介绍金融业务 图片由宁波银行温州分行提供
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■ 徐宇博 余嘉成 杨群

前段时间，台州市天台县平桥镇
有居民因房屋排水管铺设、路面塌陷
等问题产生矛盾。平桥镇“金钥匙”和
合调解团调解员主动介入，采用“背靠
背”方式分别安抚双方情绪，并邀请镇
规划技术员到现场勘测，以客观数据
明确了管道埋深与路面修复的标准。
在法理与情理的共同作用下，双方最
终签署和解协议，历时数月的“心墙”
也随之瓦解。

这起成功的调解背后，藏着一套
宝贵的“基层治理密码”——平桥镇深
度融合“和合文化”与新时代“枫桥经
验”，创新推出“一五五”工作法，以系统
思维构建平安建设与基层治理新格局。

“一五五”工作法，即锚定“防风险、
保平安、护稳定、优治理、促发展”五位
一体总体目标，健全“五共”聚合力、“五
治”融文化、“五调”解民忧、“五联”强协

同、“五合”筑防线的五项核心机制，将
治理效能转化为群众看得见、摸得着的
幸福感。

全国文明村张思村，拥有700多年
历史。该村党委书记陈肖飞讲述了一
个“家风族训化纠纷”的故事。

村民陈某甲与陈某乙是邻居，陈某
甲计划拆旧建新，需占用陈某乙约 2 平
方米的土地。陈某乙担心影响自家房
屋安全和出入，坚决不同意，双方因此
僵持不下。调解员庞海明接手此纠纷
后，没有急于搬出法条，而是讲起了张
思村世代相传的《十劝诗》《十戒诗》《四
缄》：“咱们祖上讲究的就是一个‘和’
字。《十劝诗》里强调要敦亲睦邻、广行
善事，古人也有‘千里捎书为堵墙，让他
几尺又何妨’的教诲，大家退一步，海阔
天空。”在庞海明的释法明理下，双方原
本剑拔弩张的态度逐渐缓和。最终，陈
某乙主动无偿让出 2 平方米土地供对
方建房，陈某甲也承诺将多余地块无偿

用作公共道路，方便村民通行。红手印
一按，干戈化为玉帛。

“用耳熟能详的道理化解百姓的纠
纷，这就是‘和合善治’的魅力。”陈肖飞
说。如今的张思村，家风族训融入了古
民居与百姓的日常生活中，做到了“小
事不出村，矛盾不上交”。

服务群众、造福于民，做到“案结、
事了、人和”，是基层治理的最终落脚
点。针对群众急难愁盼问题，平桥镇深
化“一站式”调处机制。

前段时间，货车司机张某在镇区某
企业内因意外受伤，与企业因赔偿产生
分歧。张某遂来到平桥镇“民呼我应”
办公室暨镇综治中心寻求帮助。工作
人员接案后立即根据诉求类型启动快
速响应机制，实现诉求“一窗登记、全网
流转”。

面对这起棘手的涉企纠纷，镇总
工会、平安法治办、“金钥匙”和合调解
团及司法所等部门迅速联动，通过核

查劳动关系、还原现场，以法律依据明
确了赔偿范围。在随后的三方调解会
上，工作人员引导双方讨论诉求、通过

“背靠背”调解寻找利益平衡点。最
终，双方顺利签订一次性赔付协议。
这起随时可能激化的纠纷，仅用 48 小
时便迎来了圆满解决。

“以前处理矛盾纠纷，容易陷入‘头
痛医头、脚痛医脚’的困境。现在依靠

‘一五五’工作法，我们打破部门壁垒、
强化协同联动，实现了只进一扇门、最
多跑一地。”平桥镇党委副书记吴剑
表示。

随着“一五五”工作法的规范运
行，平桥镇的“和合善治”逐步从理念
落地为实效：该镇荣获“全国乡村治理
示范乡镇”称号，11 个村成功创建“省
级民主法治村”。从“化解一个点的纠
纷”到“构建一个面的平安格局”，天台
山的和合之风，正描绘和谐共富的崭
新画卷。

台州市天台县

以“一五五”工作法铸“和合之钥”巧解基层治理“千把锁”
台州市天台县

以“一五五”工作法铸“和合之钥”巧解基层治理“千把锁”

■ 陈敏达 陈久忍

在台州市黄岩区院桥镇西南部的
青山翠谷间，秀岭水库碧波荡漾。曾
经，这里的井头村守着一汪清泉，村集
体却穷得叮当响；如今，一瓶瓶甘洌的
山泉水走出大山，浇灌出全村人的共
富梦想。从“低收入村”到“共富样板
村”，井头村用一汪山泉，蹚出了一条
共富路。

过去的井头村，是院桥镇 7 个低收
入村居之一。村干部想干事却没钱，
乡 亲 们 守 着 好 山 好 水 ，过 的 却 是 紧
日子。

“劣势与优势，往往只有一念之
差。”院桥镇党委书记卢明宇的一句
话，点醒了梦中人。院桥镇党委经过
深入调研发现，这里的水源来自秀岭
水库上游，且水质达到了优质饮用水
标准。这不就是井头村最值钱的“家
底”吗？

将生态价值转化为经济价值。在

镇党委的推动下，井头村党支部带领
村民说干就干。2023 年 9 月，台州市
井头水业强村公司火热成立；2024 年
5 月，全自动标准化生产车间正式投
产。清澈的山泉水，经过反渗透、紫外
线灭菌等一道道工序，化作一桶桶“泉
力 顶 峰 ”牌 桶 装 水 ，源 源 不 断 运 往
各地。

数据见证巨变：2026 年，井头水业
产值预计突破 200 万元，井头村集体
经营性收入一举跃升至 60 万元，加上
造田造地等项目的增收，村庄的腰杆
子一下子硬了起来，成为全镇瞩目的
振兴“明星村”。

不 过，井头水业最动人的创举，
在于构建了一套“人人持股、家家受
益”的共富机制。公司采用村集体与
农 户 共 同 持 股 的 模 式 ：村 集 体 出 资
153 万元，持股 51%；村民自愿认购
294 股，占股 49%。在镇里的“新型
帮共体”框架下，多年来结对帮扶的
浙江紫荆花泵业有限公司，出资 5 万

元，帮助 20 户低收入农户每户入股
半股，实现“全村参股，一个不落”。

“资源变资产、资金变股金、农民变股
东”的愿景，在这里成为现实。

而今，井头村的“水文章”，越写越
精彩。不仅自有品牌“泉力顶峰”叫得
响，公司还充分发挥 4000 平方米厂房
和先进生产线的优势，为多家企业提供
代加工服务，让产能充分释放。院桥镇
党员干部，还自发化身产品推销员，帮
助企业拓展销路。如今，已有100多家
企业与井头水业签订了产销协议。

投产当日，井头村等 7 个村还与黄
岩农商银行院桥支行等 7 家单位，签订
了“饮”领共富党建联建协议。农商银
行当场授信 200 万元，为企业的稳步
快跑注入了金融活水。

与 此 同 时 ，院 桥 镇 设 立 了 100
万 元 共 富 基 金 ，专 为 低 收 入 村 提 供
启 动 资 金 ；镇 商 会 等 主 动 对 接 ，企
业 家 们 与 强 村 公 司 签 下 产 销 大
单 。 从 单 打 独 斗 到 多 方 协 同 ，一 股

强 大 的 合 力 ，稳 稳 地 托 起 了 山 乡 的
振兴梦。

集体有了钱，干事就不难。如今
的井头村，道路硬化了，庭院变美了，
路灯亮起来了，曾经沉寂的山村焕然
一新。

最美的风景，还是村民的笑脸。
在井头水业工坊，20 多名农村闲置劳
动力在家门口实现就业，年龄从 21 岁
到 75 岁。在外打零工的青年回来了，
照顾老小的妇女找到了自信。“我在这
里上班，一个月能挣 3000 多元，家里
还有股份，日子越来越有奔头。”在流
水线上忙碌的村民牟丹女，话语朴实，
笑容真挚。

一汪山泉水，饮出的是乡村振兴
的甘甜，蹚出的是共同富裕的希望。
接 下 来 ，院 桥 镇 将 以 井 头 水 业 为 样
板，继续深化“党建引领、产业先行、
富民强村”模式，唤醒更多村庄沉睡
的生态资源，带领群众走向更美好的
未来。

台州市黄岩区院桥镇

一汪山泉水 浇灌共富路

■ 杨斌英

夏日来临，每当傍晚时分，湖州南
浔丁家桥河畔灯火次第亮起，集装箱
摊位沿河岸整齐排开，温润醇厚的三
道茶香气萦绕河畔，滋滋作响的炭烤
羊肉串裹着孜然香气飘向河面，手打
柠檬茶的冰雾在暖黄灯光下氤氲，还
有定胜糕等各色本土特色小吃摊前，
挤满了游客。

夜市是激活城市夜间消费、承载
市井烟火气息的重要载体，也是体现
城市精细化治理水平的重要窗口。作
为南浔区精心打造的文旅特色夜市，
丁家桥夜市如今已成为市民夜间消费
的优选地。截至目前，丁家桥夜市累
计接待客流超 52 万人次，常态化日均
客流量 3000 人次，节假日峰值突破
9000 人次，日常日均营业额 5 万至 6
万 元 ，节 假 日 单 日 营 业 额 可 达 10
万元。

谁能想到，这个如今人气爆棚的
文旅特色夜市，一年前还是一个因占
道经营、环境脏乱被周边居民频频投
诉的“问题摊点”。如何在守住市容秩
序底线的同时，留住动人的市井烟
火？丁家桥夜市历经三次迭代升级，
走出了一条精细治理与民生保障双赢
的新路子。

2025 年 4 月，丁家桥周边自发形
成夜市，初期摊贩无序聚集导致道路
拥堵、噪声扰民等一系列问题，管理乱
象突出。南浔区摒弃“一禁了之”的粗
放管理思维，由综合执法局牵头，联合
公安、市场监管、属地街道组建专项队
伍，补齐市容、交通、安全短板，开展疏
堵结合的综合治理。

改善交通是第一步。“我们联合
公安建立错时执勤、延时巡查、定点
值守机制，坚持教育劝导为先、依法
整治托底，累计规范非机动车停放

5000 余辆次，劝导占道经营 2000 余
起。”南浔区综合执法局相关负责人
介 绍 ，同 时 ，区 环 卫 所 全 程 驻 场 保
障，投放 70 个分类垃圾桶，配备 13
名 巡 回 保 洁 人 员 和 6 辆 专 用 作 业
车，实现垃圾日产日清，从源头解决
油污堆积问题。

为根治流动摊贩“打游击”的顽
疾，该区科学划定丁家桥宴会厅南
侧沿河两岸为专属经营区，完成场
地标准化改造后，通过公开摇号公
平分配 65 个集装箱摊位，并建立商
户积分考核制度，落实“门前三包”
责任制，要求统一配备油烟净化设
备、隔油垫和灭火器材，从严管控油
烟和噪声，推动夜市步入自治共管
轨道。“以前路边摊没有固定位子，
刮风下雨都没法出摊，现在在夜市
拥有了固定的集装箱摊位，游客多
生意也不错。”经营大排档的夫妻摊
主刘金城和侯玲玲说。

在此基础上，南浔区跳出单一
市容管理思维，依托文旅集团专业
运 营 优 势 ，高 标 准 打 造 以“ 千 年 烟
火 集 装 欢 悦 ”为 主 题 的“5G
YOUNG 夜 市 ”，布 局 集 装 箱 一 期、
二 期 及 餐 饮 船 三 大 板 块 ，集 聚 咖
啡、轻 餐、特 色 烧 烤 等 业 态 。“ 这 里
环 境 干 净 ，灯 光 也 有 氛 围 感 ，吃 完
饭 还 能 沿 河 散 步 ，比 以 前 的 路 边
摊 舒 服 太 多 了 。”带 着 家 人 来 逛 夜
市 的 市 民 李 女 士 说 。 该 区 还 打 通

“ 古 镇 景 区 — 甲 午 塘 水 街 — 高 校
片 区—夜市—高铁站”联动消费环
线 ，通 过 网 红 探 店、主 题 市 集 等 活
动持续引流。

以制度固化治理成果，如今丁家
桥夜市“政府引导、商户自治、专业运
营”的运营模式已日趋成熟，既留住了
热闹市井烟火，也不断提升群众的获
得感与幸福感。

丁家桥夜市一年焕新颜

湖州南浔精细化管理激活夜市经济
丁家桥夜市一年焕新颜
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