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越是危机时刻，越凸显出坚守品质的重要性。而能否用品质说话，也是这次

浙江杨梅能否逆市而动的关键。之江观察
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青年说·说青年丨打破大学课堂沉默②

■ 本报评论员 刘晓庆

其实，不只是大学课堂越来越“静悄
悄”，很多时候，“沉默”已成我们这代人的

“通病”。
每个时代都有每个时代的特性，与祖

辈、父辈不同，Z 世代是跟互联网相伴相生
的一代人，他们从认知世界的起点处，就习
惯了“睁眼看屏幕、有事问百度”。到了近
几年，AI的演进速度简直一天一个样，前几
年还惊叹于 ChatGPT 都能“出口成诗”了，
今年AI视频、OpenClaw又刷新了我们的想
象空间，而DeepSeek、豆包等大模型更是把
知识获取的门槛打到了“地板价”，就像很
多年轻人调侃的，“不会带 AI，就要自己干
到死”“年龄20岁，担任AI团队领导5年”。

成长于这样的环境中，科技的“省心”一
定程度上催生了年轻人的“惰性”，无论是语
言上还是思维上。很多时候，尽管我们心中
百感交集，但憋半天也只憋出一句“算了，我
说不明白”；当看到一些热点事件时，想洋洋
洒洒地在社交账号写上数百字，但打了删、
删了打，反复几次，也捋不清复杂的道理。
前段时间有个流行词叫“脑雾”，讲的就是脑
海像被浓雾笼罩了一样，认知罩上了“迷
雾”，深度思考的能力渐渐陷入“用进废退”
的困境，表达自然也容易词穷。

因此，“沉默”其实不只发生在课堂上，
只是课堂的纪律与规矩让学生们只能端坐
于此，个体沉默汇集成集体沉默，这份沉默
便显得愈发震耳欲聋了。长期沉浸于 AI

高效率的信息“投喂”中，越来越多的学生
在课堂上静不下心、听不进去，不愿开口只
是表象，难以专注、深入地发现问题、思考
问题才是症结所在。

在此背景下，对于老师而言，跟 AI 比
速度、比效率、比理性其实都很难成为赢
家，不如跟 AI 展开“差异化竞争”，创新课
堂模式。

AI可以在几秒内生成一篇结构工整的
文章，但它讲不出“庭有枇杷树，吾妻死之
年所手植也，今已亭亭如盖矣”之中的思
念，它也读不懂“欲买桂花同载酒，终不似，
少年游”背后的唏嘘；AI能精准画出各种理
论的思维导图，但它模拟不出老师用马克
思主义原理解读“鸡排哥”现象时，同学们
骤然抬起的头和嘴角挂着的笑容。

其实，这散发着热气的烟火人间就是老
师最好的案例库，老师们不妨在课堂上少读
几页PPT，多用学理化视角解读几个社会热
点，多用讲故事、玩游戏的方式举重若轻地
阐明背后的道理。讲社会学时，可以聊聊直
播间“榜一大哥”的心理；讲传播学时，可以
拆解“顶流”为什么一夜爆火；讲哲学时，不
妨从“为什么要给朋友圈分组”说起。把高
深的理论拉回到年轻人的日常里，这种把生
活变成案例、把观察变成知识的能力，正是
老师区别于“知识库”的核心竞争力所在。

当课堂上既有笑声、又有知识，这三维
立体的学术“直播间”难道不比手机中的虚
拟场景更有意思吗？等到这时，课堂的“沉
默魔咒”也许就能自然解开了。

何妨把课堂打造成学术“直播间”

●杭州电子科技大学 粟乐妍：
现在大学生课堂沉默的一个原因，可

能是在进入大学前就被社交媒体的教程给
说服了。

社交媒体放大了许多信息，往往传递
着所谓最有利的信息差。很多人上大学
前，仿佛就知道接下来的大学生活怎么进
行，默认了课堂上少发言、多沉默，赚够平
时分才是“聪明的选择”。

进入大学后，在课堂上，同学们都不发
言，无形中不发言保持沉默的风气，在群体
中蔓延，继而成为了一种群体意识。

●南京师范大学 王雨凡：
之前听说过一种很有意思的说法：沉

默的大学课堂也是生产关系跟不上生产力
发展的一种表现。AI 的兴起不断弱化“搜
索”这个动作，我们只需要输入最自然的口
头语就可以找到答案，甚至还能获得情绪
价值。然而，当下大学课堂依旧停留在单
向输出式的“生产关系”，用考勤、规范在师
生之间画下深深的分界线。此外，自媒体
的发展不断刷新我们对于个人生产力的认
知，于是社会出现降本增效的趋势，对个体
生产力的需求越来越高，大学的课堂却还
停留在书本上的理想世界。

●南京大学 王笑童：
高中时，我是一个在课堂上算得上活

跃的人，因为老师提出的问题都在我的“舒
适区”之内。那为什么到大学就不愿意再

开口了呢？第一个原因是不敢。如果在课
堂上回答问题出错，会不会引来嘲笑？会
不会成为别人玩笑的内容？第二个原因是
不会。同学们刚从中学的基础学科中脱离
出来，挤入难度骤升的大学课堂，老师抛出
问题没有给同学们太多时间思考，同学们
自然不能发言。

因此，想打破课堂沉默，我们或许可以
从以下几个方面尝试。是否可以以弹幕或
纸条的形式，收集学生的想法和意见，给怯
于在大众面前开口说话的同学一些沉默的
权利。其次，老师可以少讲一些，让学生多
想一些。在课前将 PPT或本节重点内容发
给学生，让学生有一些准备的时间，课堂上
以收集同学们的疑问开场，调动大家参与
的积极性和紧迫感，也会让学生更自然投
入课堂之中。

●吉首大学 罗通：
关于大学“课堂沉默”这一现象，首先

是课程价值的丢失或者说迷失。在当下日
新月异的社会发展中，大学课程设置和社
会对人才的需求在很大程度上不对等，特
别是一些文科专业，大多是理论性的课程，
容易让学生产生一种“水课”“无用”等错觉。

其次，授课方式也是一个因素。传统
的“教-学”模式已经不太适用于当下的大
学体系，在AI的冲击下，知识的获取有着前
所未有的便捷和高效，老师的职责，是否可
以成为那一个带领学生“点燃思维”的角
色，而非传统的照本宣科。

大学生说

■ 甘凌峰 陈冲

千年古县平阳，名人辈出。著名
画家黄公望、数学泰斗苏步青、“百岁
棋王”谢侠逊⋯⋯这些耳熟能详的名
字背后，有着怎样的家风传承？去年
以 来 ，温 州 平 阳 开 展 了 一 个 解 码 工
程：挖掘传承千年的好家风，然后用
生活化的表达，让家家户户记得住、
愿意守。50 多个家风故事、60 多场
互 动 活 动 ，把 好 家 风 带 进 了 寻 常 百
姓家。

平 阳 古 称 横 阳 ，建 县 已 有 1743
年 。 平 阳 的 家 训 里 ，核 心 的 一 条 叫

“厚德传家”。今年 3 月，平阳县孝德
家风家训馆经改造提升后投用。馆
内，悬挂着一块题于同治八年的“厚
德传家”牌匾，周围是 36 个姓氏的家
训 文 化 墙 ，集 中 展 示 了 本 土 孝 亲 敬
老、勤俭持家的典型家训案例。

包括家风家训馆在内，多种形式
的载体串联古今。郑氏家训主题公
园、朱子学堂、孔子文化礼堂等载体
深度挖掘家风文化内涵，并作为活动
开展的主要阵地之一。在郑氏家训
主题公园，郑海啸“一门三英烈”的事
迹广为流传。短短半年，40 多场宣
讲，场场令在场的观众动容。

老百姓不爱听空话套话，最服的
就是身边的真人真事。去年 7 月，为
了让家风家训真正融进老百姓日常
生活，平阳县组织开展“弘扬平阳好
家风，共建文明新风尚”家风故事征
集活动，征集身边最真实、最感人的
家风故事。筛选出优质家风故事 53
篇，自己讲给身边的人听。平阳县南
山民兵哨所所长许道宣讲的是两代
人坚守哨所的故事。许道宣自 1983
年起就坚守在平阳县鳌江入海口的
哨所，几十年如一日。后来，他的妻
子、侄子、女儿、女婿先后加入驻守哨
所的队伍中，全家皆哨兵，共同守护

海上“平安网”。
专 业 的 人 做 专 业 的 事 。 去 年 8

月，平阳还成立了“瓯越·好家风故事
汇”宣讲团，以“优秀家风传播者”“文
明新风引领者”的身份，通过互动式、
场景式的宣讲，把好家风带进社区、
学校、企业等。平阳县孝德家风家训
馆里有个“有爱·家长课”，整合了全
县心理、教育等方面的 87 位专家。不
少专家是宣讲团成员，他们聚焦家风
建设，着力于塑造长期家庭文化。比
如，由孔子文化礼堂的负责人孔繁永
讲 授 孔 氏 家 风 家 训 ，借 助 先 哲 的 智
慧 ，引 导 家 长 审 视 并 构 建 家 庭 的 价

值观。
家风传承，最关键的是要抓住下

一代，从小养成，才能代代相传。在
平阳，已经形成丰富多彩的年轻化表
达方式。郑氏家训主题公园重在体
验：展馆用的是漫画形式，贴近小朋
友；研学营地融入了编草鞋等课程，
把红色资源转化为可参与、可体验、
可带走的“青春教材”。鸣山村的“鸣
竹”学堂重在互动：母亲节开展“爱的
抱 抱 ”游 戏 ，通 过 亲 子 拥 抱 ，传 承 孝
道；亲子一起制作蛋画、漆扇漂拓、平
阳油纸伞等非遗和玩滚铁环等父辈
的童年游戏，营造和谐的家风。在鸣

山村，别具一格的中式简约婚礼也备
受年轻人追捧。新人参观家风家训
馆，婚礼现场宣读本家家风家训，家
风家训意识的强化有助于新人经营
好家庭。

更多的，是对青少年群体日常学
习生活的浸润。去年以来，平阳紧密
结合“春泥计划”、乡村学校少年宫等
阵地，组织开展主题实践活动 300 余
场，累计吸引 2.6 万余人次参与，营造
了“推门见家风、活动蕴家风”的浓厚
生活化氛围。好的家风，如同温润的
土壤，滋养着一代代人的成长，也凝
聚成一座城市最深沉的文明力量。

温州平阳：好家风涵养城市文明新风
·资 讯·

■ 本报评论员 逯海涛

“闽广荔枝，西凉葡萄，未若吴越杨
梅。”当年，苏东坡就曾盛赞过“浙”颗梅。
杨梅，是浙江的特产水果之一，近年来鲜果
甚至卖到了迪拜。然而，最近爆出的“泡药
杨梅”事件，让整个果品都被贴上负面标
签，国内多地杨梅批零价格和成交量双重
承压。越是危机时刻，越凸显出坚守品质
的重要性。而能否用品质说话，也是这次
浙江杨梅能否逆市而动的关键。

食安大于天，“泡药杨梅”事件是对杨
梅产业甚至整个食品行业的警示，教训深
刻而惨痛。一旦发生安全事件，重建信任
非常困难，万万不可有侥幸心理。只有在
生产、流通、销售、检测、监管的各个环节都

严格守好自己那道关、尽好自己那份责，才
不会遭遇雪崩般的口碑崩塌。

5月下旬，浙江各地杨梅正进入果实膨
大与着色转色的关键生长期。浙产杨梅，
在拼品质这条路上向来很“卷”。比如，每
年都因酷似冰山而出圈的“杨梅帐篷”，就
是用物理防虫的方式减少农药使用。再比
如，去年开始宁波、温州不少产地的每盒杨
梅都有一个特别的数字身份证“浙农码”，
扫码就能看到杨梅基地的信息。在浙江更
多杨梅产区，人工除草、挂黄板防虫⋯⋯农
户用生态种植坚守品质底线。不过既然事
情已经发生，不妨将其看作是一个重要的
警示。一方面引以为戒，时时提醒自己不
能动歪脑筋，不能漠视食品安全；另一方
面，也是一个非常现实的问题，不能让马上

就要成熟的好杨梅烂在树上，让本本分分
搞种植、坚守品质的果农蒙受池鱼之祸。

保持“前置”思维，才能赢得主动。在
浙江杨梅大量上市之前，我们看到省内许
多政府部门、行业协会等方方面面其实已
开始积极行动。多地推行的靠前开展质量
安全专项检测、技术指导与源头管控，用透
明消解疑虑、用检测结果建立信任，这些举
措十分及时和必要。比如，绍兴市农业农
村部门深入柯桥、上虞、诸暨等杨梅主产
区，靠前开展质量安全专项检测、技术指导
与源头管控，以全链条的严密监管护航时
令果品安全；温州启动“市民品鉴好吃文
成”杨梅体验官全城招募活动，沉浸式溯源
产地、品鉴鲜果、对话专家，以大众视角亲
眼见证温州杨梅的鲜甜品质与安全底气。

这些不是应付的“花架子”，而是让消
费者真正“看得清、信得过”的透明机制。
就像一棵杨梅树上不可能一个“坏果”也没
有，一个行业里也可能会有“害群之马”。
但这样的机制可以让我们在果子成熟之前
就能早一点发现问题、进行整改，而不是等
出了事再去补救。这种“前置”思维，一方
面让“问题杨梅”没有可乘之机，另一方面
也让可控和主动成为可能。

当然，一时之策重要，着眼长远更加重
要，口碑“护城河”的打造更需要长期主
义。对“浙”颗梅来说，不仅要想办法度过
眼前全行业都面临的关口，更要在“品质”
这条路上走得更加坚定。从上虞到仙居，
从余姚到慈溪，产业链条的各个环节都要
以“不砸招牌”的匠心，抱团坚守“安全红
线、品质高线、诚信底线”。唯有如此，才能
让消费者继续品尝到“浙”颗梅的“梅”好，
才能让杨梅产业真正成为“土特产富”经典
产业链，赋能乡村振兴，带动百姓共富。

用品质守护“梅”好
近日，湖南石门县遭遇今年以来第一轮强降雨，

超10 万人受灾。在这场与时间赛跑的抢险救灾中，
无数基层干部奋战在一线，其中一位女村支书的身
影尤其令人动容。她叫向金元，是湖南石门县龙池
河村的村支书。从 5 月 17 日起，她就穿着雨靴在村
里忙救灾，连轴转了好几天，衣服都湿了三套。镜头
前，她声音嘶哑、眼眶红肿，眼泪止不住地往下掉。
但向金元耳朵上一副并不显眼的普通金耳环，却被
个别网友盯着不放：“大耳环，晃晃悠悠真漂亮”“一
个耳环有50克”“2两黄金应该摘了拍”“金耳环捐了
就更加感动了”⋯⋯

监督是群众的权利，任何时候都可以行使，但前
提是合情合理。在这件事上，村支书戴一副金耳环，
并不能说明什么问题。基层干部也是人，戴个普通
金耳环，在现实中很常见，也算不上离谱。而在事实
不清楚、问题不明确的情况下，个别网友仅凭一副耳
环这样的表象就急不可耐地给人贴标签、污名化，玩
起“捕风捉影”“鸡蛋里挑骨头”那一套，缺乏基本的
同理心，便是典型的网络“审判饥渴症”，相关网友也
属于“道德洁癖怪”。必须强调，这与基于事实、有理
有据的正常舆论监督，完全是两码事。

一边是扑下身子抢险救灾、为家乡受灾痛心流
泪；一边是敲敲键盘、动动手指，凭一副耳环就挥舞
道德审判的大棒，罗织莫须有的罪名，两相对比，高
下立判。灾害面前，谁在埋头苦干？谁在给救灾添
堵？也一目了然。那些借题发挥、带节奏的干扰和
杂音，只会让好人寒心、撕裂网络舆论、扰乱公共秩
序，也会让实干者产生“洗碗越多，摔碗越多”的现实
顾虑，不利于营造干事创业的良好氛围。

灾害当前，众志成城、万众一心是我们的优良传
统，更是不可动摇的坚定信念。此时此刻，最需要的
是一起扛、一起干的行动力，而不是站在岸上指指点
点的审判欲。不求每个人都能“雪中送炭”，做到“休
戚与共”，但至少不要“落井下石”。我们应该把注意
力还给真正重要的事：抢通道路，转移群众，送去物资，守护生命。同
时，把有限的监督精力放在关乎公共利益的、更值得监督的事情上。

对于那些冲在一线的救援人员、基层干部和志愿者们，他们或许做不
到完美，但那份挺身而出的勇气和洒下的汗水，值得我们先给予信任，而
不是急着挑刺。不让挺身而出的实干者寒心，才是对受灾者最大的善意。
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■ 本报评论员 高路

曾火爆全网的“死了么”App升级归来。据“上城发布”5 月24 日
消息，在广泛听取公众意见后，该平台正式升级为“在么在么”安心守
护平台，已在杭州上城区南星街道试用。

很多人不知道的是，这家原本在郑州注册的公司其实已经是一
家名副其实的杭州企业了。2026 年 2 月起，创始人注册新公司月境
未来（杭州）科技有限公司，明确将总部设于杭州，正式开启了在杭州
的创业之路。

换了名字的新APP，热度下降，但企业发展的定位和方向更明确
了。适老化设计、降低老年人使用门槛、将没有智能手机的高龄老人
纳入服务范围⋯⋯这些功能精准地捕捉到了老龄化社会的养护空
白，也是社会迫切需要的。

这款曾因名字出位而爆火、又因争议下架的App，为何能完成蜕
变？在培育创新精神方面，杭州又做好了哪些工作？

做好了“看见”。很多地方面对争议性创新产品，第一反应往往
是“堵”或者“等”。但杭州的做法不同，这座城市没有因为一款产品
有争议就否定整个团队，而是看见了他们背后的初心与尝试，看到了
现象背后的真实需求。这款App之所以“被看见”，名字只是表象，更
深层次的原因还在于它对准的是老龄化社会最真实的痛点。上城区
用一封寻求合作的邮件，向创始团队伸出了橄榄枝，邮件中的“该
App 的设计思路和服务导向，与我方目前推进的独居老人关心关爱
工作高度契合”，坚定了他们的理念和选择。正是这种对创业者的理
解与包容，才为后续的“托举”埋下了伏笔。这不是追逐热点、盲目拥
抱，而是在分辨出哪些是伪需求、哪些是真痛点，引导企业聚焦核心
服务基础上的前瞻性布局。

培育好了“土壤”。不搞空中楼阁，而是实实在在地为创业者提
供成长的土壤。杭州多年来一直在推动独居老人关爱守护工作，在
应对居家养老问题方面积累了丰富的实践经验，打下了扎实的社会
治理基础。可以说，没有多年来在适老、护老服务方面的探索和努
力，也不会有这次服务理念的深度共鸣。很多城市在培育创新项目
上，容易陷入“求新求快”的误区，忽视了本地已有的积累。“无中生
有”固然可贵，“老树新枝”同样难得。杭州很多科技企业就成长于传
统行业，群核科技的产品从家居设计工具进化到空间智能基础设施，
凌迪科技生长于服装设计行业，它们都见证了传统行业的含“科”
量。银发经济同样也是创新的土壤，谁能用创新手段满足老年人需
求，将赢得未来先机。而这种“向下扎根”的务实精神，才是科技创新
真正能落地、创业者真正能站稳的关键。

做扎实了“效率”。创新精神立足社会需求，向下扎根，社会服务
则要向上生长。把行政效能转化为创新窗口，用实实在在的托举让
创业者敢来、能留、长得大。公司设立从提出构想，到公司注册落地，
再到看场地、开办账户，全程只用了两天。这不仅体现了最优生态，
更体现了一种拥抱创新、主动托举的姿态。注册只是第一步，更关键
的是杭州开放了南星街道作为真实试用场景，让产品在真实的场景
中“被验证”，以加快产品的成熟周期，这种陪跑对处于起步阶段的企
业尤为重要。

杭州做对的三件事，说到底就是用城市的托举，换取创业者的成
长。这里不怕争议，怕的是没有真正解决问题的决心。这才是真正
的“好应用不靠炒作也能被看见”，才是杭州帮助创业者圆梦的底色。

用城市托举换创业者成长
近年来论文署名乱象不时受到舆论关注。一

篇博士生独立完成的论文，导师强行索要“一作”；
学生投稿前，被临时通知加塞署名，甚至连“名字
顺序都已排好”，这些论文署名乱象，早已不是个
别案例，而是侵蚀学术根基的顽疾，不仅寒了青年
科研人员的心，更让整个学术圈蒙羞。

蒋跃新 作

强行加塞
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