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潮涌东海，千岛星罗。

海域面积占比超93%、571个岛屿镶嵌于碧波之上——舟山岱山，这座全国

12个海岛县之一的千岛之城，是浙江自贸试验区舟山片区的核心区和主战场。

从传统渔业大县向海洋经济强县的跨越，岱山不仅依赖国家重大战略项

目的落地，更凭借一套深深扎根海岛的法治体系。近年来，岱山县长涂镇金银

渔嫂协会获评2025年“全国三八红旗集体”，全县成功创建全国民主法治示范

村（社区）2个，2024年、2025年两度获评“法治浙江”建设优秀考核单位。

潮起千岛，何以行稳致远？岱山的回答清晰有力：法治，是高质量发展的

压舱石，亦是高水平治理的护航帆。

20年前，法治的种子随东海潮声播撒于群岛之间。从“一岛一法”的先行

探索，到“万舟归港”的治理图景，岱山以海为卷、以法为笔，开启了不懈奋进

的法治征程。

舟山岱山：千岛之城循法行 以法护海启新程

■ 何伊伲 盛杨子 吴佳惠

筑基铸魂
从“法治浙江”到

“法治岱山”的路径承接
2006 年 4 月，省委十一届十次全会

审议通过《中共浙江省委关于建设“法治
浙江”的决定》。岱山结合实际，认真落
实，将法治基因植入海岛治理的每一寸肌
理。

2021 年 初 ，《法 治 岱 山 建 设 规 划
（2021—2025年）》启动，从全面推进依法
行政到深化司法体制改革，从构建县域依
法治网体系到以数字化推进法治化，十大
部分的系统设计将海岛特色贯穿始终
——从涉海涉渔纠纷化解到海洋生态司
法保护，从离岛法律服务覆盖到自贸试验
区法治保障，岱山走出了自己的路。

制度设计上的先人一步，为实践突破
埋下伏笔。法治岱山建设“六大机制责任
闭环”入选舟山市司法行政系统最佳实践
典型案例，通过责任分解、法治巡察、跟踪
评估、晾晒通报、约谈交办、考核评价的闭
环链条，确保法治建设各项任务落地见
效。

重大护航
法治保障“万亿产业”
绿色石化基地、大宗商品资源配置枢

纽、江海联运服务中心⋯⋯一系列国家重
大项目在此落地，不断考验着岱山县域的

法治护航能力。
岱山县司法局创新打造“蓝色法治

会客厅”公共法律服务模式，整合律师、
公证、调解、法律援助等资源，构建“线
上+线下”“固定+巡回”“专业+普惠”的
服务矩阵，推行“法治服务轻骑兵”上门
问诊和“法治体检”前置防控。“蓝色法
治会客厅”运行以来，累计办理法律服
务超 5000 件，群众满意率达 98%以上，
有效破解海岛法律服务“难下沉”、专业
供给“不匹配”等痛点。

鱼山岛绿色石化基地是“万亿产业、
万人工地、万车大流动”的治理考场。3
万余名建设者在此汇聚，岱山县公安局
联合华东政法大学编制《石化产业刑事
法律风险防范指引》，形成 82 条风险识别
与防范建议，110 家企业被纳入常态化培
训体系；组建 200 余人的“项目义警”队

伍，近5年累计化解矛盾纠纷3100余起。

海上枫桥
从“矛盾不出岛”到

“海陆联动”
“小事不出村（船）、大事不出镇（港）、

矛盾不上交”，这句口号在岱山不仅是愿
景，更是实实在在的治理成果。

今年初，岱山发布全省首个县级人民
调解白皮书。数据显示，2022 年至 2025
年，全县累计调处矛盾纠纷 13220 件，调
解成功率高达99.93%。这
背后是一套具有海洋
特色的矛盾纠纷化
解体系：125 个调
解组织、12个特色
调解工作室覆盖
县乡村三级；首创

“海陆联动”机制，
打 造“ 基 地 + 合 作
社+调解船+调解员”
四 位 一 体 海 上 调 解 体
系，配备 13 个渔业专业
合作社调委会、22 个海
上调解小组、90名海上调解员。

更 具 辨 识 度 的 是“ 岱 渔 调 解 六 步
法”——“听涛明势、踏浪寻源、归港共商、
定锚析理、扬帆促和、回潮固效”，将情、
理、法融入渔业纠纷化解全过程。渔民的
渔船碰撞纠纷过去意味着要奔波于地方
法院与海事法院之间，而在“六步法”的推

动下，舟山法院与宁波海事法院携手设立
协同服务点，共建“共享法庭”，打造“海地
协作”解纷模式，渔民的纠纷得以快速化
解。“以前就怕不懂法、踩了坑，现在有专
家提前帮忙‘排雷’，出海心里踏实多了。”
一位渔民坦言。

融合治理
法治遇见“数字化”与

“她力量”
法治岱山的内核，在于将法治精神与

社会治理的多元力量深度融合。
数字化为海岛法治插上了智慧翅

膀。2025 年，岱山建成并运行全国

首家县域海上综合执法指挥中心，其部
署 8 个无人机机巢、48 条日常航线，上线
救生衣穿戴识别等 17 项 AI 算法，构建

“海、陆、空”立体化智能化的海上平安新
格局。

“ 东 海 渔 嫂 ”是 另 一 张 名 片 。 岱
山 县 妇 联 创 新 推 出“ 东 海 渔 嫂·海 陆
五 联 ”机 制 ，累 计 走 访 船 只 及 家 庭
17300 余次，覆盖 95%渔民家庭，成功
调 解 纠 纷 463 起 ，成 功 率 97% 。 这 支

“她力量”还深度参与海洋生态保护，
累 计 回 收 废 电 池 7.5 万 余 节 、清 理 海
洋 垃 圾 350 吨 ，成 为 基 层 法 治 温 暖 的
一环。

从“法治方舟”普法志愿者进站上
船，到“15 分钟公共法律服务圈”实现
87 个村（社）法律顾问全覆盖，再到“政
协提案与公益诉讼检察建议双向衔接
转化”，让监督从“方案”走向“落地”，岱
山在法治建设每一个环节都留下鲜明
的海岛印记。

20 年前，法治浙江的蓝图在之江大
地铺展；现在，法治岱山的实践在东海之
滨熠熠生辉。从重大战略项目护航到万
家渔船纠纷化解，从数字赋能智慧治理到

“东海渔嫂”温情调解，岱山以海岛独特禀
赋，走出了一条“循法而行、因海而兴”的
法治道路。

法 治 潮 涌 千 岛 城 ，风 正 帆 悬 万 里
程。站在新起点，岱山正锚定“走在前、
作示范”，以更高水平法治护航海岛高质
量发展。以法治为楫，以开放为帆，岱山
在展现中国式现代化海岛新图景中破浪
前行。
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何岳定金牌调解工作室配合闸口
社区调委会调处疑难复杂纠纷

“以前只知道小区有停车费收入，但收了多少钱、花到哪去了，不太了

解。”嘉兴海宁市硖石街道风和丽苑小区居民沈晓琴打开手机，进入“阳光

海宁”平台，“阳光小区”服务板块里，停车收费实时跳动，每一笔入账清晰

可查，“现在打开手机就能看账本，小区的钱再也不是‘糊涂账’。”

这个拥有 3010 户、超 8000 名居民的大型保障性住房小区，曾是银

泰商圈一处无人管控的“免费停车场”。3000 多套住房仅有 1900 多个

车位，业主车位长期被外来车辆挤占，停车矛盾突出。更深的症结在于

信息不透明——商铺租赁、地面停车、快递柜入驻等公共收益逐年增多，

但分配去向不明，业主与物业之间互不信任，小区治理曾陷入“不信任—

不缴费—服务标准低—更不信任”的恶性循环。

改变始于 2023 年底。在硖石街道推动下，风和丽苑社区经过多方

调研论证，决定引入全新物业服务模式，并链接海宁全市统一的“阳光小

区”线上平台，用公开透明打破信任壁垒。社区党委书记郭丹玥介绍，社

区以党建为引领，深耕“三方协同”治理模式，将公开透明贯穿小区治理全

过程，创新推出“五公开、五参与、五响应”工作机制，成效显著。

五公开五参与五响应 嘉兴海宁市硖石街道打造“阳光小区”

■ 褚晶君 高海锋 刘继靓

“五公开”晒出明白账
所谓“五公开”，即小区事务公开、

财务收支公开、物业服务标准公开、公
共收益分配公开、监督评价结果公开。
其中，财务透明是居民最关心的重要环
节。与传统物业模式下业主与物业的

“买卖关系”不同，信托制将物业费、公
共收益等全部存入公开的共管账户，支
出按约定预算执行，所有明细全部公

开，接受业主监督。
郭丹玥向笔者展示了“阳光海宁”小

程序的操作界面：页面中显眼的位置就
是小区物业收支，点开还能看到每一笔
收支明细。“业主交的物业费、小区公共
收益从哪儿来、花哪儿去了，一目了然。
特别是外来车辆停车收费，每一笔钱都
能实时反映，让大家感觉小区时刻在赚
钱，钱袋子是透明的，心里就很踏实。”

透明带来的变化，居民感受最直
接。过去，小区每年绿化养护费需 8 万
元，公示后引来居民广泛关注，觉得开

销太大。按照“五公开”机制，社区第一
党支部牵头成立“楼道园丁”志愿队，党
员带头，组织志愿者清理有害杂草、整
治乱种植、打造共享花园。居民主动参
与监督，物业同步优化养护方案，如今
每年绿化费用降至 3.6 万元，公共资金
省下了不少真金白银。

“五参与”激活主人翁意识
公开是前提，参与才是目的。“五参

与”机制鼓励居民参与小区议事、参与
项目决策、参与财务监督、参与志愿服
务、参与效果评价，让居民从旁观者变
成参与者，从局外人变成当家人。

“阳光议事厅”是居民的“发声平
台”。对小区有啥意见建议，随时能提；
如果关注的人多，还能形成热门建议，
让大家都看到小区当前最关心的问
题。“好点子从居民中来，治理效果到居
民中去，真正实现了‘小区的事，咱业主
说了算’。”郭丹玥说。

小区党员骨干柯启华收到一张近
百位居民的意见表，要求解决小区照明
偏暗、监控长期故障等问题。柯启华当
即召集支部党员开展“支部夜谈”，主动
牵头排摸，联合各小区物业工程师傅及
社区能人达人发起成立“风和小修队”，
历时 4 个月修复 79 处故障监控、38 盏
破损路灯，基本解决了小区安防设施

“睁眼瞎”的老问题。

曾经爱给小区建设提建议的丁根
富，在透明治理的带动下变身“治河达
人”。以前他三天两头带着问题来社区

“提意见”，现在他是小区“爱河队”的队
长，每天早上六点组织队员巡河打卡，
铲除福寿螺、打捞河道垃圾，还自掏腰
包放养观赏鱼苗。两年半时间，队员从
3个人发展到了28人。

“五响应”跑出加速度
居民有呼声，社区有回应。“五响应”

机制即对居民诉求及时响应、对安全隐
患快速响应、对矛盾纠纷主动响应、对
公共服务精准响应、对突发应急联动响
应，确保事事有回音、件件有着落。

社区设立专属三方协同议事厅，建
立“周碰头、月联席”制度，创新“支部夜
谈、共建访谈、居民会谈”的“民情三谈”
模式，形成“群众说事、集体议事、联动
办事、跟踪督事、百姓评事”的闭环治理
链条。2025 年开展议事活动落实了多
项惠民实事：完成当年度海宁市首个老
旧电梯整体换新项目，惠及 198 户家
庭；推进同一小区 5 台以上既有住宅电
梯连片加装。

针对小区内乱设摊、占道经营日益
突出的问题，社区联动综合行政执法中
队、物业、物管会、银行与群众多轮会
商，共同制定 12 条集市公约，取缔 53
个散乱流动摊位，核发 44 张外摆许可

证，打造海宁市首个小区内集中外摆共
富集市，既守住了“文明风”，又留下了

“烟火气”。

数字见证治理之变
“五公开、五参与、五响应”机制推

行以来，风和丽苑小区实现了“两升一
降”。物业费收缴率从 3 年前的 85.1%
提升至 90%以上，居民满意率不断提
升；小区经营性收入从10.5万元跃升至
86.3 万元，治理“造血”能力显著增强；
物业领域矛盾纠纷持续下降，今年 1 月
至 4 月 小 区 物 业 类 纠 纷 同 比 下 降
38.89%。地下车库环氧地坪翻新、680
平方米坑洼路面修缮等一批民生实事
落地见效。

对于物业公司而言，透明同样倒逼
出管理效能。“每一笔支出都需符合预
算且经得起质询，这促使我们不断提升
管理水平和服务效率。”小区物业项目
经理祁峰坦言，信托账户中的停车费、
摆摊费、物业费等收入，人员薪资、设备
维护费、公共能耗等支出，均分项罗列，
点击可看单笔明细。

从“被动管理”到“主动共治”，从
“信任赤字”到“同心合力”，从“糊涂账”
到“透明账”，风和丽苑小区的蝶变，是
硖石街道以“阳光小区”建设激活基层
治理末梢的生动缩影。“目前，全街道已
有 30个小区开通‘阳光小区’平台。”硖

石街道社区管理岗主任陆伟说。这个
曾经难题缠身的老保障房小区，正用党
建引领、三方协同、“五公开、五参与、五
响应”的生动实践，让“同住风和，共筑
一家”的理念深深扎根居民心中。

图片由海宁市硖石街道提供图片由海宁市硖石街道提供

风和丽苑小区

爱河队成员清理河道

地下车库改造后焕然一新

“阳光小区”小程序页面展示


