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春风拂过青枫墅园，修缮一新的外立面
在阳光下熠熠生辉。对于杭州市余杭区仓前
街道仓南社区的居民而言，这不仅是居住环
境的改善，更是一份基层监督的实景答卷。

时间回溯至 2022 年 3 月，青枫墅园外
立面突发脱落险情。面对这一突发情况，
仓南社区依托“南事融议”议事平台，创新
运用“四抓四讲”工作法，以“三三制”立体
监督护航基层治理。

以“四抓四讲”凝聚共识。社区监察工
作联络站通过抓协商议事、组织建设、干部
带头及关键人员，通过联络员讲解、干部入
户宣讲、邻里互助沟通、电话耐心解答等方
式，逐一化解居民疑虑。同时，充分发挥老
干部、老党员、老教师“三老”及楼道长作

用，组建议事协商服务队，凭借丰富经验调
解矛盾，成为推动问题解决的关键力量。

以“三三制”护航廉洁。为确保民生工
程高效廉洁，社区构建起“三三制”监督机
制。即由监察工作联络站、专业力量与居
民代表三方协同，建立起覆盖事前论证、事
中管控、事后评估的全周期监督闭环，精准
护航外立面修缮、垃圾房升级、二次供水改
造、停车场改建等民生实事有序推进，实现
工程进度与廉洁防线双保障。

从“被动应对”到“主动监督”，仓南社
区的创新实践，生动诠释了新时代基层治
理的“枫桥经验”。如今，这里正通过一个
个具体的民生项目，让居民的幸福感在家
门口不断升级。 （梅苗苗 俞琳）

议事监督 护航民生

近日，针对杭州市临平区东湖街道元
茂欣苑西门外顺风路流动摊贩占道经营问
题，临平区综合行政执法局东湖中队以“堵
疏结合”思路推进专项整治，取得明显成
效，周边居民纷纷点赞。

顺风路周边居民区密集，流动摊贩长
期占道经营，既影响交通秩序，又带来环境
卫生和安全隐患。对此，东湖中队迅速启
动高峰时段定点管控，每日 16:30 至 23:
00 安排执法队员现场值守，全面清理占道
摊贩，确保机动车道、停车位及人行道畅
通，保障居民出行安全。

在严格“堵”的同时，更注重“疏”的引
导。中队在顺风路与绿洲路交叉口北侧特
定时段开设临时便民销售点，暂定51个摊

位，每个约3至4平方米，基本满足周边流动
摊贩规范经营需求。中队联合万陈社区落
实摊贩准入机制，逐一核查健康证，督促签
署规范经营承诺书，明确卫生标准与管理要
求。为保障公平，实行每两月一次点位抽签
轮换制度。临时疏导点每日18点至凌晨开
放，兼顾夜间经营需求与周边居民生活。

“以前这里堵得电动自行车都过不去，
现在道路通畅了，买菜也更方便了。”一位
居民开心地说。下一步，东湖中队将持续
加大顺风路及周边区域巡查管控力度，严
防问题反弹，同时优化疏导点管理流程，联
合社区完善日常监管、卫生保洁、油烟噪音
管理等工作，努力实现市容有序、民生便
民、交通顺畅的治理目标。 （陈爱国）

堵疏结合 还路于民

“高峰时期我们每天有30余辆货车从
牟山收费站下高速前往厂区，以前政策看得
懂、用不好，现在收费站把服务送上门，还延
伸到了运输全链条！”近日，宁波余姚市某榨
菜龙头企业物流负责人，为余姚收费中心所
的服务点赞。该所的“姚江红雁”团队聚焦
地方特色产业，升级专属服务，为企业拆解
运输难题、解读惠企政策、定制安全方案。

这是浙江省交通集团高速公路宁波管
理中心升级服务的缩影。去年以来，该中心
持续深化进市场、进行业、进政府、进企业、进
司乘“五进”行动，通过立体化走访、精准对接
需求、跨领域整合资源，着力破解服务痛点。

如何把优质服务真正送到司乘的“心坎
儿”上？该中心升级“司乘意见驿站”功能，综
合运用问卷调研、跟车体验等方式，精准捕
捉司乘群体的新需求、新期盼，为服务优化
找准方向、明确路径。中心还深化奉化收费
站“卡友社区”服务升级，结合走访掌握的货
车司机核心诉求，推动收费站服务向社会公
共服务维度升维。同时，该中心持续拓展宁
海北收费站“微型服务区”功能，联动属地资
源配套建设充换电站、智在亭、临时休息区
等设施，切实解决司乘补能、休憩等急难愁
盼问题，全面提升综合服务保障能力。

（周闰亚 章燕培 罗禹禹）

深化五进 优化服务

■ 杨斌英 车海芬

暮春时节，湖州市南浔区练市镇
荃步村，牧与森骑士乐园里笑声不断，
游客骑马穿行水杉林，欧式咖啡厅飘
出咖啡香。相隔6公里的“Lian上”女
神街区，老粮站飘出饭菜香，旧茧站变
身高端酒店。“以前这些房子都空着，
现在年轻人来了，热闹多了。”村民陆
海英笑着说。

这不是简单的“物理叠加”，而是
一场深刻的“化学反应”。当广袤乡村
成为高质量发展的希望田野，如何让
青春之“智”与乡野之“韵”深度交融？
南浔区的答案是：迭代打造青年入乡
发展 2.0 版，用优质生态留住青年。
该区坚持以“青年需要什么就发展什
么”为原则，以青年视角重构资源配
置，构建起产业、成长、服务、人文深度
融合、系统共生、自我循环的青年发展

“热带雨林”。

夯实产业生态
让青年扎根生长

产业是热带雨林中普照的阳光、
深厚的沃土。南浔坚持以产业聚人
才、以人才兴产业，让青年在乡村找到
施展才华的天地。

90 后陆凡创业打造的牧与森骑
士乐园，如今已是南浔区的一张文旅
名片，2025 年项目综合收入突破 300
万元，带动村集体增收30万元。但创
业之初，他差点卡在场地协调和客源
引流上。练市镇将他纳入青年创业

“陪跑计划”，盘活闲置土地、对接周边
资源，帮他迈过了最难的坎。陆凡感
慨：“在乡村，只要有合适的土壤，种子
自己会发芽。”

陆凡并非个例。南浔整合科创
园区、青创社区、产业基地资源，构建

“专业化园区+特色青年入乡发展平
台”矩阵，重点打造以“水晶晶”青创
湾和善琏湖笔小镇为核心的“2+N”
平台体系。针对青年创业痛点，建立

“创业陪跑”机制，变“补贴兜底”为
“市场造血”，提供项目孵化、政策申
报、金融授信、渠道对接等全链条服
务 ，累 计 推 出 就 业、实 习 岗 位 超 千
个。农房变客房、厂区变园区、产品
变商品⋯⋯在南浔，这样的变化正处
处发生。

拓宽成长生态
让青年“拔节向上”
热带雨林中，雨露与养分时刻滋

养每一株幼苗。南浔把成长主动权交
给青年，让他们在实践中成才。

善琏镇青年姚玉粼有个心愿，搭
建全国性的青年非遗交流平台，“但
光靠我自己根本推不动。”南浔将她
纳入青年创新项目领衔计划，区级部
门全程助力，从资源对接到框架搭
建，正和她一起努力一步步把想法变
成现实。在南浔镇息塘村，00 后陈威
风则瞄准农旅融合新赛道，领衔打造
长三角地区唯一的奶牛亲子体验与
科普基地。当地政府全程跟进，2025

年项目销售额达 5000 万元，带动村
民就业 50 多人，年吸引游客约 10 万
人次。

从“单点帮扶”到“系统赋能”，南
浔建立以创新价值、能力贡献为导向
的人才评价体系，打破学历、资历限
制。针对科农文商等不同赛道，定制
技能提升、电商直播、品牌运营等靶向
课程。依托产业人才学院、“共富学
院”等载体，常态化开展技能比武、项
目路演，一批青年农技专家、乡野科创
人才、文创设计师从“新手”成长为“领
头雁”。

优化服务生态
让青年发展无忧

空气与水，在热带雨林中无处不
在、润物无声。南浔把服务做到青年
心坎上，让他们无忧扎根。

牛津大学毕业生欧阳潇逸选择来
到旧馆街道港廊古村，扎根草木染非
遗事业。初到乡村，她心里直打鼓：

“生活配套会不会太不方便？”南浔没
有让她失望——精准对接需求，帮她
熟悉周边商业业态、社交空间和通勤
接驳。如今，她创办的采薇草木染艺
术坊已走上正轨，港廊古村也集聚了

78 名青年人才，“大家住得舒心、干得
顺心，还能时常聚在一起喝茶聊天，就
像一家人。”

这样的“安心”来自系统化保障。
南浔全面推进“安居、便民、优服”工
程：盘活闲置房源建设人才驿站、青年
公寓，解决“落脚第一站”难题；在创业
集聚区配套社交空间、运动场馆、商超
餐饮；推动优质教育、医疗、政务资源
向基层延伸。同时建立“线上+线下”
诉求通道，对青年反映的问题实行清
单化管理、销号式办理，做到“事事有
回应、件件有落实”。

涵养人文生态
让青年成为主人

热带雨林生生不息，在于万物共
生、彼此成就。南浔以文化为纽带，让
青年从“过客”变为“主人”。

在双林镇跳家扇村，90 后马斯洁
回到桑田沃野，把华睿·喃呢湾农庄做
成了集餐饮民宿、旅游团建、绿色采
摘、窑烤面包于一体的农旅综合体。

“乡村不是走马观花看风景的地方，而
是能吃、能住、能玩、能学的生活体验
地。”她说。依托北部农创基地的全链
条支持，她建起“共富工坊”，带动周边
30 余名村民家门口就业，人均月增收
约3000元。

一个马斯洁远远不够。如何让更
多青年从“单点闪光”走向“群体扎
根”？南浔的答案是：用文化凝聚人、
用身份留住人。定期组织水乡民俗、
非遗体验活动，组建青年入乡发展联
谊会；选树创业典型，推荐优秀青年参
与基层治理⋯⋯从“政策受益者”变为

“乡村建设者”，青年的归属感持续提
升，主动把南浔当作“第二故乡”。

一方热土，因青年而奔涌澎湃；一
域振兴，因人才而气象万千。如今，越
来越多的青年把目光投向水乡南浔，
南浔区委组织部相关负责人表示，南
浔将持续深化青年入乡发展生态建
设，用“热带雨林”般的沃土、雨露与阳
光，接住每一个正年轻的梦，留住更多
青年的热望与热爱，让青春在“水晶晶
南浔”尽情绽放。

南浔迭代打造青年入乡发展2.0版

用“热带雨林”生态接住每一个年轻的梦

青创助力牧与森骑士乐园成为网红打卡地。 图片由南浔区练市镇人民政府提供

■ 汪子怡 杨群

五月华顶，万亩杜鹃如约盛放。如
何让“花期流量”转化为村民的“口袋增
量”？台州市天台县石梁镇党委以党建
联建为抓手，将本土美食 IP 嵌入赏花
经济，打通“以花引客、以味留客、以货
富农”的共富链条，让杜鹃花期真正成
为乡村振兴的“黄金旺季”。

花开引客：组织搭台聚流量
筑牢共富“引流基”

针对以往“上午赏花、下午返程”
的过路式旅游痛点，石梁镇党委从组
织端发力，主动谋划、精准卡位，将“寻

找石梁必吃榜”主题活动与花期节点
深度绑定，积极动员辖区农家乐经营
户参与。

同时，石梁镇牵头成立花期服务专
班，统筹调度各方力量，逐户摸排农家
乐、民宿接待能力，建立台账、精准对
接，同步编制《石梁五一美食+游玩全
攻略》，全方位优化游客体验。通过组
织搭台、党员冲锋、多方参与，一套“山
上赏花、山下品鲜”的组合拳应时而
出。今年五一期间，全镇接待游客超 4
万人次，游客平均停留时长从不足 3 小
时延长至半天以上。

美食留客：品质提档增效益
激活共富“增长极”

流量引得来，更要接得住、留得下。
为此，石梁镇主动对接邀请专业导师团深
入辖区农家乐后厨，开展“诊断式探店”，精
准指出菜品短板、提出优化建议。同时，推
行结对帮扶机制，每位党员干部联系2至3
家农家乐（民宿），跟班学习、全程记录，为
经营户建立“一户一档”，量身定制《菜品提
升建议书》。镇里后期牵头发布“石梁镇
2026年必吃榜”榜单，结对干部主动送牌

上门、悬挂上墙，让认证标识成为游客点餐
的“信任状”、经营户的“金字招牌”。

“以前游客看完花就回城吃饭，现
在不少人专冲这道认证农家菜来，生意
比往年红火多了。”高察农家乐经营者
项晓斌感慨道。活动期间，探店短视频
播放量突破 11 万次，民宿整体入住率
超80%，农家乐客流量破万。

土货变现：龙头引领延链条
拓宽共富“增收路”

餐桌消费只是起点，让游客“吃饱

了还兜着走”，实现“花经济”向“货经
济”延伸，才是推动群众持续增收的关
键。镇上的农家乐设置“石梁好物”展
销角，让笋干、高山茶叶、黄精等本土土
特产集中展示。

同时，石梁镇鼓励经营户推出“赏
花吃饭带土货”组合套餐，将特色菜品
与本地农产品打包销售，推动消费链
条从餐桌延伸至后备箱，实现“一餐消
费、双向增收”。依托镇党群服务中
心，开设“新农人直播课堂”，手把手教
村民开通账号、调试设备、直播带货，
把石梁土货从线下集市卖到线上云

端。“以前花期一过就闲了，今年五一
预订爆满，自家做的农产品售卖起来
也快了。”明月农家乐经营者徐明月欣
喜地说道。五一花期期间，全镇农产
品销售额同比增长超 10%，带动周边
50 余户农户增收。

从一朵花引流到一道菜留客，从一
桌饭消费到一车货变现，石梁镇党委以
党建联建的精准“火候”，将短暂的花期

“煨”成了长久的共富收益。石梁镇党
委副书记陈虹雯表示，下一步，该镇将
持续深化“组织建在链上、服务沉在链
上、资源聚在链上”工作机制，以“一朵
花+一道菜”为切入点，推动党组织在
茶叶、民宿、研学等产业链上应建尽建、
有效覆盖，持续做强本土特色产业，让
更多“石梁味道”化作群众可感可及的
共富“滋味”，推动乡村共富走深走实、
见行见效。

杜鹃红遍 山鲜正醇

台州市天台县石梁镇：以组织“薪火”煨出“共富香”
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