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民营经济是浙江发展的金名片。法治是最好的营商环境。

近年来，绍兴市柯桥区聚焦“国际纺都”全产业链特色，以改革攻坚破解

外贸风险，创新构建“11410”涉外法律服务体系，全力争创“全省领先、全国

一流”的涉外法律服务高地，让企业出海不迷航，让城市开放更安全，让产业

升级有保障，为全省推进更高水平对外开放贡献了诸多可复制推广的“柯桥

经验”。

绍兴市柯桥区：法护外贸稳发展 国际纺都链全球

■ 金燕翔

绍兴市柯桥区司法局
多维化解风险 护航企业出海

近日，今年 1 月启用的中国轻纺城涉
外法律服务中心内，“出海大讲堂”再次开
讲。专业律师深入浅出地讲解案例分析
与应对策略，引来不少商户和客商驻足聆
听。“不仅内容实用，而且离我们店不远，
不耽误做生意。”一些经营户纷纷表示。

将普法宣传送到市场一线，仅是中国轻
纺城涉外法律服务中心最为基础的功能。
通过以“常驻+轮值”的方式集聚14家部门

（机构）业务窗口，该中心还可为经营户“一
站式”提供商事调解、商事仲裁、涉外公证、
金融服务等“全生命周期”涉外法律服务。

光有政府平台还不够，2025 年 4 月，
柯桥区司法局集合高校、商会、服务机构
等专业力量组建起“云裳纺都”涉外法务
联盟。通过常态化上门走访、会诊式破解
难题、全流程精准帮扶，全力帮助企业应
对复杂多变的外贸风险。

此前，某中亚国家的企业针对柯桥出口
企业提起一系列诉讼，该联盟迅速联动律所
等专业力量，通过跨域取证、法律适用论证
等专业支持，助力4家涉诉企业全部胜诉，
既维护了企业权益，更规范了交易模式。相

关经验入选全省涉企法治服务典型案例。
考虑到外贸纠纷很多是沟通不畅造

成的，柯桥区司法局聘请了 9 名常驻柯桥
且通中文、精贸易、有信誉的外籍人士担
任“洋娘舅”。同时创新搭建跨境法律服
务通道，推动区内律所与国外律所建立常
态化协作，快速响应企业进出口贸易纠纷
突发需求。

聚焦“源头预防化解”，柯桥区司法局
还着力构建“全周期”预警体系。包括编
制《中国轻纺城涉外法律服务手册》，开展

“法治体检进企业”专项行动；建立多部门
信息共享联动机制，定期研判外贸环境变
化；开发数字化预警平台，为企业精准推
送预警信息。

通过建强平台、深化协作、多措预防，
“11410”涉外法律服务体系已助力全区涉
外纠纷发生率同比下降15.6%。今年，中国
轻纺城涉外法律服务改革又被列入《绍兴市
柯桥区国民经济和社会发展第十五个五年
规划纲要草案》及《柯桥区2026年重大改革
项目清单》，该项改革将得到进一步强化。

绍兴市公安局柯桥区分局
打造“近悦远来”的涉外治理体系

“足不出园就能‘一站式’办理签证、
工作许可，让我能够更加专注于科研事

业。”近日，在位于柯桥区的浙江（绍兴）外
国高端人才创新集聚区移民事务服务站，
外籍学者安哲表示，柯桥不仅科创氛围浓
厚，服务也十分贴心。

这样的移民事务服务站，中国轻纺城
及周边镇街也有，已形成“1+2+N”涉外
服务体系，成为柯桥区发展开放经济的重
要支撑。浙江（绍兴）外国高端人才创新
集聚区移民事务服务站已累计协助引进
人才项目41个。

这是绍兴市公安局柯桥区分局“引
智+出海+惠民”服务链的一环。据了解，
柯桥外籍人口众多，近年来该局以“共富、
共治、生态”三大警务建设为抓手，全面

“深化驻村融治、提升新质战力”，现代化
移民治理体系建设卓有成效。“三联三贯
通”护企优商做法获评2024年全省“地瓜
经济”最佳实践案例。

比如，考虑到外籍人员办理居留许可
证和申领临时驾照，至少要跑两个部门、准
备两套材料，绍兴市公安局柯桥区分局就
创新推出“居留驾照”一件事办理服务。通
过“一窗受理，一站通办”，让办理周期从约
15个工作日缩短到了7个工作日内。

对内提服务，对外保出海。为助力企
业拓展海外市场，绍兴市公安局柯桥区分
局全面梳理出企业出入境高频业务 22
项，并依托“之江海安”“柯小安”等平台常
态化为企业提供风险预警提醒、涉外诉讼
应对指导等服务。截至目前，已阻断外贸
诈骗案件15起，挽回损失1300余万元。

此外，该局还通过证件前置预审、批
量受理等举措，全力畅通企业绿色办证通

道，紧急出国商务办证时限由 7 个工作日
缩短至 2 个工作日；探索推出线上代转口
岸签证业务，为企业节省了大量时间成本
和经营成本。

聚力日常服务，绍兴市公安局柯桥区
分局又建起了涉外共治中心、外商服务
厅、云上客厅服务台，推出一张警企名片、
一条服务热线、一个通办窗口“三个一”模
式，提供 36 项高频事项代办、帮办、上门
办；积极组织学术、文化等交流活动，全方
位构建国际科技交流合作新生态，让外籍
人才“居有乐趣，行有所得”。

绍兴市柯桥区市场监督管理局
筑牢海外知识产权“防火墙”

近日，海外知识产权纠纷应对指导绍
兴工作平台柯桥工作站揭牌运行，柯桥企
业有了“家门口”的专业海外维权指导。

据了解，作为“国际纺都”，柯桥区外
贸势头强劲。2025 年，全区货物进出口

总额达1853.77亿元，增长12.5%，其中出
口 增 速 12.8% ，领 跑 全 市 ；外 贸 出 口
1831.5 亿元、增长 12.8%，占全国份额的
6.79‰ ；中 国 轻 纺 城 市 场 总 成 交 额 达
4413.86亿元，增长10.07%。

但随着企业“出海”步伐加快，海外知
识产权纠纷随之增多。为让企业“出海”
步伐更稳健，柯桥区市场监督管理局早在
2021 年便成立了全区知识产权保护中
心，并专设维权保护科（海外维权科），初
步建立起海外维权工作体系。

海外知识产权纠纷应对指导绍兴工
作平台柯桥工作站的成立，意味着这一

“防火墙”更为完善。据了解，围绕企业海
外维权需求，工作站进一步整合了专家
库、优质服务机构等资源，建立知识产权

“一站式”协同保护平台，构建了覆盖多环
节的服务体系。

比如，在纠纷发生前，常态化开展主
要出口市场的知识产权风险动态监测与即
时预警，为有需要的企业提供侵权判定、应
诉策略、和解谈判等方面的咨询服务。

截至目前，该工作站已依托绍兴市柯
桥区知识产权保护中心定向为120家重点
企业开展涉外知识产权保护培训，并形成
多份风险分析报告，为企业决策提供参考。

当纠纷难以避免时，该工作站也会帮
助企业快速对接海外律所及权威鉴定评
估中心，并对在海外专利诉讼中胜诉或积
极维权的企业给予50%代理费的资助。

“下一步，工作站将持续深化预警、指
导、人才培养等服务，助力柯桥制造、柯桥
品牌安全‘出海’，打造杭州湾涉外知识产
权保护重要节点。”柯桥区市场监督管理局
相关负责人说，其中包括修订完善涉外知
识产权政策，加大对企业海外维权支持力
度；建立跨部门联动应对机制，形成工作合
力；提升海外维权部门业务能力，强化人员
配备和工作经费保障。

绍兴市“一站式”移民事务办理 图片由绍兴市公安局柯桥区分局提供
绍兴市柯桥区知识产权保护中心（国家级知识产权快速维权中心）

图片由绍兴市柯桥区市场监督管理局提供
绍兴市柯桥区知识产权保护中心（国家级知识产权快速维权中心）

图片由绍兴市柯桥区市场监督管理局提供

中国轻纺城涉外法律服务中心 图片由绍兴市柯桥区司法局提供中国轻纺城涉外法律服务中心 图片由绍兴市柯桥区司法局提供

■ 周楷华

全程陪跑 跑出“柯岩速度”
走进省级“链主”企业索密克汽车

配件有限公司，铝合金控制臂智能化车
间项目正加速推进。

深耕汽车零部件领域的索密克，将
汽车转向和悬架摆臂球头产品做到细
分领域的“单打冠军”，覆盖全球200余
家汽车集团，新能源汽车市场占有率高
达90%，年产值超50亿元。

想要在行业内持续领跑，技术创新
和产品迭代必不可少。于是，这个总投
资10亿元的项目应运而生。

“项目拥有三大黑科技，在确保产
品性能的前提下可减重30%以上，大幅
提升新能源汽车续航能力。”企业负责

人自豪地说。
再好的项目，再高端的产品，唯有

深入贯彻一个“快”字，才能抢先一步占
领市场，将创新动能转化为实实在在的
增长数字。

在项目推进上，企业真真切切地感
受到了“柯岩速度”：从签约到动工仅用
了三个月，预计今年 7 月可建成投产，
用时也不过一年光景。

柯岩街道经发办相关负责人表示，
项目签约前街道就靠前介入，派专人一
对一精准服务，积极协调多部门解决用
地、用电等关键保障问题，及时化解建
设过程中的各类堵点、难点。

政府部门全程陪跑、悉心服务，让
企业感受到了满满诚意。企业负责人
表示，项目快速落地也将给予地方发展
丰厚的回报。达产后，预计年产值 7.8

亿元，年创税收 3500 万元，还能新增
300多个就业岗位。

从项目建设到生产筹备，从政策申
报到要素保障，柯岩街道党员干部用主
动靠前、务实高效的行动，把服务做到
企业心坎上，让重大项目在柯岩落地
快、建设快、见效快。

主打梭织人造棉等产品的布创集
团，近年来海外订单稳步增长，原有的
生产空间已捉襟见肘。

为进一步延伸服装产业链、提升智
能制造水平，企业加快推进“云衣港”二
期项目建设，涵盖数字生产车间、时尚
设计中心、新品发布中心及跨境电商中
心，投产后预计年销售额超3亿元。

项目自去年全面启动以来，柯岩街
道针对项目审批环节多、周期长等问
题，安排专人专班跟踪对接，对各项审
批流程全程代办、并联推进。

布创集团总经理钱水江说：“街道
服务始终紧跟项目节奏，审批不卡壳、
建设不停滞，让我们对早日投产充满信
心。”

有求必应 破解燃眉之急
绍兴乾雍纺织有限公司正在申报

“小巨人”企业，59 岁的总经理萧兴水
抱着电脑一下下敲打着键盘，亲自撰写
申报材料。

一个只有47名员工的“小厂”，却将
数码印花这项技术练到极致，先后拿下
北京冬奥会、杭州亚运会、巴黎奥运会、
米兰冬奥会等顶级赛事的制服印花订
单。乾雍纺织可谓当之无愧的“隐形冠
军”。

不过，爱折腾的老萧并不满足于在
面料上“描描画画”，他将目光瞄准了功
能性面料本身，想要延伸产业链，抢夺
更广阔的市场。于是，企业投资 2 亿多
元，上马了高性能运动织物及服饰项
目。

在严峻复杂的经济形势下，老萧敢
于砸钱投资，二次创业，除了看好项目
前景外，更重要的是认可柯岩街道优质
的营商环境。

“好的营商环境不是有好政策就够
了，更需要将好政策落实到位的人。”
萧兴水对街道工作人员无微不至的服
务十分推崇，一个故事让他印象深刻。

为了保证项目进度，萧兴水四处奔
波办理各项手续。一天上午，他因弄错
了材料多跑了好几趟，等跑到柯岩街道
办理手续时已累得气喘吁吁。

“我还要再跑一个部门，实在开不
动车了，要不你帮我开个车吧。”老萧半
开玩笑地对街道分管工业的副主任说。

没想到这位副主任二话不说，从老
萧手中接过钥匙就陪他一起跑部门去
了，这让萧兴水既诧异又感动，也更加

坚定了投资创业的决心和信心。
像这样第一时间破解企业难题的

故事，在柯岩街道不断上演。
布创集团的一位负责人清晰地记

得，“云衣港”项目一期快要投用时，企
业的仓库租期快到了，大量即将装柜的
面料无处存放，让他们十分焦急。

“项目消防验收已通过，但有些手
续还未办完。”这位负责人说，企业向街
道驻企服务员求助后，街道立即开启绿
色通道，加速各项手续的办理，及时化
解了企业的急难愁盼。

在柯岩街道经发办，一摞摞服务日
记详实记录着企业诉求与干部履职足
迹：协调要素保障、代办审批手续、精准
推送政策⋯⋯每周更新的文字，是“有
求必应、无事不扰”服务理念的真实写
照。

“今年一季度，我们开展 3 轮走访，
累计走访企业 52 家，收集问题诉求 14
个、意见建议 6 条。”柯岩街道相关负责
人表示，收集的问题街道能解决的马上
解决，解决不了的联系相关部门共同破
解，做到“事事有回应，件件有着落”。

好的营商环境，既要有“有事必到”
的温度，更要有“无事不扰”的尺度。柯
岩街道坚持服务不缺位、尽责不越位，
充分尊重企业主体地位，让企业心无旁
骛攻主业、破难题、闯市场。

政企同心 培育新兴动能
一款被誉为“水上超跑心脏”的冲

浪板微型生物燃油发动机，即将从浙江
引捷动力科技有限公司的车间下线。
凭借优异性能，成为成都世运会动力冲
浪板赛事指定装备。

引捷动力是由三力士股份有限公
司与捷克 MSR 发动机集团联合组建。
据悉，MSR 集团是全球混合动力系统
领域的翘楚，三力士引进国际前沿技
术，旨在提升公司核心竞争能力，开辟
第二增长曲线。

“不光是在冲浪板板块，全球尖端
的技术还能让企业在工业动力、清洁能
源等领域大有作为。”公司负责人表示。

大力发展新质生产力，不仅是企业
的发展之道，更是政府的肩上之责。

从企业注册落地到项目投产运营，

柯岩街道始终提供接力式服务。针对
外资项目审批流程复杂等特点，安排专
人全程对接，压缩办理时限、提升审批
效率。项目落地后，主动协助企业开展
产品验证、市场推广，对接赛事合作与
行业资源。

眼下，企业生产线即将投产，街道
又积极牵线搭桥，推动企业与大型能源
企业开展战略合作，助力布局“动力装
备+储能服务”新业态，向低空经济、混
动装备等新领域拓展。

在柯岩，政企同心培育新兴动能的
案例还有很多。

主打窗帘布研发生产的丝棠集团，
近年来进军跨境电商市场，利润和销量
稳步增长。为了进一步提升管理效能，
降低综合成本，企业去年自主研发了一
套数字化管理系统。

“我们只顾着埋头研发，不知道还
可以拿到补贴。”企业负责人说，街道工
作人员从立项开始就上门送政策，协助
企业整理材料申报奖励，让企业享受到
了研发费用50%的奖补，大大缓解了融
资压力。

在柯岩街道全周期服务的加持下，
辖区企业创新活力迸发。去年，新增省
级“隐形冠军”企业 1 家，省级“单项冠
军”企业 1 家，省级链主企业 1 家，省级

“专精特新”企业 2 家，培育国家级高新
技术企业12家，省级信息化示范企业3
家，实现规上工业企业数字化改造 2.0
全覆盖。

站在“十五五”的开端，柯岩街道将
持续深化“一企一策”服务，完善项目全
生命周期管理，让更多企业在柯岩深耕
发展、做大做强，为“国际纺都、智创新
城、和美柯桥”建设贡献坚实力量。

春日的鉴湖江畔，花红柳绿，生机盎然。这股春意不仅跃上枝头，更

涌动在绍兴市柯桥区柯岩街道这座创新之城的发展热土上。

站在“十五五”规划的开端，柯桥区柯岩街道以奋进之姿跑出经济发

展的强劲态势：今年一季度，规上工业产值同比增长 12.74%，实到外资

252万美元，同比增长147%。

“开门红”的背后，是“润物无声”的耕耘。近年来，柯岩街道紧扣“营

商环境优化提升”这一主题，锚定“优商强企、产城共兴”发展方向，以“一

企一策”精准服务和全生命周期护航服务，推动重大产业项目持续提速，

新兴动能不断壮大。

春风化雨，实干为笔。产城人文融合发展的生动实践，正在这片创新

创业的发展热土上熠熠生辉。

全生命周期护航企业高质量发展

柯桥区柯岩街道：优商强企 产城共兴

丝棠集团智能化生产车间
王啸天 摄

丝棠集团智能化生产车间
王啸天 摄

索密克智能化车间项目施工现场 王啸天 摄索密克智能化车间项目施工现场 王啸天 摄

乾雍纺织数码印花车间 王啸天 摄乾雍纺织数码印花车间 王啸天 摄


