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洗澡，普通人生活中再日常不过的
小事，但对一些老人来说，却异常艰难。

这个难，主要有几个方面的原因：子
女不在身边，没人帮忙洗；老人身体原因，
家人在身边也不敢洗；在公共浴室洗澡，
有安全风险⋯⋯各种各样的原因，导致一
些老人可能几个月都没洗过一次澡。

随着养老服务体系的发展和老年人
对生活质量要求的提高，养老照护服务
领域出现了很多新职业，其中就包括老
年助浴师。职如其名，助浴师就是帮助
洗澡的人，不过他们的服务对象大多是
高龄或失能、半失能老年人。

近日，我给浙江久安公益事业有限公
司00后助浴师揭瑞茜当了一天跟班，一
起上门给一位高龄的半失能老人洗澡。

准备，更充分一点

浙江久安公益事业有限公司居家养
老部位于湖州南浔古镇。我到的时候，
揭瑞茜正忙着烧水。热气氤氲间，她已
满头大汗。我赶紧上前接过烧水壶，往
热水瓶灌水。助浴还要带热水上门？

“今天要去的老人家里没有独立的
浴室，更别说热水器了。洗澡需要的热
水量大，所以我们提前烧好几壶带过
去。”揭瑞茜解释道。

终于，地上的6个热水瓶都灌满了，
揭瑞茜和我一起拎上车。

这个出生于2000年的衢州姑娘，大
学的专业是旅游管理，和养老一点都不
搭界。那为什么要做助浴师？揭瑞茜笑
着称是偶然。

“我一开始来这里的时候，主要负责
每个月的活动策划和执行，比如端午节
发粽子、包青团，定期组织集中服务等。
后来跟着养老服务员上门多了，看到很
多老人的不易，我也想做点不一样的
事。”她考取了养老护理员初级证书，助
浴成了她的日常工作内容。

揭瑞茜告诉我，考虑到天冷容易感
冒，给老人助浴一般在端午以后，天气热
起来了，老人的洗澡需求也更大，从去年
9 月到现在，她所在的小团队已为 36 位
老人洗了澡。

揭瑞茜说，干这行，力气要大，心也
得细。“因为给老人洗澡还是存在一些风
险的，所以要做好充足的准备。”此前，她
接受过专业的培训，包括如何助浴以及
基本的急救、护理知识等。

汽车后备箱里已放得满满当当。充
气浴缸、水桶、电水壶、喷淋头、大浴巾、
沐浴露等洗澡用具一应俱全。一旁的黑
色双肩包里，还有血压仪、血氧仪、理发
器、吹风机等。我们仔细清点了一遍，该
带的都已经带好了，就出发了。

这次的助浴对象，是南浔区东迁街
道丁家港新村 91 岁的方奶奶，因高龄、
下肢肌肉萎缩等原因，她已卧床一年多。

和我们一起去的，还有高级养老护
理员施佳诚、初级养老护理员杨晓仲。
我心里暗暗吃惊：洗个澡要这么多人？

助浴，多点细心和耐心

方奶奶住在一楼，一个人静静地侧
卧在床上，被子下露出的两条腿特别细。

“方奶奶以前身体还好的，现在因为
年纪大了，长期卧床导致下肢肌肉萎缩，
还有些耳背。”施佳诚是久安居家养老东
迁片区经理，对这一带的老人很熟悉。
聊天中我得知，方奶奶有两个孩子，女儿
嫁在外地，隔得远，有时间就会回来看
看，日常主要由儿子照顾。“这次就是他
儿子向我们求助的。他儿子媳妇很孝
顺，会用轮椅推着方奶奶去剪头发，每天
也会帮着擦身，但洗澡真不敢。这个年
纪，万一不小心感冒了或者摔一跤，对老
人可能是致命的。”

助浴的第一步，从体检和健康评估
开始。我负责记录《上门助浴评估表》。

揭瑞茜拿出血压仪，将测量臂带轻
轻地套在老人的胳膊上。“助浴前，每个
老人都要量血压、测血氧，还要看看身上
有没有暴露的伤口或者压疮。这些准备
工作虽然繁琐，但一步都不能少，健康状
况决定了老人能不能接受助浴。”

没想到，血压仪刚启动，老人就喊痛。
第一次碰到这样的问题，我有点不

知所措。揭瑞茜有经验。她检查后发
现，是方奶奶因为长期卧床，皮肤比较脆

弱，血压仪的臂带鼓起来，压迫了胳膊，
让老人感到不舒服。

揭瑞茜重新调整臂带，像哄小孩一
样，一下一下轻轻地摸着老人的胳膊，但
手上的活没停下，“126、67，血压正常。”

“血氧饱和度 94%，还好，在临界点内。”
“体温36.8摄氏度，还可以。”

此时，门外的施佳诚、杨晓仲也没闲
着，他们将车上的设备一趟一趟搬进屋
里。

因为方奶奶下不了床，我们这次采
用充气浴床洗澡。

尚未充气的浴床扁扁的，只需要老
人翻个身或者平缓地移动一下，我们就
像换床单一样成功将充气浴床铺到老人
身下。等方奶奶躺到了浴床中间的凹槽
处，我们启动电机充气。很快，四周的护
栏充足了气立起来，一个简易的浴缸就
有了。为了防止打湿床铺，我们还在充
气浴床下面给整张床铺上了一块类似桌
布的红色塑料膜。

“果然还是要人多啊！不然光靠我
们两个，还真忙不过来。”我心里暗暗想。

接下去就开始洗澡啦！男生自觉守
在了门外。

从洗头开始。考虑到我是新手，揭

瑞茜让我负责托
住老人的脑袋，她
拿着花洒轻轻地给
老人冲水。床是靠墙
的，我脱下鞋子爬进去，
跪在床上扶着方奶奶的头，还
帮她捂住耳朵，防止进水。但没过
5分钟，我的胳膊和腰就酸得不行了。

再看方奶奶，第一次接受助浴，她很
紧张，手紧紧地抓着盖在身上的浴巾，嘴
里不停念叨：“水流下去了，我屁股和背
都湿了，床要弄湿了。”

“放心，我们下面都垫了东西，不会
湿的。你放轻松，胆子大一点，会给你洗
得香喷喷。”揭瑞茜贴着老人的耳朵，安
慰了一次又一次。

我们加快了手上的速度，尽量在 20
分钟内结束。但我们还是洗得很仔细，
脖子、背、手、脚底，甚至精细到发丝和耳
朵内，都轻轻地给老人清洗、按摩。

守护老人的尊严

洗完澡，我们赶紧帮老人擦干，换上
一旁早已准备好的衣服。

“太舒服了，谢谢你们啊！”方奶奶脸

上露出了笑容，话也变得多了。再看我
和揭瑞茜，衣服早已湿透。

我打开房门，终于可以休息一下
了！我正想着，却见揭瑞茜又拿着血压
仪和血氧仪，给老人做起浴后检查。我
赶紧跑回去。

“指标都好的，前后差不多。”揭瑞茜
将设备收进黑色双肩包，还把洗澡前摘

下来的手串给老人重新戴上。
施佳诚拿起扫把打扫房

间。
“上门助浴

不仅是在帮老
人、失 能 人
群 清 洁 身
体 ，也 是
在 他 们

‘ 失 控 ’
的人生阶
段 ，守 护
他 们 的 尊
严 。”揭 瑞

茜 碰 到 过 很
多老人，他们虽

然无法支配自己
的身体，但头脑依旧清

醒，极力想保持体面，特别
是在儿女面前。但是，几乎每个长期卧
床老人的房间，都弥漫着一股共同的味
道。

刚进门的时候，我其实也闻到了这个
味道。但我和揭瑞茜他们都很有默契地
忽视了。

“谁不想把自己收拾得干干净净啊，
但他们确实没办法呀！”因此，每次助浴完
成后，他们都会给老人洗洗衣服、打扫打
扫卫生、陪他们说说话，做点力所能及的
事情。

今天助浴的时候，我们也尽可能照
顾着老人的自尊。怕老人尴尬，我们在
脱衣服前就给她盖上了一条大浴巾，隔
尿垫是等盖好被子再垫上去。

我赶紧拿起老人换下来的衣服，到
门外的水池洗干净，晾起来。屋内，揭
瑞茜和施佳诚正和老人说说笑笑，“我
们多来看看你好不好？”老人笑得更开

心了。
“助浴师真不好当！”回去的车上，我

不禁感慨，也向揭瑞茜发问，“你这么年
轻，助浴这行要一直做下去吗？”

“虽然入行偶然，但每次看到老人
的笑容，那种成就感和喜悦是无法用言
语表达的。”揭瑞茜说，“每个人都有老
的那一天。我帮助他们，也是帮助以后
的自己。”助浴师的很多经历，是让他们
感到“值得”的瞬间。家住菱湖的周奶
奶因为车祸瘫痪在床，一年多时间里，
儿子精心照料，但唯独忘了洗澡这件
事。当揭瑞茜团队带着浴缸上门，给老
人洗头洗澡，还贴心地给她擦身体乳、
穿衣袜、剪指甲时，一向爱干净的老人
流下了眼泪，“很久没有这么舒服过，你
们比我孩子还亲。”至今想到这句话，揭
瑞茜还十分感动。

在和他们的聊天中，我也对助浴服
务有了更多了解。《“十四五”国家老龄
事业发展和养老服务体系规划》中，对
老年人助浴助洁的服务作出规划，支持
社区助浴点、流动助浴车、入户助浴等
多种业态发展，培育一批专业化、连锁
化助浴机构。拿湖州来说，助浴的形式
已经比较丰富，直接开进社区的助浴
车、团队上门助浴等都有了。“目前提供
助浴服务的机构，要么是公益团队，要
么是承接政府购买服务的社会组织，但
毕竟服务人群有限。要想惠及更多老
人，还得走市场化这条路，目前还在起
步阶段。”久安公益养老产业部副部长
杨晓仲说。

确实，我们搬东西的时候就有附近村
民过来看热闹，“现在还能请人专门洗澡
啊！”有人不知道有助浴师这个职业，也有
人节俭惯了，要让他花钱请人来洗澡，
难。另外，对助浴师来说，目前也还没有
统一的行业标准和规范。“相信在我们大
家的努力下，会有越来越多的人了解并
接受这个新职业，让
更多老年人受益。”揭
瑞茜坚定地说。

忙了一中午，我
拧 开 矿 泉 水 喝 了 一
口，手，香香的。

记者跟随助浴师上门为91岁老人洗澡——

看见方奶奶笑了，再累也值得
本报记者 徐 坊

徐 坊

▶ 助浴服务团队成员正在搬运设备。 受访者供图

李 睿

扫一扫 看视频

左手抬起，从右侧往左划下去，右手
反之，从左侧划下去，脚步随手而动，双
手合抱并拢，一同朝前方抬起，打开胸腔
缓缓向下鞠躬⋯⋯

在杭州市中南卡通“之江一号”AI
表演动画数字摄影棚内，一袭黑色紧身
衣的我缓缓舞动着。我面前的荧幕上，
实时出现一位宋朝女孩动画形象潇洒作
揖的画面。

作为一名见习的动作捕捉（简称动
捕）演员，我的表演通过动作捕捉技术，
转化成数据，经过动画师精修等一系列
工作后，最终在电影或游戏中呈现。

数字孪生技术的发展催生了动捕演
员这一职业。相比传统的动画制作，动
捕演员的加入能大幅度提高动画制作的
效率，节省时间和经济成本，此外还有高
精度的优势，可以达到以假乱真的效
果。我们熟悉的《功夫熊猫》中会武术的
熊猫阿宝、《指环王》中的咕噜⋯⋯其实
背后都是由一个个活生生的人来演绎
的。他们，正是动捕演员。

动捕演员如何连接虚拟与现实？带
着满心好奇，我来到中南卡通“之江一
号”AI 表演动画数字摄影棚，探寻其中
的奥秘。

穿上动捕服，就是个
大工程

变装，是动捕演员正式开始工作后
的第一件事。

“动捕服需要贴肉穿，就像学舞蹈时
穿的练功服，不仅要合身，更要紧身。”我
的带教老师汪媛领我来到更衣间，为我
挑选合适尺码的黑色上衣和长裤。

我摸了摸衣服，内里光滑，但表面是
毛毡材质，整体并不轻薄。紧身且厚，以
至于我光是穿上动捕服，就已经冒出了
涔涔细汗。

换好衣服出来，汪媛给了我几张魔
术贴，“可以贴在腰间，固定住上下装，以
防动起来衣服跑偏。”一头连着上衣，一
头连着裤子，贴上之后，我向上举了举胳
膊，确实牢靠。

接着，盘起长发，戴上同样黑色的帽
子；自己的鞋倒是不用脱，外面套上黑色
的鞋套。

“头发没散落，衣服也合适，OK！”汪

媛往后退了一步，看了看穿戴完毕的我，
满意地点了点头，“接下来进入最重要的
一步——贴点。”

黑色十字底，中央镶嵌着一颗白色
的小圆球，这些“十字点”，学名叫“反光
标记点”，也称“Mark点”。

该公司动捕技术负责人肖盼龙告诉
我，这些点可以反射红外光给光学动捕
摄像机的摄像头，从而让摄像头能够捕
捉到点的二维平面数据。通过多个摄像
头的数据，可以最终确定这些点在三维
空间中的绝对位置，实现全身动作的精
确捕捉。

贴点，是技术活，得交给专业的人来
做。场记黄杭铭麻利地将一个个点贴到
了我的动捕服上，全身上下，一共50个。

“点的位置有什么讲究吗？”我不由
好奇，黄杭铭浅笑一声，落了句玩笑“凭
感觉”。

凭的是感觉，更是经验。黄杭铭随
后解释，一般反光标记点主要贴在关节
处，且基本呈对称分布，如肩关节、肘关
节、膝关节等。

但也不全是，比如小臂的外侧多了
一颗，是为了系统能够识别胳膊内外侧；
又如我的左小腿中央，比右小腿多了一
颗，则是由于两条腿距离过近，因此区别
对待以便于系统识别出左右腿。

“不同人身形不同，点位也会进行微
调。”黄杭铭说，“目前我们这套动捕系统
要求是50个点位，平常拍摄过程中有需

要，还会给演员加戴手部和面部动捕设
备，以捕捉手指和面部动作细节。”

比有氧运动还累

一切准备就绪，我们走上了“舞台”。
这是一间占地面积超 1000 平方米

的动作捕捉棚，可以同时支持10人以上
表演动画拍摄。

我放眼影棚内，发现四周密密麻麻
环绕着摄像机，足足有 150 个。正是这
150个光学动捕摄像机，与我们衣服上的
反光标记点相互作用，最终才得以成像。

影棚的中心位置，贴着几个“T”型
的地贴，“站在这，和我一样，双脚打开与
肩齐平，双手打平，抬头挺胸，目视前
方。”汪媛一边示范一边讲解。

这个步骤是为了校准点位，以保证
演员的动作与画面可以准确对应。坐在
影棚后台的动作捕捉师们，在电脑上进
行着数据采集校准，我们眼前的屏幕里，
便实时生成了自己的虚拟角色。

我的虚拟角色，是一位全副武装、背
插长箭的霸气女侠。我挥挥手打招呼，荧
幕里的“我”会做着相同的动作来回应。

面对我这个演技舞蹈纯“小白”，汪
媛搬出了她的“速成秘诀”，对应着女侠
的形象，教了我几个简单的动作。

一个侧弓步加上双手剑指，犹如一
位战场上杀敌的飒爽女侠，英气逼人。
看似不难，我先学着老师的动作照葫芦

画瓢，但所谓“眼睛会了，身体不会”，大
抵就是形容我了。

“核心收住，肩膀往下沉，背打直⋯⋯”
我一边在心里默念动作要点，观察自己
的动作，仿佛回到了被健身教练“狂虐”
的日子。

“坚持3秒。”汪媛数着节拍，而此时
的我，动作确实更好看了，身体却有些撑
不稳。“比在健身房上有氧课还累人。”我
忍不住脱口而出。

动作看似简单，但由于对精确度要
求极高，简单几个动作下来，我累得气喘
吁吁。

朝“苏东坡”作揖，需
要练几遍？

更多的时候，作品并非单人表演。
岗位实习到一半，影棚内来了一群动捕
演员。按照计划，他们将进行动画《苏东
坡》的动捕拍摄。

刚“出师”的我跃跃欲试。和场记沟
通后，我被安排了一段简单的双人表演
——朝苏东坡扮演者作揖。

“就按照我刚刚教你的作揖动作，先
走几步到‘苏东坡’面前，站定后作揖鞠躬
即可。”一旁的汪媛一边说，一边示范了一
遍。与此同时，屏幕上的“我”，从女侠摇
身一变，成了一位身着宋朝服饰的姑娘，
画面里还多了一位风流倜傥的“苏东坡”。

场记一声令下，略紧张的我在众人

的围观下开始了表演。
第一遍，前面几步走太近，没给鞠躬

作揖的动作留下足够的空间；第二遍，作
揖时手和脚“各管各的”，俗称手忙脚乱；
第三遍，还没走到“苏东坡”跟前就被场
记叫了“停”，原因是头发散了，遮挡住了
肩背处的反光点⋯⋯

我无助地望向汪媛，她笑着安慰：
“你对剧本还不熟，也没有一起配合过，
目前还太难啦！”汪媛告诉我，每次接到
一本新作品，从熟悉剧本到完成所有动
捕演出，一般需要两个半月，“其中至少
一个月，来熟悉剧本和排练。”

而在正式拍摄时，动捕演员之间的
配合是否默契，节奏、情绪的把控是否到
位，都是动画效果的影响因素，否则就需
要一遍遍重来。

对他们来说，连续一个多月每天穿
着动捕服，在影棚内待满12个小时，是常
态。这还只是一部剧的准备时间。实际
上，在看不见的过去，他们已从事演艺事
业 7 年、10 年甚至更长时间，演过话剧，
拍过电视剧，吊过威亚，甚至习过武术。

为了不影响他们的拍摄进度，我默
默退到摄像机外当“场外观众”。“小白”
退出后的舞台，开始变得眼花缭乱起来。

叠到一米多高的海绵垫，各类安全
绳⋯⋯道具一一上台，身穿动捕服的演
员们在威亚的牵引保护下，起飞、翻转、
舞剑，基本一气呵成。

看着影棚内这群“空中飞人”，我总

有一种奇妙之感。奇妙于虚实的实时转
化，更奇妙于在周遭150台摄像机的“围
攻”下，观众依旧看不见你，甚至不知你
姓名。

肖盼龙告诉我，目前动捕演员是个
比较小众的行当，全国动捕影棚数量并
不多，主要集中在上海、北京、杭州等
地。从业者以年轻人为主，大多出身影
视表演或舞蹈专业。

这些在聚光灯下站了多年的演员们，
来到动捕行业，从事的却是一份不露脸的
幕后工作。尤其是其辛苦程度并不亚于
传统演员，为什么还会选择这份工作？

“不是所有人都能站到聚光灯下被
清晰地看见。”一旁陪我闲聊的汪媛回答
得倒是坚定。与其说转为幕后的动捕演
员让她失去了“露脸”的机会，不如说动
捕技术的出现，让她的舞台变得更为宽
广。“不仅是我，还有和我一样可能自身
条件不算优越，但仍然热爱表演的人。”

和我今天新鲜奇妙的体验感一样，
从事动捕演员两年，汪媛依然觉得“非常
新鲜”。动捕技术的产生，给整个动画行
业带来了颠覆性的影响。“以前传统关键
帧动画时代，一名动画师一天可能只能
制作几秒钟的作品，但现在有了动捕技
术，一天能捕捉约一集动画的数据量，10
分钟左右，效率有了大幅度提升。”

当然，这些光靠动捕演员还不够。
我们表演的同时，影棚透明窗外的

办公室里，还有一群更加幕后的人。他
们有的是负责采集数据的动作捕捉师，
有的是后期对数据精修处理的数据精修
师等，办公桌上的三台显示器是他们的

“标配”。有他们，才有我在荧幕上看到
的“自己”。

日后，看到荧幕
上那些深入人心的
动画形象时，希望作
为观众的我们，都能
留意片尾滚动字幕
里出现的名字。

在150台摄像机前，记者变身动作捕捉演员——

在虚拟与现实之间翩然起舞
本报记者 李 睿

记者参与动捕拍摄。 拍友 马丁 摄 记者在荧幕中的虚拟形象。 拍友 马丁 摄

解码新职业

▲ 助浴前，服务团队成员为老人理发。 共享联盟·南浔 李冲 摄


