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共绘美丽经济新画卷 谱写高质量发展新篇章

千亿美妆产业中的浙江药监力量
郭黎霞 傅静之

在国货回归大众视野、国潮成为

消费新趋势的今天，国产美妆的市场

也越来越广阔。浙江作为化妆品产

业大省，共有化妆品生产企业 634

家，位居全国第二，化妆品全产业链

产值约 1100 亿元。同时，在平台经

济和直播电商的推动下，“浙江美妆”

多个品牌的销售额增速迅猛。2023

年“双十一”期间，浙江美妆品牌“珀

莱雅”拿下天猫平台美妆、护肤、新锐

护肤和抖音平台美妆、护肤等 5 条赛

道销售第一名，“彩棠”“花西子”“毛

戈平”跻身天猫平台国货新锐彩妆销

售前三名。这些美妆品牌的崛起，已

成为国产美妆品牌在全球化竞争中

的重要力量。

在“浙江美妆”提速发展的背后，

离不开浙江省药监局持续深化监管

创新、积极优化营商环境，努力实现

“美丽经济”跨越式高质量发展。

守牢安全底线
护航杭州亚运

为做好杭州亚运会和杭州亚残运会
的各项保障工作，浙江省药监局明确化妆
品安保“3个不发生、4个100%、5个清”的
总体要求，组织 3 家亚运会官方指定化妆
品供应商、亚运村亚运分村 14 家单位、
108家亚运定点接待酒店签订保障化妆品
质量安全承诺书，承诺书签订率达100%。

其间，通过自查、检查、抽查“三查”联
动，出动检查人员 1899 人次，开展监督检
查 831 家次，开展亚运场馆、亚运酒店全
覆盖抽检 342 批次，有效保障了亚运会亚
残运会化妆品质量安全。作为浙江美妆
企业代表的毛戈平，是杭州亚运会官方彩
妆用品及化妆服务供应商。除了参与开
闭幕式的妆造工作，还在亚运村和主媒体
中心设立美妆服务站，在亚运历史上首次
将美妆服务引入赛事体系。可以说，这既
是东方美学在国际盛会上的一次生动形
象诠释，也迈出了浙江美妆品牌走向国际
化的一大步。

回归到常态化工作，“药监力量”持续

在防风险、保安全上发力。出台《国产普
通化妆品备案资料审核指导原则》，建立
化妆品备案质量抽查评估晾晒机制；在全
省推广化妆品经营领域“双随机、一公开”
监管，完成双随机检查 2917 家次；迭代实
施化妆品“百千万”美丽消费升级工程，创
建浙江美妆品质商圈 12 个、美丽消费示
范单位 1100 家；同时，积极组织开展儿童
用妆“护盾”、化妆品网络经营“净网”、美
容美发机构“靓妆”和化妆品“一号多用”
违法行为专项检查，严打违法行为，保障
公众用妆安全。

强化入市教育
优化营商环境

好的监管就是好的营商环境。当前，
浙江美妆产业正处于高质量发展的关键
期。作为行业监管部门，浙江省药监局
承担着保安全和促发展的双重使命。

2023 年 4 月印发的《关于实施营商
环境优化提升“一号改革工程”助力浙江
化妆品产业高质量发展的若干举措》，浙
江省药监局从改进备案工作、完善监管模
式、强化服务解难、激发创新活力等四方
面推出 18 条举措，让市场经营主体“活”
起来、营商环境“优”起来，被省委组织部
评为营商环境优化提升“一号改革工程”
典型案例。

同时，浙江省药监局以“三大改革”促
进营商环境的微改精提，包括：开展备案
标准化改革，统一化妆品技术核查尺度，
推动备案事项在全省范围内同要素管理、
无差别受理、同标准办理；开展备案自检
式改革，允许符合条件的化妆品企业开展
全部或部分项目自检；开展进口便利化改
革，开通进口化妆品备案“三条通道”。

扶企助企，让行业发展更有质效。为
了让企业少做“无用功”，浙江省药监局积
极开展“入市教育”，即在生产环节建立化
妆品生产许可咨询前移服务机制，对新开
办、改扩建企业厂房布局设计等开展“一对

一”指导；率全国之先编制印发《化妆品经
营领域履行主体责任指导手册》《浙江省牙
膏备案人和生产经营者履行主体责任指导
手册》，有力指导化妆品企业主体规范生产
经营；试点开展“入市第一课”，在经营者领
取营业执照时根据营业范围自动推送化妆
品监管法律法规和指导手册。

对于企业的生产经营过程，浙江省药
监局实行责任清单覆盖行动。根据《企业
落实化妆品质量安全主体责任监督管理
办法》，对 10 余部法规规章中涉及化妆品
生产经营的相关内容进行研究，按生产企
业、电子商务平台和其他业务类型经营者
等，制定9张主体责任清单，让企业一看便
知，做到照单履行职责、落实义务和防范
风险。

强化品牌建设
助力美妆共富

“浙江制造”品牌建设是浙江省实施
“三强一制造”战略的核心内容，是助推
“两个先行”的有力支撑，浙江省药监局积
极为“浙江美妆”的公共品牌赋能。

贯彻《国民经济和社会发展第十四个
五年规划和 2035 年远景目标纲要》提出
的“率先在化妆品、服装、家纺、电子产品
等消费品领域培育一批高端品牌”的要
求，联合省商务厅、省财政厅、省市场监管
局印发《关于开展内外贸产品“同线同标
同质百县千品万亿”行动助推地瓜经济提
能升级的实施方案》；联动相关部门及行
业协会谋划开展浙江美妆品牌工厂、浙江
美妆“三同”品牌、浙江美妆品质专区、浙
江美妆品质商圈（街区）等建设，培育以

“品质浙妆、时尚潮妆、生态美妆、功效特
妆”为主要内涵的浙江美妆品牌。

其中，纳爱斯、毛戈平、花西子 3 家企
业成为杭州亚运会、亚残运会官方指定化
妆品供应商，毛戈平的“气韵东方、宋风雅
韵”系列化妆品获“浙派好礼”金奖，花西
子的“东方妆奁”彩妆礼盒等产品成为外

交“国礼”，纳爱斯的“100年润发水漾柔滑
精油奢护洗发露”被中国香料香精化妆品
工业协会评为化妆品升级创新产品。

从叶子到票子，是浙江向生态要效益
的底气。生态美妆，既是富有浙江特色的
品牌内涵，也是助力共同富裕的路径探
索。浙江省药监局在全省范围内开展特
色植物资源调研，指导推进特色化妆品品
种及原料开发利用，支持多地培育美丽产
业，探索生态美妆成为“两山”转化新方
案、共同富裕新路径。

就在 2023 年底，一场生态美妆产业
链对接会在衢州召开，通过搭建政、企、研
一体化平台，有效融合优势资源。会上发
布的《衢州市生态美妆产业发展指引》，重
点展示了本地化妆品相关产业链和特色
原料等，为衢州生态美妆未来的发展提供
指引。

被称为“浙江绿谷”的丽水，是浙江最
大的中草药生态种植基地，原料优势为美
妆产业奠定了独特优势和良好基础。本
地有一家从食用山茶油加工，跨界到以山

茶油为原料研发高品质婴童护肤品的企
业。在过程中遇到技术问题的时候，浙江
省药监局牵线搭桥促成了企业与省、国家
级化妆品重点实验室等科研机构合作，使
原料质量更稳定可控，功效依据更充分完
整。同时，浙江省化妆品行业内首个油茶
籽油团体标准已完成全部研究并通过专
家论证。这一标准的发布，将实现从源头
上对油茶籽油质量的把控。

经过多年的发展，“浙江美妆”已形成
相对完整的产业链。在“走出去”方面的
成绩也较为喜人，多个品牌的产品在海外

“ 出 圈 ”。 2023 年 ，全 省 化 妆 品 出 口
116.48 亿元，同比增长 41.9%，高于全省
出口增速 38 个百分点，占全国化妆品出
口总额的25.4%，位居全国第一。

今年是实施“十四五”规划关键之年，
也是浙江“勇当先行者、谱写新篇章”的再
出发之年。浙江省药监局将紧跟化妆品
监管工作的新形势，为浙江奋力打造中国
化妆品产业高质量发展示范区贡献更多
力量。

（（图片由浙江省药品监督管理局提供图片由浙江省药品监督管理局提供））

化妆品监管干部深入企业开展调研和服务

欲把西湖比西子，淡妆浓抹总相
宜。在中国“美丽经济”的产业带上，
杭州美妆也是如此。

截至2023年底，全国共有持证化
妆品生产企业5797家，其中634家位
于浙江，仅次于广东位居第二。据统
计，自2021年国家注册备案新平台上
线以来，杭州已有830家企业注册人、
备案人完成账户开设，排名全省第一。

严格监管
赛事契机锤炼品牌实力

杭州亚运会花样游泳比赛项目中，中
国国家队运动员的比赛妆容向世界传递
了传统美妆与中华体育融合而生的力量
之美与运动之美。

妆容是对美的表达，在国际赛事中，
妆容更是美妆企业生产工艺与服务素质的
综合展现。毛戈平化妆品股份有限公司质
量安全负责人狄国凤介绍，企业承担了杭
州亚运会开闭幕式妆造等任务，并作为官
方彩妆及化妆用品供应商牵头在亚运会主
媒体中心、亚运村等设有5个服务站。

在珀莱雅集团首席科学家魏晓岚博

士看来，近年来相关产品的市场口碑离不
开珀莱雅 20 年研发积淀，企业以持续的
科技创新为动力，完成了从“跟跑”变为

“领跑”的角色，2023 年双十一品牌在天
猫、抖音美妆行业均排第1位，珀莱雅又一
研发基地——杭州龙坞的研发中心也已
正式启用，目前已拥有国家专利 225 项，
并设立了博士后科研工作站。

杭州的研发资源和营商环境是两大
品牌不约而同提到的沃土，推动了产业
加快聚集。近年来，围绕数字化改革、高
质量发展、打假治劣药剑、产业赋能提
档、竞争力提升，杭州在持续优化营商环
境的同时，通过数字赋能，提升化妆品监
管成效，为美妆产业创新和高质量发展
保驾护航。

打开美容美发智慧监管平台“美丽溯
颜”APP，商家端、公众端和监管端的界面
直观可见。为有效破解美容美发行业乱
象，该平台在杭试点搭建，通过“商家端”
精准建档、“公众端”精准使用、“监管端”
精准画像，逐步实现监管对象“一图呈
现”，有效提升监管效率。

“我们希望以此为切口，构建精准有
效的数字治理系统，推进化妆品经营领域
数治效能提升。”杭州市场监管局相关负

责人表示，增设的亚运模块通过承诺、自
查等举措推动企业切实落实主体责任，便
捷监管人员及时开展行政指导。

2023 年，杭州市紧抓亚运窗口期与
机遇期，坚持服务与监管并重，对本届亚
运会官方彩妆用品及化妆品供应商、亚运
保障酒店等实施点对点严格的专项检查，
强化日常检查和指导，对特许类化妆品实
施全面监督抽检，确保亚运期间化妆品的
质量安全。此外，近两年，全市层面一方
面通过持续加大对生产企业的飞行检查
力度，常态化开展隐患排查和“药剑”行
动，加强对儿童及特殊化妆品等高风险产
品监督检查，严格对违法违规行为的查处
等举措，以严监管推动产业高质量发展；
另一方面，以科普视频和科普文章等多载
体持续普及安全用妆知识，探索建立化妆
品监管部门、行业组织、生产经营主体、社
会公众共同参与的社会共治格局，全方位
打响“杭潮美妆”品牌。

全面提质
多项率先蓄力产业风口

除 了“ 美 丽 溯 颜 ”监 管 重 难 点 课
题 ，杭 州 同 样 率 先 探 索 推 进 化 妆 品 个

性 化 服 务 试 点 建 设 ，全 国 首 批 、浙 江
首个化妆品个性化服务试点已落地杭
州 ；率 先 开 展 化 妆 品 注 册 人 备 案 人

“ 互 联 网 + 监 管 ”双 随 机 监 管 ；率 先 启
动 化 妆 品“ 黑 匣 子 ”试 点 工 程 并 率 先
上 线 应 用 ，持 续 推 进 化 妆 品 监 督 抽 检

“ 抽 检 分 离 ”改 革 试 点 等 风 险 管 控 治
理 模 式 ，探 索 推 进 网 销 化 妆 品“ 以 网
管 网 ”；率 先 出 台 注 册 人、备 案 人 等 六
类 主 体 责 任 清 单 ，压 实 企 业 主 体 责
任 ，从 质 量 安 全 保 障 角 度 为 美 妆 产 业
精准赋能。

值得关注的是，2023 年 5 月，化妆
品注册人备案人“首席质量官”制度在
杭率先试点，由上述几家企业在内的杭
州本土化妆品代表品牌发起成立杭州
首席质量官化妆品专委会，延伸监管触
角，积极推进注册人备案人制度落实，
通过产业质量提升行动，夯实企业质量
管理基础，助推化妆品产业集聚集群发
展。

巩固渠道力、建构营销力，回到美妆
产业的源头，原材料品质提升对品牌的产
品力提升至关重要。

2023 年，省政府出台《关于培育发
展未来产业的指导意见》，将合成生物

列为 9 个优先发展的产业之一。2023
年 9 月，《关于支持合成生物产业高质量
发展的若干措施》在杭出台，为推动化
妆品产业加强新技术、新原料的研发创
新，该《措施》明确，支持化妆品新原料
的研发生产。对在国家药品监督管理局
注册或备案并成功纳入《已使用化妆品
原料目录（2021 年版）》的化妆品新原
料，经核准后每项给予最高 30 万元资
助；此外对从事化妆品研发生产的企业
提供十万元至百万元补助。

在深入开展“大走访大调研大服务大
解题”活动中，杭州市市场监管局坚持有
感服务、无感监管的理念，走访并及时送
达化妆品注册备案相关信息报送要求等
政策。通过对企业的政策指导和技术帮
扶解决企业产品注册备案、原料管理、生
产车间设计等难题，累计帮扶企业百余
家。

作为长三角地区生物医药增长空间
巨大的核心城市，杭州聚集互联网与美
妆经济融合蝶变，以政策为切入点，不
断 优 化 营 商 环 境 ，助 力 美 妆 产 业 加 速
跑，在打造中国美妆版图新地标的道路
上，以国际赛会为契机，拥抱高质量发
展。
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丽水生态美妆植物原料种植基地

监管干部指导化妆品经营者做好台账管理监管干部指导化妆品经营者做好台账管理


