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20242024年年33月月1818日日，，中国光大银行杭州分行迎来中国光大银行杭州分行迎来2525岁生日岁生日。。

时光流转时光流转，，岁月更替岁月更替。。二十五载春秋二十五载春秋，，风华正茂风华正茂；；二十五载耕耘二十五载耕耘，，硕果累累硕果累累。。自自 19991999 年落脚西子湖畔年落脚西子湖畔，，光大银行杭州光大银行杭州

分行始终与浙江发展同频共振分行始终与浙江发展同频共振，，与时代浪潮同向而行与时代浪潮同向而行，，积极践行金融央企的责任担当积极践行金融央企的责任担当，，聚焦聚焦““国之所需国之所需”、”、响应响应““民之所盼民之所盼”、”、

竭尽竭尽““光大所能光大所能”，”，成为成为““浙浙””里一抹不可或缺的亮色里一抹不可或缺的亮色。。

光大银行杭州分行光大银行杭州分行11..66亿元授信支持嘉兴市秀洲区王店镇建林村打造乡村振兴新业态亿元授信支持嘉兴市秀洲区王店镇建林村打造乡村振兴新业态

胸怀国之大者，勇担央企之责。过去 25 年，是光大银行
杭州分行积极践行社会责任、增强金融报国情怀的25年。

银行是金融机构，更是承担社会责任、服务社会的重要
一份子。一直以来，光大银行杭州分行在做好金融服务的同
时，坚持将自身发展成果与地方社会共享，以“光大之力”护
航民生安全、社会和谐。

该行高度重视浙江省委、省政府推动构建“新型帮共
体”、深化山区海岛县结对帮扶工作，秉承“用心、用力、用情”
帮扶理念，近两年来，多次派员赴位于衢州衢江区的结对帮
扶村现场走访调研和慰问困难群众，并落实 25 万元帮扶资
金，支持乡村文化大礼堂建设、优新农产品开发及基础配套
工程提升等，助力乡村振兴。

木欣欣以向荣，唯根深而叶茂。金融帮扶，不止于输血，
更重在造血。为提升产业支持力度，光大银行杭州分行积极
对接结对帮扶村所在区域企业，截至 2023 年末，该行在衢州
授信及投债余额 24.83 亿元，其中衢江区近 5 亿元，为衢江区
社会经济发展引入低成本资金，在帮助对口帮扶村增收致
富、全面落实普惠金融、助力地方企业发展壮大等方面践行
责任和担当。

环境即民生。聚焦“双碳”目标，光大银行杭州分行牢固
树立绿色发展理念，紧紧抓住浙江省绿色金融先行先试的重
要机遇，致力于构建具有浙江经济特色的“双碳”金融服务体
系。在湖州，该行向某热电公司发放系统内首笔碳排放权质
押贷款 800 万元；在杭州，该行为某能源公司研发的大功率
组串式光伏逆变器和风电变流器的生产销售提供资金支持
1.65 亿元，助力企业更好地参与产业强链补链延链；在嘉兴、
金华、温州等地，该行运用创新推出的小微“光伏贷”，助力全
省光伏产业在新一轮能源发展中乘势而上。

“老吾老以及人之老”。老年人群体服务不仅是银行履
行社会责任的体现，也是光大银行杭州分行切实做好“五篇

大文章”的重要方面。为提升金融适老服务质量，光
大银行杭州分行从厅堂设施、服务流程、金融消费

者权益等方面全面提升老年客户服务体验。优
化助老非金融服务内容，为老年客户提供法

务、医养、文旅、出行等特色增值服务；加大
对老年群体的金融知识宣传，帮助老年人

守好“钱袋子”；积极跟进个人养老金资
金账户服务，线上线下齐发力，做强养

老“第三支柱”，让老年人“老有所养，
老有所安”。

回首过往，一路风雨，一路风景；
展望未来，任重道远，大有可为。

25年峥嵘岁月，光大银行杭州分行立
足杭州、根植浙江、面向全国，主动服务地方

经济社会发展，与浙江经济同生共荣。2024
年是攻坚克难、充满挑战的一年，更是充满希

望、播种未来的一年。站在新的历史起点上，光大
银行杭州分行将牢记金融使命，着重做好“五篇大

文章”，充分发挥“综合金融”与“金融+科技”两大优
势，在新时代浪潮中奔涌向前。在春天里，再启新程！

践行社会责任践行社会责任
2525年行稳致远年行稳致远金融是实体经济的血

脉，实体经济是金融的根
基。过去25年，是光大
银行杭州分行坚守金
融服务本源、紧扣实
体经济脉搏的 25
年。

作为金融
央 企 ，光 大 银
行杭州分行将服
务 实 体 与 推 动 新
质生产力的培育和
发展作为高质量发展
的出发点及落脚点，努
力实现经济成长与自身
发展良性互动。通过加大
与省市各级政府联系对接，
积极参与总行“稳经济、进万企”系列活动，
持续扩大信贷供给，着重加强基础性信贷组
织和投放工作，实现“量、质、新”并举，多次
获得支持浙江省、杭州市经济社会发展优秀
单位和系统内支持实体经济先进分行等荣
誉。截至 2023 年末，该行一般性贷款余额
2111 亿元，FPA（对公综合融资）余额近
3000 亿元，较年初增加近 400 亿元，为助力
实体经济发展贡献了“光大力量”。

光大银行杭州分行坚决贯彻落实党中
央重大决策部署，紧跟浙江省委、省政府战
略规划，积极介入浙江“千项万亿”重点工程
和“415X”产业集群建设，用足用好总行系
列优惠政策和综合金融产品。截至2024年
2 月末，该行民营、制造业、制造业中长期、
绿色、清洁能源、科技、战略性新兴产业、普
惠、涉农等重点领域和薄弱环节贷款增速均
高于全行各项贷款平均增速，占比进一步提
升，服务实体经济更加精准有力。

身处科技发展前沿省份，光大银行杭州
分行聚焦支持浙江高水平科技自立自强，以
服务浙江“专精特新”中小企业为己任，充分
发挥“金融+科技”优势，全力提升科创金融
服务质效。该行打造了投联贷、人才贷、科
技积分贷等特色鲜明的科创企业产品货架，
适用于不同成长阶段、不同规模、不同行业
的科创企业。截至 2023 年末，该行科技型
企业贷款增幅达73%，呈现快速发展势头。

在服务实体的过程中，该行金融服务创
新的脚步从未停歇。将杭州某科技公司两
项在浙江省数据知识产权登记平台存证确
权的数据知识产权作为质押物，落地全国首

例数据知识产权质押融
资；支持浙江文旅行业

复苏回暖，投资全省
首单省属酒店商业

地 产 抵 押 贷 款 资
产支持证券；在

光大银行系统
内 率 先 投 放
首 笔 线 上 全

自动审批“专精
特新企业贷”，助

力浙江某科技公司
电池管理系统技术

改造提升项目实现顺
利投产⋯⋯多年来，光

大银行杭州分行为实体企
业多元化金融需求提供了

更多可能。
在支持制造业和服务中小微企业的同

时，光大银行杭州分行秉持“金融为民”的初
心，把支持“千万工程”作为落实中央和浙江
省委省政府工作要求、践行服务“三农”职责
使命的重要体现，以金融赋能“千万工程”再
深化、再提升。早在2010年，该行针对我省
地理标志优势产业——绍兴黄酒产业，量身
定制了融资产品黄酒货押，一推出即获得了
市场的好评。近年来，该行更进一步探索我
省特色农业质押融资，深入研究新型农业主
体融资需求，创新推出“农业龙头企业贷”

“家庭农场贷”等“三农”特色金融产品，切实
提升金融服务“三农”的能力和水平。截至
2023 年末，该行涉农贷款余额 382.2 亿元，
较年初增长 35.4 亿元，服务乡村振兴质效
进一步提升。

服务实体经济服务实体经济 2525年风雨护航年风雨护航

金融事业起于为人民服务，兴于为人民
服务。过去 25 年，是光大银行杭州分行厚
植为民情怀、主动延伸金融服务的25年。

身处数字经济强省，光大银行杭州分行
持续强化科技赋能意识，积极参与浙江数字
化改革，快速融入数字经济生态体系，做深
做透场景金融，创新金融服务模式，更好地
满足客户数字生活、数字经营、财富管理等
多元化需求，成为银行数字化转型的先锋。

在数字科技服务广大民生方面，“光大
云缴费”作为光大银行明星产品，已实现在
全省水、电、气、通讯、数字电视等基础公共
缴费领域地市级缴费项目全覆盖，累计服务
笔数超 1.65 亿笔，金额超 620 亿元，持续保
持行业领先优势。与此同时，光大银行杭州
分行进一步运用数字化能力下沉民生服务
至乡村，2023 年与 95 个自然村签订线上缴
费服务协议，为助力数字乡村建设发挥积极
作用。

在数字科技助力企业经营方面，光大银
行杭州分行通过数字化工具赋能企业服
务。在乡村振兴领域，通过数字化系统支
持，提升农业企业数字化经
营能力，帮助农户实现育
苗采购、养殖生产、成品
销售线上化。在平台
经济领域，光大银行
杭州分行牵头与大
型互联网平台深
度合作，建立了
包括缴费、支
付结算、网络贷
款、金融市场等
多元化业务合作关
系。在法律服务领
域，为法律服务机构风
险代理业务提供创新资
金清算服务，帮助法律服
务机构与客户建立信任，实
现服务客户的下沉。在物流
服务领域，为劳动密集型行业、物流企业提
供数字化解决方案，通过线上监管账户体
系，为数万名货车司机及一批物流车队提供
实时清分结算服务，保障货车司机及时、足
额收款。

在数字科技协同政府数字化改革方面，
光大银行杭州分行协同光大云缴费科技公
司，共同打造教育、医疗、文旅等多个行业的
解决方案，搭建的浙江省税务局大额非税缴
费、企业社保缴费线上收缴渠道，填补了税
务局线上主动收缴业务领域的空缺。

理 财 业 务 是 光 大 银 行 的 亮 眼 招 牌 。
2018 年，光大银行率先
提出财富管理银行战
略 ，在 深 化 公 司 金
融、零售金融、金融
市场业务转型等
方面不断迈进，
铸 造 财 富 管
理银行鲜明
特色。

光 大 银 行
杭州分行紧跟

浙江区域居民
财富管理需求，

于 2022 年 6 月 面
向浙江发行共同富

裕示范区专属理财产
品，产品认购起点低、投

资资产安全稳定，助力浙
江广大居民财富保值增值，

受到市场欢迎；同时，积极推
进退役军人优待证发证工作，作为全省 4 家
合作银行中唯一的股份制银行，自2022年2
月以来，已为12000多名退役军人办理优待
证申领事项，并为其提供保险、贷款、开户等
专属权益和优惠收费政策。

打造便民服务 25年温情相伴

19991999 年年 33 月月 1818 日日，，中国光大银中国光大银
行整体接收原中国投资银行杭州分行整体接收原中国投资银行杭州分
行债权行债权、、债务和债务和 66 家同城营业网点家同城营业网点，，
中国光大银行杭州营业机构揭牌中国光大银行杭州营业机构揭牌。。

光大银行杭州分行推动绿色金融向普惠领域延伸，创新推出小微“光伏贷”，图为该行支持的嘉善
某光伏科技股份有限公司。

光大银行杭州分行精光大银行杭州分行精
准对接小微企业融资需求准对接小微企业融资需求。。

光大银行杭州分行客户经理光大银行杭州分行客户经理
走访余杭花木种植家庭农场走访余杭花木种植家庭农场，，了了
解经营情况和资金需求解经营情况和资金需求。。

光大银行杭州分行采购结对帮扶村特色农产品椪柑，助力当地
农户增收。


