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2024 年，全省税务系统将坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指
导，深入贯彻党的二十大精神，坚持党对税务工作的全面领导，锚定“走在前列”目
标，迭代实施“六大工程”，以建强政治机关为首要责任，坚定走好第一方阵，以服务
高质量发展为首要任务，拓展提升职能作用，以聚财生财并举为首要担当，夯实财
力保障基础，以优服务强监管为有力抓手，优化税收营商环境，以智慧税务建设为
有力支撑，提升税务治理效能，以全面从严治党为有力保障，推动干部队伍风清气
正，在实干争先、勇挑大梁中接续奋斗、砥砺前行，奋力谱写高质量推进中国式现代
化税务实践浙江篇章，更好发挥税收在国家治理中的基础性、支柱性、保障性作用，
为浙江“勇当先行者、谱写新篇章”贡献更大税务力量。

实干担当、接续奋斗
2024年浙江税务这么干
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2023 年 是 全 面 贯 彻 党 的 二 十 大 精 神 的 开 局 之 年 ，是“ 八 八 战

略”实施 20 周年、杭州亚运会成功举办之年，也是税收现代化服务

中国式现代化的全面推进之年。浙江税务系统坚持以习近平新时

代中国特色社会主义思想为指导，深入开展主题教育，凝心聚力抓

好党务、干好税务、带好队伍，真抓实干推动各项工作稳进提质，党

建工作考核名列前茅，组织绩效保持第一方阵，纳税人缴费人满意

度实现“九连冠”，服务高质量发展迈出新步伐，走在前列的发展态

势进一步巩固。

攻坚克难、创先争优
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学思践悟建新功，主题教育走深走实

认真落实党中央统一部署和国家税务总局党委、省委总体安排，形成“三

层机构强保障、三层机制强推进、三层关卡强督导”的体系打法，探索“循足迹

学思想 促践行”和新时代“枫桥式”税务所创建等特色抓手，建成新时代“枫桥

式”税务所（分局、办税服务厅）138 家，全程全面高质量推动两批次主题教育

贯通联动、出新出彩。

旗帜鲜明讲政治，党的建设全面加强

以纵深推进“双建争先”为总抓手，全域全面建强县级税务局政治机关，

2023年全省系统揽获清廉机关、模范机关荣誉77项。

发挥职能提高站位，服务高质量发展亮点纷呈

坚持组织收入原则，依法依规征收税费，坚决不收“过头税费”。2023 年

全省（含宁波，下同）组织税费收入27365.3亿元，为我省经济高质量发展提供

坚实财力保障。稳准快好落实延续优化完善的税费优惠政策，2023年全省新

增减税降费及退税缓费2316.6亿元，有效助力经济回升向好。

全面落实共同富裕合作协议要求和浙江税务行动方案，积极培育税收支

持共富最佳实践项目，创新打造“1+8+X”星链式共富指标体系。

出台税收助力新时代民营经济高质量发展的意见，打造“浙江民营经济

32条”税务落地样板。

制定税收强力助推省委三个“一号工程”实施意见，推出3大类18项涉税

举措。

离境退税服务实现“即买即退”，探索出口退税“免填报”和“单一窗口”非

接触办税试点，2023年办理出口退（免）税3045.6亿元。

成功争取水陆启运港退税政策落地实施，推动我省成为全国唯一的陆路

和海运启运港“双拥”省份，入选省营商环境优化提升“最佳实践案例”。

便民惠企优服务，税收营商环境再创一流

积极融入省委营商环境优化提升“一号改革工程”，聚焦打造手续最简、环

节最少、成本最低、效率最高“四最”省域税收营商环境，连续第 10 年开展“便

民办税春风行动”，集成落实国家税务总局推出的 5 批 109 条服务措施和 9 条

浙江特色措施。

进一步深化“银税互动”，创新推出“绿税贷”，入选国家发改委等 13 部委

组织的全国“信易+”应用典型案例并在全国推广。2023年助力131万户次诚

信纳税小微企业获得信用贷款2462亿元。拓展“非接触式”办税缴费，全域推

广征纳互动服务，建立 112 个运营中心，实现精准推送、智能交互、办问协同、

全程互动。纳税人缴费人满意度连续第9年领跑全国。

守正创新抓改革，税费治理效能切实提升

对标对表落实中办、国办《意见》和我省《实施方案》，进一步优化推进机

制，丰富任务举措，深化精准监管专项改革试点。

开展“揭榜挂帅”试点，围绕三大类45项任务发布126项榜单，4项做法获

税务总局推广。

“浙里办票”获评2023年全国数字政府五十佳优秀创新案例。

推动出台《浙江省税费服务和征管保障办法》及市级配套文件，建立健

全与地方党政部门的常态化、制度化数据共享协调机制，着力打造“党政

领导、税务主责、部门合作、社会协同、公众参与”的税费服务和征收管理

新格局。

一体推进严尚爱，队伍活力动力有效激发

深化推进素质提升“2271”工程，推动“领军领先、才俊出彩、标兵示范”的

人才队伍体系更加健全。

擦亮“浙税先锋”志愿服务品牌，组织 4000 余名干部投身亚运志愿服务，

推选4名干部担任亚运火炬手，展现税务干部良好精神风貌。

有序推进先进典型三年创建规划，扎实做好“四百佳标兵”等先进典型选

树工作，2023 年全省系统获省部级以上荣誉 92 项，向上向善的氛围更加浓

厚。

■ 牢记政治机关第一属性，坚定不移捍卫“两个确立”、
做到“两个维护”。

■ 坚持聚财与生财并举，尽心尽责组织税费收入。

■ 践行“税费皆重”理念，稳步提升社保非税征管服务
质效。

■ 聚焦高质量发展首要任务，坚定不移落实税费支持
政策。

■ 持续深化税收征管改革，全面提升税费治理效能。

■ 走好新时代党的群众路线，持续提升纳税人缴费人
满意度获得感。

■ 深入推进全面从严治党，大力营造风清气正的良好
政治生态。

■ 用心用情带好干部队伍，建设堪当重任的浙江税务
铁军。

数读2023年浙江税务成绩单

国家税务总局诸暨市税务局枫桥税务所开展增值式服务，在偏远村（社区）建立 32
个越享税区·便民服务驿站，实现村民办税缴费不出村。 杨咪 供图

近日，国家税务总局台州市椒江区税务局聚焦本地非遗产业传承发展涉税需求，开
展个性化税收宣传辅导。图为税务干部在浙江台绣服饰有限公司了解企业生产经营情
况。 徐佳铭 摄

国家税务总局瑞安市税务局组织干部走进辖区建筑企业，问需求解难题，做好政策辅
导。图为税务干部了解项目进展情况。 曹隆华 摄

第19届杭州亚运会前夕，杭州市税务部门开通“亚运服务直通车”，组织工作人员在亚运场馆外的服务点宣讲亚运税收优惠政策，助力企业共赴“亚运之约”。 徐婧静 供图
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