
“自从村里使用智慧印章之后，
盖章不用再来回跑，一趟就能把事情
办好。”近日，杭州市余杭区百丈镇的
村民朱大伯顺利办完业务后，止不住
地称赞。

这源自村社数字化改革的一次
有益尝试。今年 3 月，百丈镇在仙岩
村率先启动清廉村居智慧公章试点
工作，将公章装入电子套筒中，通过

“智能硬件+软件平台+APP”的方式
对公章进行实时技术监管，为其加上
了一把“智能锁”。

一枚印章，几乎覆盖了村级权力
清单中的所有事项，如何打破传统印
章“事前难审批、事中难监管、事后难

追溯”的僵局？
百丈镇纪委积极与各职能科室

沟通协商后，引入智慧印章。试点过
程中，百丈镇纪委时刻关注智慧印章
的使用情况，发现问题及时督促整
改，并不断推动技术支持公司改进操
作程序以更贴合实际工作。此外，智
慧印章使用体系也不断完善，明确村
党总支书记为印章使用审批第一人、
村文书为印章保管人等制度。

百丈镇纪委相关负责人表示，各
村社自从启用智慧印章后，盖章效
率得到了很大提升，现在只需 5 至
10 分钟就能依法依规地完成落印，
努力做到了“让数据多跑路，让群众

少跑腿”。
根据试点后收集到的反馈，百丈

镇将“智慧印章”系统在辖区内所有
村社进行推广，切实解决基层用章
难、监管难的问题，大大提高办事效
率，推动村级事务管理科学化、规范
化水平再上新台阶。目前，已在全镇
6 村 1 社推广，智慧印章累计使用次
数已达5000余次。

“通过兼顾效率与安全的印章管
理新模式，不仅约束村社干部规范用
权，更维护了村民的切身利益。后
续，我们还将不断完善智慧印章的使
用体系，使其与百丈镇实际工作适
配。”百丈镇纪委相关负责人说。

余杭区：数字赋能 治理有“章”法
李佳佳 邱永情

“企业如果有困难或者需要我们
街道帮助协调解决的，尽管提。”近
日，杭州市富阳区东洲街道开展干部
助企活动，该街道助企服务专员在走
访富生电器、中泰深冷等企业时，许
下承诺：服务企业坚持做到无事不
扰、有事必应，做到“件件有着落、事
事有回音”。

据东洲街道相关负责人介绍，目
前，按照包项目、定企业、定目标、定
责任“一包三定”要求，东洲街道 17
名班子成员包联 207 家重点企业，积
极开展实地问需、破题解难、“跑部”
衔接，把包联任务分解到季、量化到

月、具体到周。同时，聚焦企业发展
重点、难点、堵点问题，东洲街道深
入 推 行“ 一 线 工 作 法 ”“ 闭 环 工 作
法”，达到“诉求提出—及时接收—
过程可视—精准回复—实时评估”
的效果。

存量是基本，增量是未来，在服务
好存量企业的同时，也要推动增量增
长。今年以来，东洲街道坚守“一产名
地、二产高地、三产领地”的发展目标，
持续开展“叩门招商”行动，梳理政策
汇编，聚焦数字安防、光电通信、智能
制造等特色赛道，及时捕捉、梳理、筛
选、交办有效线索，变“被动等企”为

“主动引企”。如今，浙江大华智联有
限公司大华智慧产品制造基地建设项
目、杭州巨峰科技有限公司智能物联
网产品生产基地项目等项目陆续开
工，鲸弘医疗科技服务项目、京科智能
装备制造项目等项目相继落地。增量
之增，既依托于“引”，也来源于“育”，
该街道加快构建“招商”和“提能”双轮
驱动的格局。从“育新、登高、升规、晋
位”4 个方面着手，今年以来，已培育
国家高新技术企业18家、省专精特新
中小企业6家、国家级专精特新“小巨
人”企业 4 家，推动经济指标多点开
花、聚点成面。

富阳区：慎终如始 决胜“全年红”
管章梅

““有了管道天然气有了管道天然气，，既方便又安既方便又安
全全，，再也不用扛着煤气罐跑上跑下再也不用扛着煤气罐跑上跑下
的的，，真是太好了真是太好了！”！”近日近日，，杭州建德市杭州建德市
更楼街道纪检监察干部来到更化社更楼街道纪检监察干部来到更化社
区查看老旧小区改造情况区查看老旧小区改造情况，，居民老吴居民老吴
高兴地说道高兴地说道。。

据悉据悉，，更化小区在上世纪七八十更化小区在上世纪七八十
年代曾经是国企浙江省更楼化工厂年代曾经是国企浙江省更楼化工厂
的职工生活区的职工生活区。。近年来近年来，，由于老旧小由于老旧小
区设施老化区设施老化，，施工难度大等多方面因施工难度大等多方面因
素限制素限制，，天然气管道始终无法入户天然气管道始终无法入户，，
居民只能使用罐装煤气或电磁炉烧居民只能使用罐装煤气或电磁炉烧
水做饭水做饭。。

民有所呼民有所呼，，我有所应我有所应。。在今年初在今年初
的下沉接访工作中的下沉接访工作中，，更楼街道纪工委更楼街道纪工委
监察办接到了群众天然气安装的诉监察办接到了群众天然气安装的诉
求求，，随后随后，，更化小区天然气入户项目作更化小区天然气入户项目作
为更楼街道老旧小区改造重点盯办工为更楼街道老旧小区改造重点盯办工
作有序推进作有序推进。“。“通过督促街道办职能科通过督促街道办职能科
室室，，多次组织燃气公司多次组织燃气公司、、社区居委会及社区居委会及
施工方等单位协调推动施工方等单位协调推动，，就燃气入户就燃气入户
方案设计方案设计、、费用分摊费用分摊、、施工等内容进行施工等内容进行
协调协调，，加快推进小区天然气改造步加快推进小区天然气改造步
伐伐。”。”更楼街道相关负责人介绍更楼街道相关负责人介绍，，在该在该
街道纪工委监察办监督推动下街道纪工委监察办监督推动下，，今年今年
1212月中旬月中旬，，更化小区更化小区145145户居民全部户居民全部

完成管道燃气入户安装工作完成管道燃气入户安装工作，，切实解切实解
决了老旧小区决了老旧小区““通气难通气难””问题问题。。

近年来近年来，，更楼街道纪工委监察办更楼街道纪工委监察办
注重从注重从““小切口小切口””靶向监督入手靶向监督入手，，陆续陆续
开展老旧小区改造开展老旧小区改造、、城乡低保救助补城乡低保救助补
贴资金发放贴资金发放、、农村回迁安置房建设项农村回迁安置房建设项
目等领域问题的专项治理目等领域问题的专项治理。。通过台通过台
账式管理账式管理、、项目化推进项目化推进，，每月汇总各每月汇总各
专项整治进展情况专项整治进展情况，，对工作不实对工作不实、、进进
展不力的单位或个人督促提醒展不力的单位或个人督促提醒，，发现发现
典型问题及时跟踪督办典型问题及时跟踪督办，，推动整改整推动整改整
治治，，有效解决群众有效解决群众““急难愁盼急难愁盼””问题问题，，
提升群众的获得感提升群众的获得感。。

建德市：监督盯办 用心解民忧
纪苏雯

增民生福祉 书发展答卷

“施工速度很快，再也不用担心
楼顶渗水了！”近日，杭州市上城区四
季青街道钱运社区的一项顶楼维修
工程得到楼栋内居民的点赞。

近年来，四季青街道坚持党建引
领、多元参与、共建共享，建立“一办
两会三组”架构，实体化运作街道三
方办（物业综合服务中心），通过织密

“社区—网格—微网格（楼道/楼栋）”
联动体系，建强小区基本单元，在“三
方协同”机制的推进下，诸多物业管
理难题实现了高效解决。

四季青街道地处杭州城市核心
区，下辖 11 个社区、47 个小区、109
幢商务楼宇。在上城区现代社区建
设“揭榜挂帅”项目指引下，四季青街

道深耕组织引领、机制牵引、过程监
管等机制探索，以街道“三方办”为指
导，在社区小区层面搭建“小区党组
织—业委会（物管会）—物业企业”新
三方治理架构。比如，试点打造运新
花苑“清廉小区”，“菜单式”分解问
题，“目标化”“创新化”推进小区消防
改造等问题解决，创设基层治理的

“一式两化”模式。
畅通参与渠道、规范管理运行，

今年 11 月，四季青街道推出《关于深
化党建引领三方协同小区微治理机
制的实施意见（试行）》，围绕物业考
核、社区三方办和小区党组织工作职
责、业委会委员岗位职责等七个方面
建章立制，同时充分发挥人大代表、

居民议事会成员听民声、察民意、解
民忧作用，推动城市基层党建融入基
层治理，为 47 个小区嵌入了自我管
理、协同治理的“主心骨”，将基层治
理共同体理念外化于行，进一步做优

“三方协同发力、居民同频共振、矛盾
就地解决”的微循环。

上城区委组织部相关负责人说：
“党建工作既要见人见事，更要见机
制见长效，小区物管就是一个缩影。
只有把民生关键小事做好，才能真正
把群众对美好生活的向往变成现
实。”接下来，上城区将持续深化社
区、业委会和物业服务企业三方协同
治理机制，破解基层治理难点，不断
探索党建统领城市基层治理新路径。

上城区：三方协同 破治理堵点
王 鹏 黄 智
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““两个亚运两个亚运”，”，让世界看见杭州的让世界看见杭州的
万千气象万千气象。。作为杭州亚运作为杭州亚运““五馆三五馆三
村村””所在地的杭州市萧山区盈丰街所在地的杭州市萧山区盈丰街
道道，，累计举办了累计举办了 338338 场亚运赛事场亚运赛事，，诞诞
生了生了 7373 枚金牌枚金牌。。后亚运时代后亚运时代，，盈丰盈丰
街道持续推进街道持续推进““潮创盈丰潮创盈丰””文化品牌文化品牌，，
再立文化潮头再立文化潮头。。

比如比如，，盈丰街道承办了盈丰街道承办了 20232023 首首
届届““盈丰杯盈丰杯””羽毛球邀请赛羽毛球邀请赛、“、“我在盈我在盈
丰对话世界丰对话世界””盈丰街道首届城市文化盈丰街道首届城市文化
交流日暨第九届亚洲人文艺术展交流日暨第九届亚洲人文艺术展、、

““潮创盈丰潮创盈丰 竞享亚运竞享亚运””春日电竞游园春日电竞游园
会等一系列文体赛事活动会等一系列文体赛事活动，，推出一系推出一系
列以列以““好看好看、、好玩又好拍好玩又好拍”、”、带有城市带有城市
新中心所特有的新中心所特有的““时尚时尚、、青春青春、、活力活力””
文化标识度的文体活动文化标识度的文体活动，，打响了打响了““潮潮
创盈丰创盈丰””文化品牌文化品牌。。

又 如又 如 ，，作 为 萧 山 最 先 开 启作 为 萧 山 最 先 开 启““ 文文
艺赋美艺赋美””点位的街道点位的街道，，盈丰街道每盈丰街道每
周都会在钱江世纪公园举办不同周都会在钱江世纪公园举办不同
主题的文体演出主题的文体演出，，并选送舞蹈并选送舞蹈、、太太
极极、、乐队等本土优秀原创文艺作品乐队等本土优秀原创文艺作品

进行展演进行展演，，让文艺走出剧场让文艺走出剧场、、走出走出
围墙围墙、、走到百姓身边走到百姓身边，，为更多人展为更多人展
现现““因潮而创因潮而创、、奔竞不息奔竞不息””的盈丰精的盈丰精
神神。。

““以文化润心以文化润心，，以城市文化基因以城市文化基因
提升城市品位的理念提升城市品位的理念”。”。盈丰街道相盈丰街道相
关负责人介绍关负责人介绍，，接下来接下来，，盈丰街道将盈丰街道将
对城市文化脉络进行全面梳理对城市文化脉络进行全面梳理，，深化深化

““潮创盈丰潮创盈丰””文化品牌文化品牌，，进一步擦亮进一步擦亮
““活力盈丰活力盈丰”“”“书香盈丰书香盈丰”“”“尚礼盈丰尚礼盈丰””
““青春盈丰青春盈丰””四张金名片四张金名片。。

萧山区：“潮创盈丰”乘风树品牌
龚晨忱 郑 宸

萧山区：“潮创盈丰”乘风树品牌
龚晨忱 郑 宸

近日，杭州市拱墅区石桥街道
2023 年度水环境治理提升工作进入
收官阶段，辖区 14 条河道水生态环
境质量全面改善，治出了环境改善、
水清岸美的新成效。

以问题为导向，近年来，石桥街道
多措并举全方位提升治水工作并取得
一定成效。尤其是今年，石桥街道“五
水共治”工作以迎亚运为契机，持续开
展碧水行动，加快补齐治水短板。

如今，在石桥街道褚家河，加入
了多样化的水生植物，优化河道生态
环境，同时还新建亲水观景平台，结
合科技智慧系统加入水幕电影设施，
全面展现河道活力。

“经过近 3 年的全域创建，石桥
街道目前已实现全街雨污管网全覆
盖、污水全收集、雨污全分流、处理全
达标。”石桥街道相关负责人介绍，围
绕污水零直排创建，自 2020 年起，石
桥街道在 10 个社区全面开展污水零
直排创建。

在此过程中，针对小区内部污水
管网存在经常发生地下水管破裂、污
水倒灌等现象，街道广泛听取民意，积
极回应百姓呼声，以“污水零直排区”
建设为契机，根据每个小区反映最强
烈的问题，制定相应的解决方案。

据悉，为实现水体长效管理，营
造人人参与的良好氛围。目前，石桥

街道不仅组建了护河巡逻队，开展找
寻查挖专项行动，每天巡查，发现问
题及时整改，并建立公众监督举报机
制，提高群众管护参与度。还开展各
类护河主题活动，让更多人参与巡河
护河、让“五水共治”的观念深入人
心。

下一步，石桥街道将以提高水环
境质量为核心，以河长制为抓手，坚
持标本兼治、防治并重、水陆联动，不
断改善水环境质量，答好“生态卷”。
同时，还将不断落实工作责任体系，
重视水体生态修复，探索创新科技治
水，围绕重点水域及周边水体开展有
针对性的水环境提升工作。

拱墅区：五水共治 答好“生态卷”
何定宸


