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秦山核电：以质量管理推动企业从优秀走向卓越
王雨红

近日近日，，第二十届全国质量奖组织奖获奖名单公布第二十届全国质量奖组织奖获奖名单公布，，中核集团秦山核电榜上有名中核集团秦山核电榜上有名。。此前此前，，秦山核电刚刚入围中国质量奖提名奖秦山核电刚刚入围中国质量奖提名奖；；一个月后一个月后，，秦山核电又成功入围浙江省政府质量奖秦山核电又成功入围浙江省政府质量奖——这在这在

我国质量奖评审中实属不多见我国质量奖评审中实属不多见。。秦山核电是如何做到的秦山核电是如何做到的？？其成功又有哪些启示其成功又有哪些启示？？

3737年前年前，，中国大陆第一份核电厂质量保证大纲诞生于秦山核电中国大陆第一份核电厂质量保证大纲诞生于秦山核电。。多年来多年来，，秦山核电始终坚持秦山核电始终坚持““安全第一安全第一、、质量第一质量第一””的方针的方针，，走出了一条高质量的走出了一条高质量的、、具有示范意义的具有示范意义的、、可复制推广的中国特可复制推广的中国特

色核电高质量发展之路色核电高质量发展之路，，在安全运行在安全运行、、经营管理和改革发展方面取得众多首创和第一经营管理和改革发展方面取得众多首创和第一，，形成形成““自主创新自主创新、、融合发展融合发展””的的““秦山经验秦山经验”，”，为新时代积极安全有序发展核电提供了借鉴和参考为新时代积极安全有序发展核电提供了借鉴和参考。。

全国质量奖设立于全国质量奖设立于20012001年年，，是对实施卓越绩效模式并取得显著质量经济是对实施卓越绩效模式并取得显著质量经济、、社会效益的组织授予的质量方面最高荣誉社会效益的组织授予的质量方面最高荣誉。。2020年后的年后的20202020年年，，秦山核电以争创全国质量奖为契机秦山核电以争创全国质量奖为契机，，全面导全面导

入卓越绩效管理模式入卓越绩效管理模式，，更加注重领导作用更加注重领导作用、、文化品牌文化品牌、、战略指引战略指引、、社会责任社会责任、、顾客需求顾客需求、、人才强企人才强企、、科技创新科技创新、、合作共赢合作共赢、、过程优化及持续改进过程优化及持续改进，，推动企业管理从优秀走向卓越推动企业管理从优秀走向卓越，，创造更大社会价创造更大社会价

值值。。

核能除了发电还能干什么？传统核
电站下一步该如何转型发展？这是作为
我国核电“老大哥”的秦山核电一直思考
的问题。

1991 年 12 月 15 日，中国第一座自行
设计、自行建造的核电站——秦山核电
并网发电，中国成为世界上第七个能够
自行设计建造核电站的国家。时至今
日，被誉为“国之光荣”的秦山核电已安
全运行 32 年，累计发电超 7850 亿千瓦
时，实现年度发电量“八连增”。

“尽管我们目前运行业绩较好，但利
润也存在‘天花板’。”对于企业的发展，
秦山核电党委书记、董事长黄潜充满忧
患意识，“我们目前虽然称得上是国内核
电行业的‘老大’，但很快田湾、福清等核
电基地新机组将逐步建成发电，年度发
电量、装机容量都将赶超我们。”

为此，秦山核电按照卓越绩效管理
模式，以战略引领公司发展，抓好顶层设
计，提出“一体两翼”发展战略和“1+1+
2+4”发展思路，在确保秦山核电安全稳
定经济运行的基础上，在浙江开发多个
核电新厂址，全力再造一个“新秦山”，积
极推动两个“零碳未来城”和“四个基地”
建设，并明确十多个关键战略指标，层层
分解到各部门，进行有效落实。

同时，秦山核电持续关注经营环境变
化并收集潜在重大风险信息，结合战略环
境分析，对潜在收益、危害及损失和资源
投入等方面进行评估，识别给公司带来持
续成功且风险可承受的战略机会。

针对企业信息系统之间数据贯通性
不足、系统运行效率不高等问题，秦山核
电还提出“数智 2025”，聚焦数据标准与

数据贯通，提出“两基础一架构”管理理
念，从制度管理向流程管理转变，持续推
动数字化管理转型，抢占智慧核电高地。

“我们还采用波特价值链、SWOT 等
工具和分析方法，对关键过程进行了系统
性的梳理，开展价值分析，充分发挥各个
关键过程之间的相互促进作用，持续高效
优化流程。”秦山核电相关负责人说，比如
承包商入厂手续的办理流程可由 14 天缩
减到半小时，管理效率大幅提高。

此外，秦山核电通过设立党员突击
队、党员攻关项目、党员进班组等，攻克
重点难点项目，实现和生产经营深度融
合、互促共进；引导创建“专注生产，用心
计划”“卓越领跑，大修先锋”等一系列特
色品牌，有效激发党建工作活力，推动企
业各项中心工作高质量完成。

秦山核电积极落实“1+1+2+4”发展
思路，在新项目开发、核能综合利用、核
技术应用等方面取得重大突破，战略就
在其中发挥了重要驱动作用。

2021 年 9 月 3 日，根据《中华人民共
和国核安全法》及《中华人民共和国民用
核设施安全监督管理条例》有关要求，经
国家核安全局批准，秦山核电厂 1 号机组
运行许可证获准延续，有效期至 2041 年
7 月 30 日。

世界核协会官网统计资料显示，核
电厂运行许可证有效期限延续是普遍的
国际实践。秦山核电厂 1 号机组获批“延
迟退休”，填补了国内技术空白，对我国
构建整套运行许可证延续技术体系、评
估方法，促进我国核电厂运行许可证延
续标准体系建立健全、培养专业人才队
伍有着深远影响。

战略引领突破发电“天花板”

近年来，秦山核电探索模式创新，协同
客户需求，拓展核能多用途利用。核能供
暖就是其中之一。

2021 年，一则“南方地区有了核能供
热”的消息刷屏朋友圈。同年 12 月 3 日，中
国南方地区首个核能供热项目——浙江海
盐核能供热示范工程（一期）在浙江海盐正
式投运，供暖面积达 46 万平方米，惠及近
4000户居民。

相对于南方地区的电取暖方式，该项
目全部建成投运后，每年可节约电能消耗
1.96亿千瓦时，为我国南方大规模集中供热
项目建设发挥了良好的示范作用。而这项
工程的背后，站立的仍然是秦山核电。

据悉，核能供热项目利用秦山核电基
地机组冬季剩余热功率，在不影响机组原
有发电量和安全性能的前提下，向海盐县
公建设施、居民小区及工业园区提供大规
模安全、零碳、经济的核能供暖，真正实现
了当地居民、地方政府、核电企业及生态环
保的多方共赢。

2022 年，秦山核电核能供暖又“上新”
了——海盐核能工业供热示范项目正式投
运。这是秦山核电和海盐县在核能综合利
用方面的又一次突破，为工业产业园区清
洁能源替代提供了新方案。

该项目可 24 小时保障供热，年工业供
热约 28.8 万吉焦，相比燃煤火电机组，每年
可减少燃用标煤约1万吨，减排二氧化碳约
2.4万吨。

秦山核电深知，企业不仅仅是谋取自
身利益最大化的经济体，作为社会的细胞
体，它还是社会整体财富积累、社会文明进

步、环境可持续发展的重要推动者。
为此，秦山核电结合企业发展战略和

自身业务特点，探索构建了“3334”社会责
任推进体系，制定了社会责任三年规划，明
确企地融合发展、行业发展、社区福祉、节
能环保等重点公益支持方向，力图通过公
益支持积极推动品牌建设。

如秦山核电积极履行央企社会责任，
助力乡村振兴，投入资金超过千万元，结对
帮扶温州市进士村和重庆市白鹤村，坚持

“造血”和“输血”并进，选派第一书记驻村，
通过产业帮扶、基础设施建设、旅游帮扶、
消费帮扶等方式，带动结对帮扶村集体增
收，最终提前并超额完成浙江省对结对帮
扶工作的考核指标，持续点亮“秦山核
电”品牌。

自主创新拓展核能多途利用
一直以来，秦山核电与海盐县被视为企地融合发展的典

范。目前，秦山核电累计投资 850 亿元，缴纳税费约 532 亿元，
带动发展核电关联企业超 110 家，年产值超 320 亿元，吸纳就业
超2万人。

为拓展能源产业新思路，将核能优势最大化，秦山核电与海
盐县以“优势互补、合作共赢、资源共享、协同发展”为原则深化
合作，做好清洁能源示范、同位素生产、核工业大数据以及核电
人才培养“四个基地”建设。

2019 年 4 月 1 日，中国首个医用钴靶件经辐照后在秦山核
电重水堆 1 号机组顺利出堆，这标志着中国通过自主研发成功
掌握了医用钴-60生产技术，伽马刀装上了“中国芯”，产量满足
全国需求。

伽马刀设备主要应用于肿瘤治疗，具有定位精准、无创伤、
不麻醉、不开刀等优点。然而，作为伽马刀核心生产原料的医用

钴-60，此前长期依赖进口、供应短缺，严重制约产业发展。
如今钴-60 成功实现国产化，为全国癌症患者带来了

福音。
目前，秦山核电的重水堆机组是全球为

数不多的可生产钴-60的核电机组。2022
年，秦山核电又启动全球首次商用堆辐

照生产碳-14，可打破我国碳-14同位
素供应困难的局面。与此同时，秦山
核电、海盐县与各方联手打造的我
国最大同位素生产基地已正式建
设，规划用地约 2000 亩，目前已经
引进同位素产业项目 12 个，总投
资额近50亿元，为带动我国同位素
应用产业发展、助力“健康中国”建
设发挥重要作用。

近年来，在确保安全稳定运行的
前提下，秦山核电不断走出“舒适区”，

更加注重科技创新、合作共赢。全国质
量奖见证了秦山核电的高质量发展，在卓

越绩效模式的引领下，企业正大踏步走在追
求卓越的高质量发展大道上。

企地携手打造融合发展新标杆

核能供暖首站核能供暖首站

秦山核电站二厂航拍

秦山核电基地秦山核电基地

工作人员在重水堆机组忙碌

工作人员守护核电机组安全运行工作人员守护核电机组安全运行

秦山核电重水堆机组秦山核电重水堆机组


