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悠悠运河畔，旖旎上塘河。

近年来，杭州市拱墅区深入实施红色根脉强基工程，以不断满足人民

对美好生活的向往为目标，通过建强“一核多堡”的组织体系，完善“一核

多元”的工作机制，全域推广“红茶议事会”居民协商议事，不断擦亮“武林

大妈”志愿服务金名片，形成具有拱墅特色的党建引领群众主体共建共治

共享模式。今年以来，拱墅区围绕现代社区“五心”“五高”建设目标，聚焦

老旧小区改造、片区化集成改革、高端商务服务等，分类打造形成五大标

志性成果。

上塘街道地处拱墅区中心，因美丽而古老的上塘河而得名，是杭州市

委“北建”大城北核心示范区。今年以来，该街道大力推进现代社区建设，

焕新打造上塘·蔡马大运河幸福家园，融合“致趣、青创、乐邻、追梦、悦享、

智慧、便民”七大场景，用心诠释“幸福家、梦想家、品质家”，筑就大运河畔

“24小时不闭馆”的幸福家园。

拱墅区大运河幸福家园焕新升级

上塘·蔡马以幸福底色描绘高品质生活画卷
俞 琳 马文青

拱墅区大运河幸福家园焕新升级

上塘·蔡马以幸福底色描绘高品质生活画卷
俞 琳 马文青

溯源
用情办好惠民实事

清晨，阳光洒在“幸福食堂”古朴的
桌椅上，热气腾腾的早点被端上了桌。

“比自己在家吃得香。”与往常一样，“铁
杆粉丝”沈大妈和老伴一早就来吃暖心
早餐了。在拱墅区上塘街道，蔡马大运
河幸福家园即将全新亮相，提前试营业
的社区食堂已然成为蔡马社区最具人
气的地方，而它的前身正是蔡马老年
公寓。

2022 年 4 月，拱墅区上塘街道蔡
马老年公寓的住户陆陆续续地从老年
公寓搬回自己的新居，未来该如何赋予
它新的生命？

为创新“新上塘人”市民化融入机
制，吸引青年人才留在上塘，提升原住
民幸福指数，上塘街道展开了深入研究
和广泛调研，在征集梳理 1300 余条项
目金点子、邀请各类专家反复调研论证
后，以“此心安处是吾乡”的“家”文化为
理念，整合升级服务内容，让蔡马老年
公寓实现了多层次多样化服务场所的
转型。

改造后的上塘·蔡马大运河幸福家

园在集成化配置服务功能、全方位盘活
服务力量、无缝式衔接服务要素等方面
下足了功夫。主体建筑共 3 层，面积约
3000 平方米，室外空间 2600 平方米，
包括休闲活动广场和嵌入式体育场地，
以“连心、共享、前沿”三大枢纽效应，营
造全年龄段友好共享空间，打造高质高
效可感可及、具有“运河味”、立足拱墅、
影响杭州的现代社区实景样板。

聚魂
打造多元融合共享枢纽

“连心”架起暖心桥梁，打造全龄友
好幸福家。走进幸福家园，生活气息扑
面而来。蔡马集市整体风格古朴典雅，
把“老底子”与居民生活休戚相关的缝
补、维修、磨剪刀、理发、手工制作等便
民服务引回社区，打造家门口的便民服
务圈。最热闹的社区食堂则围绕“幸福
食堂”和“百姓茶馆”将“食堂”“茶馆”双
重功能整合，成了居民吃饭、喝茶、下
棋、聊天的上佳场所。美刻创意生活学

院则通过与青少年宫等资源链接，开设
全龄段的课程活动，实现幼有所养、少
有所学、青有所教、老有所好。近年来，
上塘街道深入推进公共服务“七优享”
工程，加快推进老旧小区改造提升和未
来社区建设，完成省级民生实事项目浙
大城市学院托育园和蔡马国樾湾托育
园建设等，不断提升全街民生服务的

“硬实力”与“软服务”，持续夯实共同富
裕基本单元底座。

“共享”搭建成长平台，打造人才汇
聚梦想家。幸福家园贴近青年人才创
业发展、学习生活等需求，营造专属于
青年人才的共享空间，通过统筹布局梦
想自习室、路演厅、创客工坊等空间，引
进浙江街舞联盟等“幸福合伙人”，为青
年提供学习自习、创客办公等多种服
务；同时，深化数字生活商务社区、高校
区、社区“三区联动”，利用地缘优势以
才引才，积极链接校企资源，引导各类
青年积极参与社区治理和民生服务，让
青年力量反哺社区。为深入推进营商
环境优化升级“一号改革工程”，大力推
进产业转型提速，上塘街道聚焦“青年

发展”“青年乐
居 ”“ 青 年 融
合”，主攻数字经
济、文化创意、智慧
物流 3 大主导产业，
大力推进产业转型提
速、营商环境提升、开放
合作提能，不断打造青年人才
集聚“强引擎”，吸引优秀人才在地创新
创业。

“前沿”推进数智治理，打造共治共
享品质家。聚焦社区智治和服务多元
融合,幸福家园打造一站式办事服务
区、解忧主题小屋等社区治理服务空
间，依托小区专员、物业、业委会等驻点
办公，汇聚金牌调解员、律师等多方力
量，联动浙大城市学院法学院资源优
势，实现服务群众零距离。街道以党建
引领三方协同小区治理为抓手，着力构
建小区党组织领导、小区专员牵头、多
元协商共治、数字赋能治理的小区治理
新格局，结合网格智治，配强小区“1+
3+N”网格力量，推动在册、在职、在地
党员社区报到并参与网格治理，发挥书

记接待日、“小哥有话说”等协商议事制
度优势，不断激发社区治理内生动力，
持续提升基层治理能力精细化水平。

谱新
加速建设高质量公共服务体系

接续奋斗之下，尽展蝶变之美。
拱墅区深化党建统领现代社区建

设，以“两支部一社团”转动基层自治，
撬动城市基层治理活力。上塘街道立
足“学思想、强党性、重实践、建新功”的
总要求，以蔡马大运河幸福家园为试
点，全力加速“十分优享”高质量公共服

务体系建设，打造“十美”
社区品牌，高标准办

好民生实事，推动优
质 普 惠 资 源 全 域

布局、民生服务
供 给 全 龄 友

好 、重 点 群
体保障全面
覆 盖 。 系
统推进治理

体系建设，全
面提升精细化

治理能力和高标
准执行能力，打造

社会治理现代化标
杆街道，努力朝着更高

水平“民生七有”目标迈进，
不断把发展成果转化为生活品质。同
时，持续优化营商环境，构建环高校科
创体系，充分发挥区域内高校、科研院
所的创新技术、人才集聚优势，深化高
校与上塘板块产学研高效联动，打造科
技成果转化创新创业高地，解决企业

“急难愁盼”问题。
未来，上塘街道将全力推进现代社

区建设，迭代升级现代社区“幸福生活
圈”，整合用好党建联建、共享空间、青
年人才等资源力量，持续发挥现代社区
领头示范效应，奋力打造“年轻范、国际
范、魅力范”的新上塘，为拱墅区建设

“大运河幸福家园”贡献实践经验。

（（图片由拱墅区上塘街道办事处提供图片由拱墅区上塘街道办事处提供））
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“露营式”路演厅举办青年创派对活动

擦亮健康底色 增进幸福成色

临海市高质量推进健康临海建设
周 静 黄默也

临海，这座位于台州、有着

2000 多年历史的文化名城，不仅

有着鲜明深厚的人文底蕴，更有

着“健康一座城，幸福千万家”这

抹事关百姓幸福生活的最亮成

色。

近年来，临海市深入贯彻实

施健康中国战略，以全面守护人

民健康为根本，高质量推进健康

浙江县域示范区建设，成功捧回

国家卫生市、全国健康促进县等

国家级荣誉，连续5年获健康浙江

建设考核优秀等次，2022 年度位

列台州第一，全省排名较 2021 年

度上升 32 名，健康影响评价在全

国先行先试，公立医院综合医改

走在全省前列⋯⋯这些都是健康

临海“共治、共建、共享”的美丽缩

影。

健康村标杆——义城港

“府城·老邻舍”老年食堂智能结算卡
路里，指导营养膳食。

“小理念”撬动
健康共治“大变革”

临海市始终坚持以人民健康为中
心，深入贯彻实施“将健康融入所有政
策”的理念，强化顶层设计，积极构建
党政主导、各方参与、共建共享的工作

格局，出台“健康临海2030”行动规划，
明确健康临海建设的总体目标和具体
实 施 任 务 ，高 质 量 推 进 健 康 临 海 建
设。既抓医疗卫生服务的“小处方”，
更靠社会整体联动的“大处方”，精心
设计每一个“融入点”，确保 1+26 项行
动齐头并进，32 个责任单位联动协同，
推进健康浙江行动做实功显实效。

近年来，临海健康环境大幅改善，
全市实现国家级卫生镇全覆盖，累计建
成省级健康镇 6 个、健康村 191 个，全
市行政村生活垃圾分类处理和农村户
用卫生厕所普及达 100%。健康细胞
不断增加，健康促进医院和学校分别达
100% 和 97.89% ，健 康 社 区 覆 盖 率
91％，健康家庭从 2019 年 946 户提升
至2022年的4259户，创建数居台州前
列；健康主题公园、健康步道实现镇街
全覆盖；职业健康乡镇协管获省级试
点，拓卡奔马机电科技有限公司获选国
家卫健委健康企业建设优秀案例。

“小切口”带动
健康共建“大提升”
如何更好地满足广大群众的就医

需求？临海着力于进一步优化医疗体
系，投资 7000 万元启动“市一”创“三
乙”改造提升工程，投资 3.5 亿元的市
二扩建工程建成后将新增床位数 500
张。同时，持续推进江南、汛桥、河头、
括苍、小芝、永丰等 6 家中心卫生院的
整体续建、迁建；全市62家政府办村卫
生室完成新改扩建，全部达到规范化
标准并投入使用；鼓励社会资本优先
投入医疗资源稀缺领域，新建民营专
科医院2家，努力让群众在“家门口”把
病看好，享受优质的医疗资源。目前，
投资 1.14 亿元的“健康大脑+智慧医
疗”信息一体化项目顺利推进，全市 23
家公立医疗机构“云报告”“云影像”实
现结果互认，电子健康档案居民开放

率达 94.8%以上。临海市公立医院综
合医改获中央专项改革资金补助。临
海市一医院医共体《5G 医疗进村入户
让基层群众有“医”靠》入选国家医共
体主题优秀案例。

为了不断提升群众看病就医获得
感、幸福感，临海市开展 3.0 版清廉医
院建设，全链条深化清廉智治赋能，实
现 数 智 监 管 全 覆 盖、阳 光 谈 判 全 领
域。以医院支部结对社区支部的模
式，由 46 个支部团队、107 个党小组团
队和 72 个入党积极分子团队组建的

“红色健康管家”品牌，常态化进村入
社（区）提供义诊、家医随访、健康咨
询、常规体检等专业化健康服务。

“小群体”牵动
健康共享“大民生”

秉承为辖区居民、群众提供全方

位、全周期健
康 服 务 的 理
念，临海市努力
让 群 众 最 关 心 关
注的“一老一少”群
体保障更加完善。古
城街道鹿城社区获评全
国示范性老年友好型社区；全省首批、
台州市首家“四星级养老机构”临海市
老年乐园，以公建公营公医公益为特
色，引领健康产业“老龄化”发展潮流；
建成 6 家“府城·老邻舍”系列老年食
堂，让老人在“家门口”就能吃上平价、
可口、放心的饭菜；打造“医育教”结合
服务模式，建成托育综合服务中心和

“医防护”儿童健康管理中心，提高全
市 3 岁以下婴幼儿健康水平，擦亮“善
育临海”金名片。当地还深入实施培
育心理健康促进行动，建立青少年心
理健康“一个中心、两套机制、三大阵
地、四支团队”保护体系，防范化解青

少年心理问题各类风险。
同时，在如何让基层卫生健康服

务更便民惠民方面，临海也是想尽办
法，创新启用“医保驿站”，实现线下不
见面办、自助办，解决参保人和医保窗
口之间办事的“时间差”问题。“慢病一
体化门诊”镇（街道）全覆盖，实现诊
前、中、后信息全打通、服务流程全闭
环的精细化健康管理。“银景丰收驿
站”打造成融养老服务、志愿活动、健
康保健、智慧服务为一体的综合性服
务品牌。

聚力共建共享，创造人民美好生
活。在普及健康生活方面，临海深入
推进“健康素养进文化礼堂”“健康服
务进养老机构”“古城新味”等健康系
列品牌活动落地生根，2022 年度居民

健 康 素 养 水 平 达
36.06%，增长幅度居台

州市第一。同时，临
海正全力构建具有

特 色 的 全 民 健 身
服务体系，营造

浓厚全民健身
氛 围 ，回 浦
篮 球 演 绎

“ 小 城 追 梦 ”
的励志传奇；作

为省级运动休闲
基地，初步形成了

“春、夏、秋、冬”全季
节、“海、水、陆、空”全

空间的户外运动发展格
局，柴古唐斯括苍越野赛更是火爆全
国。

灵江新潮涌，古城展新姿。在历
史名城彰显新魅力、制造强市跃上新
台阶、奔富高地呈现新气象的宏大背
景下，临海将继续抓住“健康融万策”
这一重点，以更加有力的举措、更高质
量的改革，深化“齐抓共管，共建共享，
全民健康”的工作格局，着力构建全民
全程健康服务体系，让优质健康服务
覆盖每一个区域、每一个群体，擦亮健
康底色，增进幸福成色。

(图片由临海市卫生健康局提供)

慢性病一体化门诊


