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优化营商环境
润泽万千“小微”

作为经济运行的“毛细血管”，量大面
广的小微企业和个体工商户，是我国经济
韧性、就业韧性的重要支撑，在繁荣经济、
稳定就业、便利群众生活等方面发挥重要
作用。近年来，在浙江银保监局建成“共富
型”普惠金融服务体系的目标指引下，工行
温州分行持续提高普惠金融营销深度和广
度，持续优化营商环境，以金融活水润泽万
千小微企业。

“说要返还利息，竟然是真的。”2023
年 4 月，温州某海洋开发有限公司收到了
一笔来自工行温州分行的利息返还，该企
业负责人面对账户里的这笔退款至今仍感
到十分惊喜。

为了积极推动中国人民银行关于支持

金融机构普惠小微贷款阶段性减息政策切
实落地，进一步降低小微企业融资成本、支
持小微企业发展，今年 4 月，工行温州分行
根据“应减尽减”原则，针对符合条件的普
惠小微贷款客户开展了“减息返息”行动。
在本次减息行动中，该行依托大数据工具，
精准定位目标客群，以“先收后返”的形式，
自动为符合政策条件的贷款客户进行“返
息”，进一步扩大惠企利民范围，更精准有
效地为经营主体带去了政策红利。据了
解，仅4月该行就成功对超7万笔小微企业
贷款与个人贷款实施了阶段性利息返还，
返息金额更是超亿元。

除此之外，工行温州分行积极响应浙
江银保监局加速推进普惠金融数字化转
型，打造“覆盖更广、成本更低、体验更优、
风险更小”的金融普惠产品和服务的工作
要求，围绕小微企业生命发展周期，大力探
索运用数字技术、互联网大数据技术提升
对小微企业金融供给的有效性，持续加快

“数字普惠”建设，创新打造线上融资产
品体系：针对小微企业“短、小、频、急”融
资需求，推出“e 抵快贷”产品，实现全流
程线上化操作；针对市场上小微企业中长
期信贷产品供给不足的状况，精心打造小
企业购建贷，使符合要求的小微企业在购
建工业厂房时，能够及时获得中长期资金
支持⋯⋯截至2022年末，工行温州分行普
惠贷款余额达 440.99 亿元，较年初净增
84.64亿元，增速达23.75%。

孕育创新动力
驱动产业发展

放眼瓯越大地，在温州银保监分局升
级金融服务企业创新发展的新路径、新方
法、新产品，为企业科技创新和制造业高质
量发展注入澎湃的金融“活水”的监管导向
下，工行温州分行围绕温州“一区一廊一会
一室一集群”创新格局，以金融力量推动架
起创新发展的“四梁八柱”，不断加力支持
先进制造业发展，引导金融资源向产业链
提升领域、先进制造业集群、“专精特新”企
业倾斜。

“以金融服务的创新来助推企业创新，
这是我们作为金融机构的使命。”今年 4
月，工行乐清支行成功为浙江某生能科技

企业办理了一笔 1000 万元的非贸风险参
贷业务，该业务也是乐清市2023年成功落
地的首笔“专精特新外债便利化试点”业
务。

科技创新是引领经济高质量发展的首
要动力，如何充分发挥金融对科技创新的
驱动作用，持续为温州新技术、新产业、新
业态注入发展动能？工行温州分行给出了
一份“硬核”的金融答卷。

为了有效减少企业“脚底”成本，该行
创新利用国高和专精特新企业外债便利化
政策为科创企业办理非贸风险参贷业务，
为企业拓展了境外融资渠道；为了激活龙
头企业品牌意识，该行积极推进知识产权
质押融资业务，助力企业变“知识”为“资
本”，形成研发投入与科研成果转化的可持
续循环资金链；为了进一步解决科技型企
业融资难、融资贵、融资慢等问题，推进创
新链、产业链、资金链深度融通，该行充分
发挥数字金融服务优势积极推广浙江省科
技厅推出的“浙科贷”专属金融融资平
台⋯⋯在支持科创型企业发展的赛道上，
工行温州分行坚持履行大行担当，不断以
信贷支持点燃温州产业创新驱动新引擎。
截至 2022 年 12 月末，该行服务的国高省
科企业已达 1427 户，融资余额达 217 亿
元，较年初增长56.9亿元，在金融支持企业
创新发展上绘下浓墨重彩的一笔。

打通致富之路
助推乡村振兴

乡村，是诗意的栖居，更寄托着“共富”
的梦想。

近年来，工行温州分行持续在乡村振
兴金融领域做努力，围绕“四化一提升”总
体战略架构和实施路径，充分利用城市金
融优势，一体统筹城市和乡村两大市场，全
面践行城乡联动战略，让可用、易用、好用
的金融服务走近百万乡亲，共同描绘全面
乡村振兴的美丽画卷。

2022 年 8 月 4 日，工行温州分行与温
州市农业农村局签署金融服务乡村振兴战
略合作协议。本次签约，工行温州分行计
划在“十四五”期间，为温州市乡村振兴战
略实施提供 500 亿元的意向性投融资支
持，提供全方位多元化金融支持。11 月，
工行温州分行联合温州市农业农村局共同
推动金融助农工作，针对“农指员·兴农贷”
试点村工作进行部署。该项目围绕温州市
77 位农村指导员以及重点村每年轮换入
驻机制，陆续推进了 16 个农指员派驻村开
展试点，结合各村资源禀赋制定“一村一
表”产品清单，提供一揽子个性化金融服
务，推动乡村产业全链条升级，增强市场竞
争力和可持续发展能力。

与此同时，为了实现金融服务精准触
达，工行温州分行发挥金融科技作用，为

“三农”服务插上“金融羽翼”。该行围绕农
村客户需求，不断深入推广服务数字化触
达工具——工银“兴农通”APP，以“网络金
融+大数据”为“三农”客户提供全场景金
融和非金融服务，旨在构建“民生、代理、村
务、撮合”四位一体的线上综合化服务体
系，打造“三农”客户易于操作、乐于使用的

“新农具、新超市、新平台”，聚力消除城乡
“数字鸿沟”，提升“三农”金融服务的覆盖
面、可得性和便捷度。

截至 2022 年末，工行温州分行存贷款
余额总量均超1600亿元，其中各项贷款较
年初净增 212.9 亿元，实现连续两年超 200
亿元增量。

（图片由工行温州分行提供）

至诚服务，做发展路上的“金钥匙”
黄张苗 江维海

作为中国民营经济发展的先发地区与改革开放的前沿阵地，温州是一座充

满活力的城市。在浙江高质量发展建设共同富裕示范区的背景下，这座“温润

之州”正以“敢为天下先”的拼搏精神，聚力做强做大“全省第三极”，全力打造共

同富裕共建共享的温州样板。

而作为扎根温州 39 年的国有大行，工行温州分行始终坚持“人民金融底

色”，紧扣温州经济发展脉搏，不断加大对温州实体经济的信贷投入，争做温州

共富之路上的“金钥匙”。

提升城市能级
“1小时交通圈”呼之欲出

“不仅速度快，而且不用担心因堵车而
迟到。”家住三垟湿地附近的市民小金每天
坐S1线从家里往返海经区上班。2019年1
月，温州市域铁路S1线开通试运营，同年9
月 28 日，S1 线全线正式运营，温州人期盼
已久的城市轨道交通梦终于照进现实。

作为城市东西走向的重要交通快线，
S1 线架起了温州城市发展的骨架和产业
发展轴线，串联温州动车南站、龙湾国际机
场等交通枢纽，在为人们出行提供便利的
同时，也进一步加速沿线组团的融合发展，
推动温州大都市区由“瓯江时代”迈向“东
海时代”。

在 S1 线开通的同时，2019 年 1 月，市
域铁路 S2 线正式开工，线路起于温州乐清
城东街道清东路站，串联瑞安城区、温州湾
新区、海洋经济开发区、乐清城区，终至瑞
安市东山站，与温州 S1 线在机场站、灵昆
站换乘，全长 63.63km，设站 20 座，总投资
约261亿元。

2021 年，《温州市综合交通运输发展
“十四五”规划》出炉，为新一轮“大干交通、
干大交通”设定目标、勾勒路径，到 2025
年，温州将基本建成“畅达国内国际、引领

区域协同、统筹开放融合、更加绿色智能”
的全国性综合交通枢纽城市。

而 S2 线的建成开通，无疑将加快“温
瑞一体化”发展步伐，实现温州市和瑞安市
的高效联通，这对温州地区进一步拉开城
市框架，完善“大都市”格局，打造连接长三
角一体化发展与粤闽浙沿海城市群建设的
区域中心城市，支持温州提升“全省第三
极”功能有着十分重要的意义。

今年 3 月，温州市域铁路 S3 线一期工
程又马不停蹄地开工了，这是温州市域铁
路骨干网近期规划中的最后一条线路。S3
线一期工程总投资 162.92 亿元，北起瓯海
区梧田站，途经南白象、仙岩、塘下，终于瑞
安市飞云站。线路全长 33.2 公里，共设车
站 11 座，最高运行速度为 120 公里/小时，
预计将于 2027 年下半年开通初期运营。
建成后，S3 线将与 S1、S2 线共同形成总规
模达 150 公里的市域铁路骨干网，三条 S
线串联起乐清、瑞安等主要城区，构建出温
州都市区“1小时交通圈”。

攻坚克难
市域铁路建设按下“加速键”

城市框架不断拉大，群众出行便利指
数不断提升的背后，是温州铁投积极履民
生之约，不断攻坚克难，按下市域铁路建设

“加速键”。
自2019年1月S2线开工以来，温州市

铁投集团坚持党建与工程建设深度融合，
组织“党建大联盟”“综合交通大会战”等一
系列攻坚行动，充分发挥基层党组织的战
斗堡垒和党员先锋模范作用，全力以赴抓
进度、保安全、促开通。在大力推动 S2 线
工程建设和机电建设的同时，加速推进运
营筹备工作，创新采用校企合作的人才培
养模式，以“订单班”“定向培训班”等形式
进行运营人员招录、培养。

不久前，S2 线启动空载试运行，试运
行期间，温州市铁投集团运营分公司将模
拟真实运营环境，分阶段对列车运行的各
项技术参数和各设备系统功能进行可靠
性、安全性及可用性检验，并强化运营人员
的行车指挥、运营服务、应急处置、设备检
修等能力，最终达到载客运营标准，为乘客
提供“安全、舒适、便捷”的出行服务。

刚刚开工不久的 S3 线由中铁第四勘
察设计院集团有限公司负责总体设计，由
于沿线地理环境特殊，水网相对密集，在设
计施工方面，为保证河道通航河施工安全，
跨河段桥梁下部结构采用PC工法桩围堰，
减少水域占用面积，同时，全面做好水土流
失防治，保证上下游的河道排水通畅。

温州市铁投集团有关负责人表示，按
照省市加快实施都市区轨道交通发展的战
略部署，温州市铁投集团以 S3 线开工加速

攻坚行动为抓手，成立前期工作专班，精准
发力、快速突破开工前所有卡点，保障 S3
线如期进场施工。

缩短空间距离
城乡百姓共享时代红利

路之所达，富之所至。
三条轨道交通跨越山海之远，穿过两

江三城，串联起温州滨海产业带，也让温州
的大都市气息日益浓厚。通车后，城乡区
域的距离不断缩小，一方面县市区的百姓
可便捷进城，享受医疗、教育、文化等优质
公共资源，同时城市里的资源要素又会加
速向县市区流动，带去商机和财富。

此外，温州市铁投集团积极谋划产
业经营，加快培育轨道关联产业，聚焦

“轨道建设、运营管理、TOD 开发、轨道产
业、资源经营”五大业务板块，培育轨道
运维等十大产业，高水平打造一批轨道
交通标志性成果，产业发展的后劲不断
增强。其中 S2 线汀田车辆段是温州市首
例轨道交通 TOD 上盖物业开发项目，由
盖下车辆段、一层盖板平台及盖上物业
开发组成，建成后将承担市域动车组清
洗、检修和维养功能，并实施商业开发，
实现站城融合。

TOD（Transit Oriented Develop-
ment 站城一体化），是一种以公共交通为
导向的开发模式，强调从城市乃至区域层

面整合公共交通与土地使用模式的关系，
形成空间紧凑集约、功能混合多元、尺度人
性友好、增长韧性有序的城市空间布局。
当前，沿着 S1 线自西向东，已有多个 TOD
社区正在加速形成。

其中 S1 线科技城站附近的 TOD 国际
新城早已交付，大大带动了区域人气。这
里除建有菜场、社区商业外，还聚集着国科
温州研究院、世界 500 强企业大唐 5G 总
部、国家级通信中心北斗产业基地、“温州
硅谷”万洋科技众创城等大型园区和龙头
企业，科创氛围浓厚。该地块项目的一大
亮点，是一家商业综合体——印象汇，它通
过连廊与住宅和 S1 线科技城站相连接，无
论是乘坐 S1 线前来的乘客，还是居住在小
区内的业主、途经的路人，都可以轻松抵达
综合体内部购物。

此外，由市铁投集团参与规划的云创
未来社区项目，未来还将出让二期地块，待
到整体规划兑现，S1 线科技城站辐射范围
区域将进一步实现焕新。

拉开城市骨架，做大做强中心城市，温
州一直在践行。疾驰的市域铁路 S1 线，进
入运营倒计时的S2线，火力全开在建的S3
线，一条条纵横交错的幸福轨道，托起了群
众美好生活的梦想，也支撑起城市转型发
展与能级提升的全新跨越，为温州加快建
设更具活力的“千年商港、幸福温州”、打造
高质量发展建设共同富裕示范区市域样
板，贡献市域铁路的力量。

(图片由温州市铁投集团提供)

温州市域铁路“1+2+3”，拉开城市新框架
张超颖 张 晨 江维海

温州市域铁路“1+2+3”，拉开城市新框架
张超颖 张 晨 江维海

4 分钟穿越瓯江隧道，时速最高

140公里，这是日前温州市域铁路S2

线列车空载“试运行发车”展现的“温

州速度”。今年8月，这条连接瑞安与

乐清的新线路将开通，在进一步扩大

温州城市半径的同时，也为两地居民

出行带去新的期盼。

俯瞰瓯越大地，北起瓯海区梧田

站，终于瑞安市飞云站的市域铁路S3

线又马不停蹄地开工建设。不久后，

它将和 S1、S2 一起联结成网、“三线

共舞”，构建出温州都市区“1 小时交

通圈”，以“1+2+3”的叠加效应，完善

区域“大交通”格局，加速跑出共同富

裕新图景。

S2线工作人员有序开展运营筹备

工行工作人员走访制造业企业

工行农村指导员在种植户田间了解作物增收情况

温州市域铁路S3线一期工程开工现场


