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数字时代，变革之中蕴藏无限可能。

聚焦改革创新塑变革，岱山发展活力迸发。2022年，岱山数字化改革全面推进，迭代升级“1612”体系架构，112个省级重大应用贯通落地，42个项目入选省级试点。

弄潮数字蓝海，岱山通过招商引资，成立浙江海莱云智科技有限公司，并以此为龙头培育数字企业创新生态圈。

“城市大脑”让城市更智慧。公共服务半径更大了，老百姓生活更便利了，营商环境更优了，海岛治理体系和治理能力现代化水平全面提升了⋯⋯奔跑在数字化改革“新赛

道”，岱山乘“数”而上，改革成果亮点纷呈。

岱山：乘“数”而上 全速“竞跑”
郑元丹 周 婷 邱巧燕

走进位于数字岱山创新大厦三楼的城
市智慧治理指挥中心，交通、公安、城管、渔
业等多领域多部门的运行情况在中心的主
屏幕实时显示。

这幢大厦就是岱山的“城市大脑”，主要
承担“治理+数字产业+公共服务”三方面功
能。

岱山“城市大脑”应用层主要包括智慧
治理大联动平台、应急指挥平台和城市运行
监测平台。

智慧治理大联动平台应用于全县范围

内各类社会综合治理相关的事件受理、分流
交办、协调联动、督查考评、分析研判、指挥
调度、应急处置等职能；应急指挥平台主要
处理应急突发事件；城市运行监测平台可以
实现对城市运行态势的全方位宏观把控，将
城市管理关口前置，防患于未然。

以“最强大脑”为中枢，岱山建立了“一
盘棋”布局“全县域”推进的治理新格局，通
过横向联动城市管理、市场监管、生态环境
等部门，纵向贯通 7 个乡镇指挥中心，实现
了问题处置交办全域覆盖、不留死角。

数据显示，2021 年 8 月至今，全县指挥
中心归集和受理环境问题、城市管理等社会
各类诉求达82672件，均得到及时处置和妥
善解决。

作为海岛城市，如何用数字化理念提
前预警预报台风天气、为群众安全出行保
驾护航？岱山充分发挥数据和技术优势，
多部门通力合作，依托智慧水利管理平台、
智慧城管、社会治理大联动平台和海上一
体化平台综合协同，充分利用物联网监测
感知数据更新快、及时准确优势，完成了

“台风三色图”和水库水位监管、船舶点位
实时监测的集成，全面、动态、及时、准确掌
握岱山渔港进出港动态数据，加快形成主
动发现、智能分析、自动预警、响应及时的
工作闭环，提升监管效能，为台风防御决策
提供全量的数据支撑。

如果把“城市大脑”比作是一张总体“运
行图”，那么一趟趟看不见的“高铁”，正在让
岱山人重新体验数字世界的快捷、高效与精
准。所谓“数据高铁”，是一种数据采集、传

输的新技术。在城市数字系统的“人体”中，
“数据高铁”好比人的“血液循环”。

今后，岱山将通过不断健全“城市大脑”
多方位“神经感觉系统”，切实增强“城市大
脑”的思考能力，更好提升市民幸福感。

“城市大脑”让城市更智慧

日前，工作人员借助“海上一体化”协同应用平台，对海
上船舶进行动态巡检，系统不断传回海面上渔船等目标的视
频图像等，实现对渔船出海或作业情况的动态管控。

为解决涉海数据分散，涉海业务协同难、决策难等问题，
2021 年 10 月，岱山县投资建设启用“海上一体化”协同应用
平台，该平台融合了多部门数据，打破各部门间资源和业务
的壁垒。通过海上数据共建共享共治，岱山提高了县域海洋
业务协同管理和决策服务能力，实现县内涉海核心部门的资
源共享。

“这样跨部门、跨业务、跨系统的多跨协同应用在海洋领
域是保持领先的。”岱山“数字海洋实验室”相关负责人说。

海洋移动观测平台是“海上一体化”的重要技术平台，可
以“网罗”海域治理盲点。岱山县东部偏远海域海面曾是海上
管理的“盲区”之一。如今，360 度可调节的摄像机可不断传
回这些海域海面视频，同时水下监控探头也会把海水中拍到
的画面实时传回。该县还将安装气象、水文等探测仪，实现对
该海域船舶、岛屿的监管，提升全县海域治理能力。

船舶识别智能终端、海洋智能感知浮标和智慧海洋综合
管控平台，这三款不同的数字产品所具备的各类涉海数据感
知能力，堪称舟山“海上鹰眼”。2022年7月，岱山“数字海洋
实验室”自主研发的首批3款海洋数字化产品向全国试推广，
发布仅一周就吸引了国内多个涉海企业、部门的目光，双方
开始洽谈采购事宜。这也是岱山首次涉水海洋数字化产品
领域。

围绕近海感知中心战略规划，岱山将近海空间资源一体
化汇聚，根据渔业、海事、交通、应急、气象等部门现有数据和
业务需求，对涉海数据实行统一标准、汇集融合、深化治理，
实现资源利用最大化。

同时，近海感知中心以“数字海洋实验室”为研发主体，
以掌握海洋船舶、基础设施、工程机械、生态环境 5 类数据体
系为目标，创新研发各类具备安全感知能力、活动感知能力、
环境感知能力、空间感知能力的应用产品，实现“数据变现”。

更多的海洋数字化产品还在研发中。目前，岱山“数字
海洋实验室”正在进行海洋通讯、船员感知等领域的数字化
产品开发，致力构建人、船、机、设、环的海洋五位感知体系。

“今后，我们将以‘实干、实绩、实效’为导向，系统推进重
点领域和关键环节变革，建强用好一体化智能化公共数据平
台，为加快县域治理现代化助力。”岱山县大数据管理中心相
关负责人说。

海上一体化
建起“海上鹰眼”

近日，岱山县高亭镇王先生收到一
条短信，“您的车有违停现象，该行为

违反交通法规，请在收到短信 5 分钟
内驶离现场。”

这条短信来自岱山社会治理
大联动平台。王先生认为，“短
信提醒让人觉得心里暖暖的，

也会第一时间去挪车”。执法
人员也表示，以往处理车辆违停，

一般都是接到群众投诉或是巡查
发现，具有滞后性，而通过平台智能

化识别，能有效降低时间人力成本，提
升处置效率。

目前，基于AI视频分析技术和深度学
习算法的城市管理方案，岱山可实现针对
占道经营、违停车辆、垃圾堆放等违法行为
进行智能分析和识别，并自动报警。

AI 赋能快速处置，这是岱山通过社会
治理大联动平台建设，不断提升社会治理
效能的缩影。大联动平台自 2021 年 9 月 1
日上线运行以来，已累计汇聚事件信息上

万 条 ，办 结 效 率 较 平 台 上 线 前 提 升
40%。

多跨协同，打通工作壁垒。“建
设社会治理大联动平台之前，各

部门都有自己的应用平台，乡

镇发现的问题需要通过打电话、发送短信
等方式协调处理。”高亭镇综合信息指挥
室相关负责人说，“大联动平台打通了这
方面的工作流程，实现事件快速流转、协
同处理和闭环管理，协调处置更高效便
捷。”

大联动平台依托一体化智能化公共数
据平台，归集政法委（“基层治理四平台”、
平安精智）、大数据管理中心、综合行政执
法局、人大、政协及 7 个乡镇等 10 余个部
门、单位的数据资源，纵向贯通“市县、乡
镇、村社、网格”四个层级，打造应用功能
集、事件广场、流程配置中心等系统模块，
基本实现县级层面的条块合一、终端合一、
指挥合一、流程合一。

转换模式，实现效率变革。近日，通过
大联动平台的“民生小事时时督”应用，秀
山乡人大代表将当地百姓反映的问题上报
并开展人大质询。事件流转至秀山乡相关
部门，工作人员通过平台进行了回复。

“以往要花上一个月来流转的问题，现
在当天反馈，当天就能流转到相关部门处
理。”如今，在岱山各乡镇，人大代表在线提
交意见建议并实现快速流转。此外，群众
迫切需要解决的问题，不仅流转效率加快，
处理流程也会实时显示。

多跨协同 治理大联动

舟岱大桥和鱼山大桥舟岱大桥和鱼山大桥 迟名尊迟名尊 摄摄 （（本版图片由岱山县融媒体中心本版图片由岱山县融媒体中心、、浙江海莱云智科技有限公司提供浙江海莱云智科技有限公司提供））

2424小时无人超市小时无人超市

大数据管理中心一景大数据管理中心一景大数据管理中心一景

大数据管理中心大数据管理中心

国家电网自助营业厅国家电网自助营业厅国家电网自助营业厅

海莱云智公司海莱云智公司

高亭风貌 迟名尊 摄高亭风貌高亭风貌 迟名尊迟名尊 摄摄


