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汽车生活
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日前，梅赛德斯-奔驰品质出行|耀出行于

杭州泛海钓鱼台酒店隆重举行 2023 年度品牌

日活动，并发布中国豪华礼宾出行服务行业白

皮书，正式宣布将布局从高品质出行服务转变

为礼宾出行服务的重要战略，并提出“以礼为

基”的战略主张。

“作为重要的品牌战略部署和方向，耀出

行已跨越性地迈入‘礼宾出行’新阶段。”耀出

行首席执行官杨广表示：“耀出行将实现高品

质出行服务的全面礼宾化，以出行链接高品质

生活的方式，达成服务生态与高品质生活需求

的共生境界。”

耀出行在正式启动运营 3 年以来达成了

优异阶段性成果，成为高品质出行市场的领导

品牌。面向未来全新阶段，“礼宾出行”这一新

战略布局将为耀出行发展提供全新动能。自

2019 年于杭州启程，除商务接待、差旅接送

机、长包车等出行服务之外，耀出行还完成了

对公务机包机、豪车租赁等丰富多元的品质服

务的覆盖，不断满足人们对美好生活的向往，

链接车内车外，已形成礼宾出行服务设计、理

论及高端科技工具的雏形。聚焦礼宾出行服

务业态创新，耀出行通过数字化、人工智能、机

器算法等技术应用，为客户制定更个性化的高

端出行服务方案。

以技术创新催动服务出新，在品牌日现

场，耀出行“封闭场景的中央调度系统”等一系

列科技成果正式亮相。耀出行携手 CIC 灼识

咨询发布的《中国豪华礼宾出行服务白皮书》

显示，数字化技术将不断赋能中国豪华出行服

务平台，满足未来豪华出行服务的个性深度和

场景广度。结合数字科技应用，耀出行已实现

针对细分市场的服务方案、服务流程和管家服

务定制化，能够以宾客为中心，提供全面、细致

灵活的出行服务。

耀出行目前已覆盖国内 30 座城市，累计

接待近150万个人用户及近8000家企业用户，

并与奢侈品牌、豪华酒店、航空公司头等舱等

领域的诸多高端品牌达成合作，以高品质服务

串联起一站式全场景出行体验。用户可通过

耀出行 App 或小程序实现全场景用车方案定

制，确保沟通方式、座椅调节、出行备品、车内

饮品、音乐及温度等行程细节符合用户个人偏

好，提升定制化服务体验。

据悉，未来耀出行将继续依托吉利集团在

中国市场的本土优势以及梅赛德斯-奔驰集团

在全球市场的品牌影响力，持续开拓国内和海

外业务，打通跨境商旅用车通道，加速发掘全

球化机遇。

耀出行拥有庞大的奔驰车队，主要有梅赛

德斯-奔驰 S 级轿车、E 级轿车、高定商务型和

V 级商务车等豪华车型，并配备经验丰富的专

业“出行管家”。基于全新的品牌战略，以礼宾

出行为核心，高净值人群旅行、餐饮、休闲等生

活场景将成为耀出行的第二增长曲线，与奢侈

品牌、豪华酒店、航空公司头等舱、私人银行、

高端卡组织、高端医疗/商场/餐厅、文化剧院等

领域高端品牌所达成的合作生态，将进一步转

化耀出行发展势能。通过“出行+”方式，更多

的伙伴将与礼宾出行场景紧密相连，为耀出行

加强与高净值人群的深度连接，实现高端出行

服务价值的横向突破，创造新的可能。

以品牌日为契机，耀出行宣布将致力于成

为礼宾出行服务生态的纽带，推动场景生态合

作，与各方合作伙伴一同分享发展可能性和赛

道机遇。通过即将正式成立的“耀学院”，耀出

行将对外输出标准化服务管理体系，推动高端

出行服务进一步升级。

构筑礼宾出行服务生态圈

耀出行发布中国豪华礼宾出耀出行发布中国豪华礼宾出行服务行业白皮书行服务行业白皮书
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邂逅美好瞬间，畅享精致时光，近日，五菱

品牌华东营销中心于杭州滨江龙湖天街开展

“缤果精致生活节”暨杭州首批车主交车仪式，

现场六大专区多维度诠释五菱缤果精致用车

场景，玩转多种缤纷生活。

此次开启的缤果精致生活节为期两周，活

动围绕用户生活与出行场景，打造萌宠、OOTD
穿搭、露营、阅读、下午茶、Live house 六大精

致生活区，立体传递五菱缤果“精致生活”理

念。现场玫瑰瀑布、OOTD 时装秀、超大缤果茶

装置吸引众多年轻人前来打卡围观；后备箱露

营装备收纳挑战、装羊驼挑战等趣味互动，展

示缤果出色的空间实力。融合时尚造型、流动

线条和缤纷车色的五菱缤果，可以完美装载露

营装备，满足携带萌娃、萌宠出行等多重出行

需求，又是日常出街的“时尚大单品”。

深受年轻用户喜爱，五菱缤果人气爆棚，

上市即交车，48小时全国订单交付1028台。此

次交车仪式上，精心装扮的五菱缤果闪亮上

阵，正式交付给杭州车主，与用户共同开启精

致生活。

五菱缤果集“空间大”“造型美”“驾乘好”

“能耗省”“安全高”“服务优”于一身，共推出 5
款车型配置，售价区间为 5.98 万—8.38 万元。

广大用户通过官方指定线上渠道支付 99 元下

订五菱缤果，即可享受三重“缤纷礼”。

五菱缤果造型采用复古流动美学设计理

念，赋予内外饰精致优雅的情调。在空间表现

上，五菱缤果采用前驱布局，以2560mm超长轴

距同级领先，具备 15 处储物空间，开发的独有

的下沉式后备箱，容量最大可扩展至 790L，满

足用户多场景用车需求，带来更多出行美好

可能。

新车续航达 333km，在直流快充下，电量

从 30%—80%仅需 35 分钟，百公里使用成本

仅 5 元，经济轻松无压力；配备主副驾安全气

囊 ，全 车 25 处 关 键 防 护 部 位 使 用 了 超

1500MPa 的超高强钢，有效保障用户生命安

全；电池包防尘防水等级达 IP68级。

缤果车内双 10.25 英寸悬浮高清大联屏

搭载由五菱自研的Ling OS灵犀系统；更有无

感进入、无钥匙启动，让出行更高效便捷；提

供主驾电动6向调节打孔皮质座椅、高低可调

多功能方向盘、外后视镜电动调节及加热等

贴心配置，用户可结合出行场景所需，灵活应

用电子手刹、倒车影像，以及定速巡航、蠕行

功能等，获得更加稳健、安全的驾乘体验。

此外，五菱为用户提供核心三电零部件8
年或 12 万公里质保；2800 家门店售后网点，

实现了 98%地级市覆盖，还提供“一站式”充

电安装服务，为用户提供可靠的人车生活保

障。

五菱缤果将以多维精致设计和立体细致

服务，开启用户多场景精致生活。

玩转玩转““缤果精致生活节缤果精致生活节”，”，大空间五门纯电车五菱缤果登陆杭州大空间五门纯电车五菱缤果登陆杭州
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从近两年国家应急管理部发布的自燃数

据来看，电池安全依然是行业的痛点和难题。

近日，埃安举行了弹匣电池 2.0 枪击试验发布

会，实现电池整包枪击不起火，突破性解决了

多电芯瞬时短路、爆裂性破坏等极端环境下的

电池安全难题，再次定义了电池安全新标准。

埃安此次弹匣电池 2.0 枪击试验，在 15 米

处对预留射击开口的满电电池整包进行射

击。相较于大众熟知的针刺试验，枪击试验模

拟了更加极致严苛的场景。当子弹穿透电芯

时，速度可达针刺的 97.5 万倍，创口直径是针

刺的 7—8 倍，可瞬间击穿多个电芯并造成热

失控和爆裂性破坏。面对如此严苛的挑战，行

业主流的磷酸铁锂单体电芯和行业主流磷酸

铁锂模组均发生了明显的热失控和燃烧现

象。而弹匣电池 2.0 整包枪击后未发生起火和

爆炸，拆开电池系统外壳后，整体结构完整，仅

有三个电芯爆裂性损坏，静置 24 小时后温度

恢复至常温，顺利通过了枪击试验。

当前国标动力电池安全试验的标准包含

针刺、跌落、燃烧、冲击等，其中针刺是最高的

电池车规级安全标准，它要求电池在被 8mm
钢针穿刺后 5 分钟不起火，此前行业只有不到

百分之三品牌的电池能通过，而 2021 年发布

的弹匣电池是能达成三元锂整包不起火的电

池技术。此次埃安发布的弹匣 2.0，将电池安

全测试标准从针刺升级为枪击，这一跨越，堪

比从冷兵器时代一下子快进到热兵器时代。

为了给用户提供极致的电池安全守护，弹

匣电池 2.0 在初代弹匣电池的基础上，突破性

研发了超稳电极界面、阻热相变材料、电芯灭

火系统等一系列原创安全技术，实现了极致的

电池安全防护。

从初代弹匣电池到弹匣电池 2.0，埃安在

电池安全领域实现了一次又一次突破，这不仅

是因为埃安能从整车安全角度更贴近消费者

需求，更关键的是他们在电动技术方面有着长

时间的资源投入和技术积累。

埃安早在 2011 年就开始了电动化技术

的研究和应用，如今已组建了一支世界一流

的电池研发团队。去年，埃安更是投资 109 亿

元，成立了因湃电池科技有限公司，专注于前

瞻电池技术开发及应用，为打通电池研发、设

计、智造、销售和服务链条打下坚实基础。

自成立以来，埃安始终聚焦 EV 和 ICV 全

栈自研，除了在EV领域发布弹匣电池系列、超

倍速电池、海绵硅负极片电池、微晶铁锂电池、

夸克电驱等核心三电技术，埃安还在 ICV 领域

投入打造了 ADiGO 智驾互联生态系统，已实

现超视距召唤泊车、高速 NDA、城市 NDA 和智

能座舱技术的加速迭代升级。去年 11 月更是

发布了全新一代星灵电子电气架构，可通过多

融合感知系统，为用户带来全天候的安全智驾

体验。此次弹匣电池 2.0 的发布，不仅重新定

义了电池安全的标准，更是埃安作为科创独角

兽的有力佐证。

埃安发布枪击不起火的电池埃安发布枪击不起火的电池，，电池安全进入新纪元电池安全进入新纪元


