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在向互联网体验升级的同时，“建行
生活”也从未改变过赋能实体经济的大
行担当，构建“消费+场景+支付+信贷”
的四位一体商户生态圈，以天然“普惠”
的 平 台 优 势 为 商 户 提 供 全 面 的 金 融
服务。

春节前夕，建行生活 APP 上架了一
款姚生记坚果礼盒与浙疆果大核桃礼盒
相组合的年货礼盒，为即将到来的兔年
春节增添了一份年味儿。杭州市援疆企
业浙疆果实业有限公司长期植根于新疆
阿克苏开发农业，吸纳当地的工人、种植
技术，生产优质的阿克苏苹果、大核桃等
产品，销往浙江等南方地区。去年当地的
大核桃丰收，且产品品质特别好，目前正
致力于开发更多的销售渠道，但拓展销售
渠道需要投入高额的广告费用、佣金、手
续费等，对公司来说是一笔不小的开支。
在一次企业走访中杭州之江支行副行长
沈震了解到相关情况，当即介绍了建行生
活 APP。建行生活 APP 的入驻无费用、
广告无费用、用户众多等多项优势让公司
方面非常感兴趣。为满足过年前客户的
年货需求，分行建行生活项目组加班加点
抢抓进度，组合产品成功在 2023 年 1 月
17 日上建行生活 APP 开售。活动上线
后，浙疆果实业有限公司的汪总也亲临
门店，现场体验使用建行生活 APP 购买
产品的全过程，并感谢建行为公司提供
的优质销售渠道。

赋能实体促消费。“建行生活”通过
开放共享模式，为商家提供快速入驻通
道，以线上平台推广提升商家曝光度，实
现品牌宣传、活动集客和流量变现。同
时，将用户的金融积分在平台释放抵现
使用，整合建行各条线营销资源以商户
消费券的方式发放，为商户聚集流量。
不同于普通的互联网平台高佣金获利方
式，“建行生活”不以盈利为目的，面向商
户零佣金，更支持商户自主经营。对于

有资金需求的入驻商户还可为其提供综
合融资服务，切实赋能商户经营。目前
已为商户发放小微普惠贷款 3.7 亿元。
同时，建行生活还优选头部商户作为共
富基金同行者，与浙江省慈善总会签订
共富基金捐赠协议，实现了全国首单建
行生活商户“善建浙行共富基金”捐赠，
开启了“建行生活+慈善”新篇章。

助力G端惠民生。“建行生活”凭借完
整的权益体系和强大的交互能力主动为
政府分忧，提供免费的服务平台，成为数
字经济体的国家基础设施，更是在“后疫
情时代”提振消费信息、释放消费潜力、释
放市场活力、碳中和等方面发挥更多公共
服务和社会治理的作用。一方面，配备专
项费用助力各地政府扩大政策力度和效
果，助力政府消费券。截至目前，浙江建
行已经承接了多个地区超过 1 亿元的消
费券发放，配备专项费用1000余万元，发
放各品类消费券 220 万张，整体核销率
55%，带动各类消费超过3.2亿元，此举获
得各地政府高度认可。在义乌，商务局相
关负责人很满意地说：“这是消费券发放
以来最成功的一次”；在绍兴，商务局相关
负责人很惊喜地说：“建行生活APP居然
有这么大的能力。”另一方面，通过不断打
造丰富的场景助力政府提升服务效能，如
携手“网上农博”助农场景，实现淳安县下
姜村农产品云上输出，赋能乡村振兴，助
推共同富裕；参与第十三届浙江·中国非
物质文化遗产博览会（杭州工艺周），宣传
和拉动非遗文化传承。在舟山地区上线
自游宝场景，承接了舟山水上交通门票的
销售；去年5月中旬平台旅游门票场景承
接了嘉兴市政府“嘉人游嘉兴”旅游专项
活动，在嘉兴文旅局牵头下快速上架了南
湖、梅花洲、西塘、乌镇等20多家嘉兴地区
的头部景点，政府满意度大幅提升。

如今，建行生活平台还创新启动
“浙里烟火气 建礼来消费”品牌项目，将

金融价值转化为建行生活权益回馈对公
优质合作伙伴的广大员工，与建行优质
合作伙伴一起以金融力量，在“后疫情时
代”为提升居民消费信心、释放消费潜
力、助力实体经济发展等方面提供与众
不同的解决方案。这也是浙江建行不断
提升金融工作政治性、人民性、专业性的
生动实践。此外，建行生活还为对公合
作伙伴提供智慧食堂、工会提货、企业打
车、活动定制等丰富的对公服务场景，帮
助对公客户解决在福利发放、财务报销、
就餐管理等企业经营中的难点、痛点，实
现全线上、智能化、便捷化的高效管理。
其中智慧食堂场景，全省已上线 73 个智
慧食堂园区，14家为外部企事业单位。

“念念不忘必有回响”，建行浙江省分
行始终以用户为中心，努力回馈着百姓的
期待，行一条“民为本、利天下”的“大道”。

从“建融家园”到“裕农通”，从“劳动者港
湾”到“建行惠懂你”，再到如今的“建行生
活”⋯⋯建行浙江省分行以“金融科技之
手”，不断输出有趣的新玩法，有温度的新
体验，让曾经大众眼里“西装革履”的银
行，走进了“田间地头”，融入了“家长里
短”，真正将金融服务体验嵌入生活场景，
将一个个新金融的设想，真正在老百姓的
生活中生根开花。让越来越多的老百姓
感受到，原来金融不再是冷冰冰的数字，
而是切切实实地让生活变得更加美好。

征途漫漫，惟有奋斗。在高质量发展
建设共同富裕示范区的新征程上，建行浙
江省分行将始终急群众所急，想群众所
想，在更高水平上通过生态场景的搭建，
延伸金融服务触角，打通服务断点，让客
户在消费场景中就能享受全面的金融服
务，让共同富裕的光芒照亮每个角落。

赋能实体 一枝一叶总关情

金融从来不是冰冷的数字，它可以具有生活的烟火气，让更多百

姓乐享生活实惠，赋能百业成长，提振消费促进经济复苏，让美好生

活变得触手可及。

建行浙江省分行始终坚持以人民为中心，把恢复和扩大消费摆

在优先位置，增强消费能力，改善消费条件，创新消费场景，将低频的

金融服务深度嵌入高频的生活消费场景,将对公优质合作伙伴的金融

价值贡献转化为非金融场景权益，以普惠开放的形式触达更多的消

费者，激活新金融的无限可能性。当金融开始融入生活，当冰冷的数

字落入尘世的烟火，建行生活APP便这样悄然走进了我们的生活。

如今建行人的使命，早已不仅仅
是实现居民的财富增值，而是以满足

“人民对美好生活的向往”为己任，渗
透进更多非金融场景，陪伴百姓的生
活。2020 年初，一场突如其来的疫
情给我们的生活按下了暂停键，却给
金融服务民生的进程按下了快进
键。在近一年的研发后，“建行生活”
APP 带着人们对“美好生活”的期
许，开启与老百姓心手相牵的美好生
活之约。

在众多银行 APP 中，建行生活
应该是最特殊的存在，它是由建设
银行自主研发，立足于本地生活的
一站式生活场景金融服务平台，坚
持“面向个人 0 门槛、面向商户 0 佣
金”，是建行承担社会责任、服务社
会民生的匠心之作。平台集美食、
商超、外卖、充值、加油、电影、出行、
旅游等多种特色场景于一体，旨在
为用户品质生活提供新选择和新体
验。历经一年的孵化，2020 年 11 月
28日，“建行生活”APP在“全国数字
经济第一城”杭州正式面客推广，便
让杭城百姓一“建”倾心。次年 7 月
17 日，“建行生活”APP 以燎原之势
在浙江全省实现开城，正式在浙江

全省面客，“717 美好生活节”迅速
“橙满”浙江。

深受用户们的喜爱是“建行生
活”前进的动力，从“就地过年”的暖
心福利，到周末节日的贴心好礼，再
到层出不穷的精心活动，建行生活
APP 用心维系着这份陪伴，也努力
回馈着这份喜爱。面对强手如林的
互联网市场，面对千万级用户的期
待，建行生活 APP 只能飞速成长。
一次次推倒又重来的方案，一步步丰
富的场景和内容，一轮轮的版本更
新、测试和演练，经过“不眠不休”的
研发、反馈、优化⋯⋯“建行生活”2.0
版本终于诞生，而杭州作为 APP1.0
的 起 航 地 ，也 再 次 领 跑 ，成 为 了
APP2.0 的试飞城，给杭城百姓再一
次的惊喜。

我们欣喜地看到，越来越多的百
姓选择了建行生活，也有越来越多的
商家加入了建行生活，更有越来越多
的城市拥抱了建行生活。如今，“建
行生活”APP 已经在全国 363 个城
市面客，注册用户破亿。其中浙江注
册用户达 666 万人,日活用户超 30
万。正努力朝着一款国民生活消费
APP迈进⋯⋯

匠心厚植 一步一履印成长匠心厚植 一步一履印成长

建行生活 APP 在起步之初，就承载
了建设银行“服务人民美好生活”的朴素
初心。当金融服务走入街坊邻里，融入
柴米油盐，建行以“科技”之手，为“生活”
做裳，融入新金融普惠、科技、共享的属
性，串联起“第二曲线”上闪亮的珍珠。

“真的是太实惠了！”家住杭州市拱
墅区的潘小姐已经是“建行生活”的忠实
用户了，根据系统显示，还没到一个月，
已经累计节省了近千元，“主要都是外卖
省下的，像我们这些上班族，平时三餐都
是靠外卖，每天定个闹铃抢外卖券，居然
不知不觉已经省了这么多了。”像潘小
姐一样为这款 APP 点赞的还有很多，就
像刚刚领了淳安消费券的刘先生，“我们
正准备去超市买东西呢，一家人都是在
建行生活上领的，这是真正地给我们老
百姓的大实惠啊！”建行生活APP近期推
出了千岛湖迎春购物节、地铁商业街迎
春福利、约惠春天美味“减”单等各类活
动，数字人民币试点城市还能使用数字
人民币支付，享受叠加优惠。为满足平
台用户的消费需求，建行生活特别推出
专属信用卡——建行生活卡，支持自定
义卡面，即申、即用、即享优惠。

为助力杭州地区第二十二届中国
（杭州）美食节，深入挖掘杭州美食，“建
行生活”上线了杭州美食就餐指南，同步
推出“霸王餐”“五折嗨吃”等丰富的配套
促消费活动，让市民和游客享受地道的
杭州美食；丽水地区助力 2021 首届丽水
咖啡文化节，在“建行生活”推出“满城咖
啡香”活动，在冬季为市民们送上一杯香
浓醇厚的咖啡；温州地区携手当地知名
商标“十足”便利店品牌，为广大市民送

上 24 小时全天候“便民、利民”的服务；
舟山地区以“建行生活+乡村振兴”为目
标，邀请农产品商店入驻商超板块，推进
乡村振兴、助力美丽乡村建设⋯⋯

“恭喜这位姐姐，你抽中了我们今
天活动的一等奖，满 101 元减 100 元的
优惠券一张！”“哇，我今天运气可太好
了，刚下载完建行生活 APP 领了新人大
礼包的券，又抽中了一等奖！这个‘717
美好生活节’太给力啦!”七月的天气，
骄阳似火，温度一度达到 40 摄氏度，但
这 丝 毫 没 能 阻 挡 人 们 参 与 建 行 生 活

“717 美好生活节”的热情。据悉，“建行
生活717美好生活节”是建行对标“6·18”、

“双十一”打造的大型金融类营销节日，
以“全用户、全场景、全工具”的玩法，真
正形成全民皆可参与的节日氛围。去
年 7 月 16 日至 17 日，浙江地区联动 10
城十余个商圈开展“诚意来袭 17 狂欢”
线下商圈系列活动。杭州地区联合国
大城市广场、黄龙万科 K-lab、星光大
道等三大城市商圈，以户外、宠物、动
漫、剧场等为主题，举办“美好夏日 17 有
礼活动”，邀请用户现场参与互动，幸运
大转盘抽奖、赢千元神秘大奖；湖州地
区联合星火百货，开展“超级码力”联名
大促，多重满减、集章抽奖，更有机会抽
免单；金华地区联合万达商圈，开展“趣
万达 玩一夏”系列活动；衢州地区联合
马站底特色美食街，开展“1 元吃甜品”
活动⋯⋯“我在抽奖这方面向来没手
气，没想到今天抽到了建行生活的一元
霸王餐！”市民张女士在杭州黄龙万科
K-lab 建行生活“717 美好生活节”活动
现场抽到了“满 300 减 299”的优惠券后

兴奋地对杭州分行工作人员说道。这
个夏天，“建行生活 717 美好生活节”致
力于以新金融行动祛除疫情阴霾，“助
百城万店、惠千家万户”。

特别值得一提的是，建行生活 App
始终秉承“全用户”的普惠性和利他性，
无论使用者是否为建行持卡人，只要手
机号即可完成登录注册，享受品质生活
一站式服务。“建行生活”不仅能够提供
多种生活场景服务，还可以提供办卡、理
财、分期、贷款、账户查询、网点预约、数
字人民币、积分抵现等金融场景服务。
用户通过平台享受“金融+非金融”服务
的同时，更能享受建行送出的，包括新人
大礼包、限时抢券、签到有礼、组队答题、

好友助力等多重福利。2022 年，浙江省
分行上线了低碳生活、体彩福利、露营自
驾、宠物、鲜花等近 20 个浙江特色属地
化场景，极大拓宽平台的应用场景，丰富
用户非金融服务。

“能查到养老院的信息，还能手机直
接缴费，很方便。”近日，建行生活 APP

“养老”频道经过近半年的试点工作在杭
州正式落地上线。建行生活这次开辟的
养老场景目前还分设了养老机构、养老
服务、康养旅居三个子版块，是建行为应
对老龄化社会作出自身努力的尝试和实
践。据悉，上线的养老机构和商户都经
过资质审核，也为老年客户在养老机构
的选择性方面提供了方便。

以民为本 一餐一饭皆生活以民为本 一餐一饭皆生活

升腾升腾““浙里浙里””烟火气烟火气
——建建行浙江省分行以行浙江省分行以““建行生活建行生活””为抓手提振消费激活经济为抓手提振消费激活经济
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建行生活橙满浙江建行生活橙满浙江

（本版图片由建行浙江省分行提供）

建行生活“717美好生活节”

数字人民币赋能建行生活

建行生活惠民活动层出不穷

建行生活丰富消费场景


