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杭州拱墅智慧网谷小镇：

数字经济搏浪前行数字经济搏浪前行 争当领跑共创未来争当领跑共创未来
孙 俊

大 运 河 畔大 运 河 畔 ，，古 韵古 韵

新颜新颜，，一座充满活力一座充满活力

的小镇的小镇，，正乘着数字正乘着数字

经济快船经济快船，，开启波澜开启波澜

壮阔的高质量发展壮阔的高质量发展

之路之路。。

拱墅智慧拱墅智慧

网谷小镇网谷小镇，，地处杭州大城北核心地处杭州大城北核心，，顺丰创新中顺丰创新中

心心、、招商蛇口华东区域总部招商蛇口华东区域总部、、5858同城等高能级同城等高能级

龙头企业汇聚龙头企业汇聚，，国家国家、、省级高层次人才云集省级高层次人才云集，，

坐拥天时地利人和的拱墅智慧网谷小镇坐拥天时地利人和的拱墅智慧网谷小镇，，

正聚焦数字经济核心产业正聚焦数字经济核心产业，，主动融入长主动融入长

三角一体化发展三角一体化发展，，全力打造数字产业全力打造数字产业

发展主阵地发展主阵地。。

20162016 年年，，拱墅区委拱墅区委、、区政府区政府

立足长远发展立足长远发展，，调整出调整出 11641164 亩创亩创

新型产业用地全力支持打造浙江省新型产业用地全力支持打造浙江省

首个创新型产业用地的数字经济产业首个创新型产业用地的数字经济产业

小镇小镇。。如今如今，，小镇满载荣誉小镇满载荣誉，，硕果累硕果累

累累：：20172017 年入围杭州市第二批创建年入围杭州市第二批创建

类小镇类小镇；；20182018年入围浙江省第四批年入围浙江省第四批

创建类小镇创建类小镇；；连续两年获评省级小镇连续两年获评省级小镇

年度考核良好年度考核良好；；20212021 年获国家年获国家 33AA 级级

景区及省级特色小镇年度考核优秀评景区及省级特色小镇年度考核优秀评

定定；；20222022 年小镇被成功命名为浙江省第六年小镇被成功命名为浙江省第六

批特色小镇批特色小镇。。

激扬激扬““闯闯””的精神的精神、“、“创创””的劲头的劲头、“、“干干””的作的作

风风，，拱墅智慧网谷小镇奋斗向上拱墅智慧网谷小镇奋斗向上、、一往无前一往无前，，实现实现

了从老工业仓储基地到数字经济新兴产业集聚地了从老工业仓储基地到数字经济新兴产业集聚地

的华丽转型的华丽转型，，展现了腾笼换鸟展现了腾笼换鸟、、破旧立新的精彩蝶破旧立新的精彩蝶

变变，，不断为不断为““两个先行两个先行””注入源源动力注入源源动力。。

特色产业是特色小镇的生命力所在。拱墅智慧网谷小镇围
绕人工智能、数字传媒、数字健康、数字生活四大板块产业布局，
锁定数字经济优势赛道，争当产业发展领跑者。

走进顺丰创新中心，这里不仅有顺丰速运、顺丰同城、丰巢
为代表的智慧物流头部企业，而且有中奥科技、千二科技为代表
的人工智能新锐企业，禾迈股份为代表的上市公司等，120多家
企业云集，创新潮涌活力无限。

顺丰创新中心并不是个例，俯瞰小镇，一大波“硬实力”优质
企业正迸发产业发展的巨大能量。

浙数文化积极导入数字娱乐、大数据、数字体育、融媒体等
核心业务板块，打造数字娱乐产业总部中心；招商蛇口·运河网
谷以数字健康产业为主导，聚焦人工智能、大数据应用、智能
制造等新兴战略行业赛道，吸引入驻全球医疗器械行业
前五强碧迪医疗等知名企业；碧橙数字深耕家庭与消
费电子、医疗健康、食品饮料、母婴及美妆个护等垂
直类目，并与西门子、林内、巧虎、海昌等全球行业
领先企业保持良好合作伙伴关系。

小镇强化特色产业招商、突出专业招商，先
后引进58集团华东区域总部、联想科技城、招
商蛇口华东区域总部、省国贸集团、芯空间等
互联网引擎性项目及平台型新业态龙头企
业，落地托普云农、米络星、中奥科技等准独
角兽企业，发挥“以商引商”的强磁效应，全力构
建高标准数字经济产业生态圈。

产业蒸蒸日上，平台做大做强。在招商创库·
智慧网谷孵化器，联合办公空间、分区办公空间和整
层办公空间，空间场景类别丰富、功能全面，展示厅、会
客厅、会议厅、洽谈厅、茶咖厅一应俱全。

在中国的产业孵化领域，招商蛇口是先驱。而智慧网谷孵
化器是由智慧网谷小镇与招商蛇口共同打造运营，强强联合实
力雄厚。孵化器定位聚焦数字经济及大健康、医疗等领域的成
长型企业，打造创业创新沃土。

小镇坚持围绕产业链部署创新链，依托龙头平台的磁场效
应，健全创新创业体系。大力布局创新孵化平台建设，除了“智
慧网谷孵化器”，还有浙大科技园与顺丰创新中心合作的“智慧
物流创新中心”，以及设施先进、设计时尚的“寰图创新中心”“首
开共享空间”。同时，通过产业基金、政府支持、联合运营等模
式，打造中科计算技术创新研究院“数字经济创新基地”、芯空间
集成电路设计孵化器等龙头创新平台。

产业特而强
龙头引领动能强劲

顺丰创新中心

好的营商环境就像阳光、空气和水，
是企业生存发展和经济有效运行的必备
条件。小镇从数智出发，以全程服务助
推营商环境向优而行。

在数字孪生综合管理驾驶舱，囊括
了资产与招商、科技与人才、营商环境、
未来社区、智慧工地等服务管理内容，以
数字赋能，推进小镇治理“一网统管”。

在企业发展版块，显示了近期注册
企业、新增企业数、“6+2 产业分布”等内
容。选中任意企业，可以查看其企业画
像。“这个版块主要是聚焦园区内的企业
管理，通过大数据分析，及时诊脉企业发
展情况。”园区相关负责人介绍。

让管理更智慧，让服务更贴心。拱
墅智慧网谷小镇加速推动优化营商环境
各项政策措施的落地落细，打造“晓跟
帮”团队、助企服务员队伍，做优企业生
命周期“全链条”服务。

小镇上线政府事务管家制度，以关
注企业全生命周期、重点助推解决企业
痛点和难点为己任，着力搭建企业与政
府之间的桥梁，以专业便捷的服务想企
业所想、急企业所急，解企业之困，提供
管家式周全服务。

“我们的服务，从项目拿地开始，到
竣工验收，是全系列、全周期的服务。除
此之外，我们还会帮助企业做产业规划，
从渠道上将政府的招商团队和企业进行
合力招商。”拱墅区科技工业区管委会相
关负责人表示。

暖 心 贴 心 助 发 展 ，创 新 创 业 有 支
撑。中国（南方）知识产权运营中心和杭

州市知识产权交易服务中心两大中心落
地小镇，不断助推园区的知识产权文化
建设，提升园区企业知识产权创造、管
理、运用和保护的能力，为园区内各项知
识产权成果提供有力保障。同时，小镇
建设智慧网谷市场监管所，大幅提高企
业办事效率，实现了“最多跑一次”全面
落地。

值得一提的是，园区以党建为引领，
以服务管理为重点，以矩阵管理为抓手，
打造“矩阵党建”品牌，为推动园区各项
事业高质量发展提供坚强组织保证。
2020 年 6 月成立智慧网谷数字经济小镇
平台型党组织，下设 8 个党支部（党委），
打造“党建联建、携手北建”党建品牌，围
绕“资源统筹、优势互补、机制联建、成果
共享”的原则，依托智慧网谷党建驿站阵
地，组织了银企对接会、项目推进座谈
会、业务指导会等各类活动，推动智慧网
谷小镇规划提升做地项目、产业平台建
设有序推进。

体制新而活 服务管理层次多元

数 读 小 镇

■ 2019—2021年，小镇入驻企业数增

至 378 家，其中国家级高新技术企业 16
家，累计实现总营业收入 370.62 亿元，主

导产业固定资产投资总额超35亿元。

■ 国家级孵化器 1 家，国家级众创空间 1 家,国家级

人才培育计划 8 名，省级高层次人才 3 名，市级及以上高

层次人才10多名。

■ 小镇客厅自 2019 年 11 月正式亮相以来，共接待

全国各类考察团2400余批次，总人数逾20000人。

■ 2021 年 5 月，被杭州市旅游景区质量等级评定委

员会评定批准为国家3A级旅游景区。

招商蛇口·运河网谷 曾天培 摄

小镇客厅东边立面夜景图小镇客厅东边立面夜景图（（版权版权、、设计主创设计主创：：胡沂佳胡沂佳 摄影摄影：：苏圣亮苏圣亮））

小镇鸟瞰图小镇鸟瞰图

网谷大鸟瞰网谷大鸟瞰网谷大鸟瞰

这是一座宜业宜居的活力之城，小镇
以三生融合理念，推动交通、教育、生活配
套、人才的全方位升级，探索走出了一条
新时代产、城、人融合共生的发展之路。

步入小镇客厅，“国际化、现代感、高
科技”之风扑面而来，这个“天圆地方”的
城市客厅，上部是一个 360 度的视野景观
大厅，集聚空中路演、商务会议等多种功
能；下部为盒子状结构，是小镇中央展厅
和企业展厅，无人机配送、360黑科技⋯⋯
科艺融合的最新科技令人目不暇接。

小镇客厅旁边，就是首开商务配套先
行区（Sokapark），这里四周绿树环绕，其
中最具特色的，是 1300 平方米的共享空

间。什么是共享空间？区
别于传统的写字楼办公

封闭式的环境，这里
汲取了孵化器、众

创空间、联合办公
等 新 兴 办 公 空

间 业 态 的 优
点，创业人以
成 为 会 员 的

形式在这个空
间 里 工 作 、交

流、合作、发展。
整个空间可以

进行白天运营与夜间
经营的业态切换，白天

是一个开放的共享办公

空间，晚上是创业者可以小酌一杯的清
吧。这里还引入了“黑珍珠”级的特色美
食品牌，配套业态十分丰富。

持续推进多元功能复合渗透，实现从
物理融合向深度融合迭代升级，聚力打造
产城融合样板小镇，小镇客厅和首开公园
只是缩影。

优质配套，让生活更美好。小镇内种
福堂中医院、詹氏骨伤科医院，在建邵逸
夫医院大运河分院，全方位的医疗配套满
足小镇居民基本和高端医疗服务需求。
教育资源优势显著，有师范大学附属幼儿
园、红缨幼儿园、杭州市育才大城北学校、
文澜小学、浙江大学城市学院和浙江工程
师学院等。小镇住宅配套的瓜山未来社
区对标“三化九场景”要求设计建设，根据
社区人群需求，打造 26 个不同兴趣组团、
1 万平方米创业组团，有机融入公寓等多
元业态；积极引进高层次人才，与周边高
校深度合作，提供人才住房配套和创业政
策优享，成为创新创业人才栖居的首选
地。

文旅融合，让生活更精彩。小镇坚持
“以文塑旅、以旅彰文”，推进文旅融合发
展。多场大型活动在小镇盛大举办，影响
力逐渐提升，如举办大运河庙会音乐节、
招商大会、吴晓波新国货直播、运河文创
会客厅、全省特色小镇数字化改革座谈大
会、RoboMaster 2021 机甲大师对抗赛
等。

功能聚而合 产城共融人城共进

首开商务配套先行区
（Sokapark）

首开商务配套先行区首开商务配套先行区
（（SokaparkSokapark））
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