
打造全国文明典范之都 为建设现代化滨海大都市贡献文明力量

浙江有礼 宁波示范
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提高全社会文明程度，推进全民
精神富有、全域文化繁荣，是发展所
系、民心所向。作为“六连冠”全国文
明城市，如何百尺竿头，更进一步？

宁波在全国率先提出争创全国文
明典范城市的目标，推出《三年行动计
划》，又将“打造全国文明典范之都”写
入市第十四次党代会报告。宁波市委
主要领导表示，要把文明典范创建作
为建设现代化滨海大都市、推进共同
富裕示范先行的牵引性工程，整体撬

动市民素质提升、城乡品质提升、治理
能力提升，加快打造中国式现代化的
市域样板。

抓好关键着力点，深耕细作，久久
为功。人是文明典范创建的最关键因
素。为此，今年 4 月，宁波市文明委制
定实施《“浙江有礼·宁波示范”市民文
明素质养成行动实施方案》，明确提
出，大力倡导爱国爱乡、科学理性、书
香礼仪、唯实惟先、开放大气、重诺守
信等六种时代新风，崇尚践行敬有礼、

学有礼、信有礼、亲有礼、行有礼、帮有
礼、仪有礼、网有礼、餐有礼、乐有礼等

“浙风十礼”礼节礼行，为建设现代化
滨海大都市提供良好社会氛围和强大
精神力量。

在具体实践中，宁波围绕有礼指
数、全域文明创建推进度、文明好习
惯养成率、社会诚信度等，提出走在
全省前列的目标，还部署开展理论武
装、全民学礼、重信守诺、移风易俗、
优良家风、志愿服务、文明用餐、文
明交通、文明旅游、文明上网等十方
面重点工作。譬如，实施传承红色基
因 薪 火 行 动 、培 树“ 最 美 诚 信 宁 波
人”、组织“家风伴我行”系列活动、
鼓励组织和个人展开“随手志愿”服

务等，促使广大市民的思想道德素
质、科学文化素质、身心健康素质显
著提升。

针对文明典范创建的新形势新
任务，宁波不断健全法规制度保障。
修订实施《宁波市志愿服务条例》，
大力弘扬志愿文化，完善志愿者保
障；出台全国首部“公筷法”——《宁
波市公筷使用规定》，以“小餐桌”捍
卫“大健康”，以“小礼仪”带动“大文
明”。

宁波依托数字化手段，创新群众
参与文明创建的新机制，谋划建设“浙
里甬文明”文明典范城市创建智慧管
理平台，通过构建“1+5+19+N”的架
构体系，建立基础创建、常态管理、测
评推动、激励引导、数智增效五大模
块，共享“141”基层治理平台数据，贯
通 12 个区（县、市）和园区、156 个镇
街、3223 个村社、10261 个网格，实现
了全时、全员、全域的文明典范城市创
建。该平台自 5 月 21 日上线运行以
来，发现问题人数从每天 70 人左右上
升到每天近 1 万人，日均发现问题数
从900多个上升到2万多个，问题解决
率达 99.8%，成功入选全省 2022 年数
字化改革最佳应用。

创建方向愈发明晰、顶层设计日
趋完善，指导和推动全国文明典范城
市创建工作有的放矢、走深走实。
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人人崇尚文明、践行文明，让城
市行稳致远，让幸福触手可及。

今年 4 月，一头长约 19 米的抹
香鲸在宁波象山石浦海域搁浅，甬
城各界展开了持续 21 个小时的营
救，助其重回大海。这场“鲸动全
球”的事件，不仅引发广泛关注，相
关视频总播放量超 18 亿，微博话题
阅读量超4亿，更让海内外又一次看
到了“爱心宁波”阳光、健康、向上的
美好形象。

为培育宁波市民的文明共识、文
明自觉，近年来，宁波精心培育打造

“在宁波，看见文明中国”城市新品
牌，大力宣传发展在群众身边的暖心
故事、爱心义举，举办“在宁波，看见
文明中国”摄影大赛，寻找“爱心宁
波”年度十大暖心故事，展演展播《小
巷总理》《呦呦鹿鸣》《支教奶奶》《让
我们敲希望的钟》等一批文艺作品，
传播社会正能量。今年，宁波还出版
长篇报告文学《万家灯火》，以独特的
视角，聚焦宁波市民的善心善言善
行，反映了当代宁波人的道德风尚和
精神风貌，受到高度评价。

各区（县、市）也结合当地人文
特色和地域特点，积极推进“一地一
品牌”建设，分别推出了“曙你最美”

“礼尚北岸”“微笑镇海”“美仑美奂”
“义乡鄞州”“美在奉化”“‘余’你同
行”“幸福慈溪”“尚礼宁海”“象善有
你”等各具特色、各美其美的“有礼”
品牌矩阵，让文明典范创建变成了
全体市民的“大合唱”。

宁波还尊重基层和群众的首创
精神，在深入实践的基础上，总结提
炼 200 多个“有礼”实践典型案例线
索。其中，“幸福巴士”“道德银行”

“志愿服务 We 站”“四会说四风”等
17 个充满基层创意、深受群众欢迎
的实践案例，入选《“浙江有礼”省域
文明新实践案例汇编》，数量居全省
前列；“共享花园”“最美上学路”项
目，入围首批“浙江有礼”省域文明
新实践为民办实事项目。

浙江有礼，宁波示范！如今，宁
波正奋力登攀全国文明典范城市的
新高峰，倾情书写“在宁波，看见文
明中国”的新华章。“文明城市，因人
而美！‘文明有礼’是‘在宁波，看见
文明中国’城市品牌的重要内涵，我
们要把‘浙江有礼·宁波示范’作为
宁波创建全国文明典范城市的重要
抓手，久久为功、常抓不懈，推动‘浙
风十礼’在甬城大地蔚然成风！”宁
波市文明办负责人表示。
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宁波深入推进“浙江有礼”省域文
明新实践，让“德”与“礼”的力量，浸润
在灵魂里、落实在行动上、体现在细微
处。

7 月，全市首个“浙风十礼·敬有
礼”主题文明实践基地在海曙鄞江镇
建岙村新时代文明实践站成立。该基
地深入挖掘和创新利用建岙村的红色
资源，展开各类“敬有礼”主题研学活
动，引导青少年爱国爱家，争当“浙风
十礼”传承者、践行者、传播者。这是
宁波拓宽学习载体、凝聚有礼之魂的
又一成功案例。

今年以来，宁波一方面依托新时
代文明实践中心（所、站）等阵地，广泛
开展“我们的节日·清明”网上祭英烈、

“扣好人生第一粒扣子·童心向党”主
题实践等活动，传承“红色基因”，守好

“红色根脉”；另一方面，组织党员干
部、专家学者、民间贤达、青年代表等
组成理论政策宣讲队，运用微型党课、
文艺课堂、网络课堂等形式，深入乡村
社区、车间工地，宣传党的创新理论，
述往思来，凝铸奋进力量。

道德是一种力量，好人是一面旗
帜。为了营造有礼生态，鼓励更多人
见贤思齐、崇德向善，宁波构建起覆盖
全面的“道德荣誉体系”，常态化开展

先进典型选树活动。从俞复玲、陈淑
芳、周秀芳，到竺士杰、崔译文⋯⋯迄
今，宁波已培树全国道德模范 5 人、全
国道德模范提名奖 7 人、“中国好人”
113人、全国志愿服务“四个 100”先进
典型 29 个。今年 5 月，中宣部授予国
家电网宁波慈溪市供电公司电力工人
钱海军“时代楷模”称号，港城又一次
掀起了礼敬楷模、学习榜样的热潮。

宁波通过线下线上展播公益广告、
开设有礼讲堂、组织志愿者宣讲等多种
形式，让典型人物、“有礼”故事、感人瞬
间，进机关、进企业、进课堂、进家庭、进网
络，形成人人学、人人讲、人人践行的良好
氛围。在“浙江有礼·宁波示范”全民学礼

践礼启动活动中，网络直播实时观看人
数达71.49万人次，市民反响强烈。

宁波深入推进有礼实践，让每一
个宁波市民都成为文明的代言人和受
益者。组织开展“浙风十礼·帮有礼”
为民办实事志愿服务系列活动 4000
多场次，鼓励市民就近就便展开“随手
志愿”服务；持续深化“甬尚好家风、礼

让斑马线、聚餐用公筷、随手做志愿、
重信守承诺、垃圾要分类、邻里讲和
谐、爱心暖厨房、办酒不铺张、带走半
瓶水”等十大文明行动，潜移默化地涵
育市民的文明习惯。同时，宁波还精
心策划发布“文明典范，从家做起”“关
心关爱户外劳动者”等文明倡议，引导
市民积极投身文明典范城市创建。

文明铸魂 实干筑梦

一城之美，始于文明，体现着一座城市的内在气质，更关乎全体市民的幸福指数。

今年，宁波聚焦创建全国文明典范城市，积极开展“浙江有礼”省域文明新实践，部署实施“浙江有礼·宁波示范”市民文明素质养成行动，大力弘扬社会主义核心价值

观，凝聚有礼之魂、营造有礼生态、推进有礼实践、推介有礼品牌、推动数智赋礼，着力将“在宁波，看见文明中国”城市风尚品牌打造成为宁波高质量发展建设共同富裕先

行市的标志性成果。

开放包容、和谐有序的人文精神，推动着每一位市民崇文崇德、向上向善。如今，港城宁波正气充盈、爱心涌动、文明有礼、温暖如春——道路上，人车礼让，井然有序；

社区内，邻里和睦，互帮互助；乡村里，环境整洁，面貌焕新⋯⋯一幅幅现代化滨海大都市的文明图景正在展现。

“时代楷模”、国网宁波慈溪市供电公
司电力工人钱海军（右二）20 余年风雨无
阻，守护万家灯火。 姚科斌 摄“浙江有礼·宁波示范”全民学礼践礼启动活动。 （图片由宁波市委宣传部提供）“浙江有礼·宁波示范”全民学礼践礼启动活动。 （图片由宁波市委宣传部提供）

宁波“最美上学路”入选首批“浙江有
礼”省域文明新实践为民办实事项目。

（图片由鄞州区委宣传部提供）

宁波“最美上学路”入选首批“浙江有
礼”省域文明新实践为民办实事项目。

（图片由鄞州区委宣传部提供）

宁波东部新城（图片由宁波市委宣传部提供）

宁波开展形式多样的宣讲，让党的理论入基层、进农家。

鄞州启动“共享花园”建设，以创意点亮城市角落，增进邻里关系，促进社区治理。
（图片由鄞州区委宣传部提供）

第七届宁波市道德模范颁奖典礼。 （图片由宁波市委宣传部提供）

（图片由宁海县委宣传部提供）


