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以奋斗者文化致敬浙江十年
浙江联通竞速数字经济新赛道浙江联通竞速数字经济新赛道

秦正长

王啸涛

十年踔厉奋发，十年精彩

蝶变。移动网络从 3G 突破、

4G 同步到 5G 引领，光纤网络

接入带宽从十兆到百兆、再到

千兆的指数级增长。每一次迭

代，都是一个华丽跨越。这十

年，中国联合网络通信有限公

司浙江省分公司（简称“浙江联

通”）从乘风破浪的 3G 时代奔

跑者，到驭风而行的4G时代混

改先锋，再到 5G 时代“数字信

息基础设施运营服务国家队、

网络强国数字中国智慧社会建

设主力军、数字技术融合创新

排头兵”，2020 年冲破收入百

亿大关。今年1月至8月，浙江

联通业务收入持续高速增长，

增速位居全国前列。浙江联通

正披荆斩棘竞速数字经济新赛

道、奋进新百亿征程。

从来没有简简单单的成功。
沉甸甸的成绩单背后，凝聚着一

群具有奋斗精神的浙江联通人。他们
身体力行，用责任、用奉献、用担当实
践着公司的企业文化。

企业文化春风化雨，激励公司接
连拿下项目；业绩提升让每个人享受
到企业发展的红利，精神面貌焕然一
新。员工心中的发展目标和胸中的奋
斗激情，快速转化为创新力和行动力。

浙江联通通过划小网格激发基层
活力，充分调动网格团队负责人的主
观能动性。责、权、利下沉，赋予网格
团队负责人更大的权力，浙江联通员
工干劲满满，企业经济效益逐年提升。

网格团队负责人借助浙江联通数
字化一线指挥调度系统平台优势，用
活数字化工具，积极探索“大数据+网
格化+企业文化”的工作模式，做到用
户在哪里，市场在哪里，队伍就在哪
里。优秀的企业文化引领、得力的数
字化工具赋能，让基层网格团队的内
生动力全面激发。责任与担当，创新
与突破，业绩与成果，成为各个网格运
营团队互相比拼的内容。每位员工都
长出了一双“铁脚板”——勤跑基层、
勤跑一线、勤跑客户。

一滴水能够反映太阳的光辉，越
是困难的地方，越能彰显企业的文化
与责任担当。

“一秒”“一米”“十年”，讲述着浙
江舟山联通网络通信人郑重的承诺、
无悔的信念和坚定的守护。

一秒，这是他们对用户最诚挚的
承诺。一个风雨交加的晚上，一名船
老大在海上失联，家人很着急，需要提
供船老大的实时位置。情况危急，值
班员屏住呼吸，手上不停地刷新着用
户位置，一秒也不敢疏忽，生怕错失救
援良机。当救援部门传来成功找到船

老大的消息时，他们才长舒了一口
气。危难间，基站闪烁的点点灯光如
同跳动的脉搏，串联起一张无形的网，
为每一个经历风浪的人保驾护航。

一米，这是他们保障网络畅通的
铜墙铁壁。2019 年，台风“米娜”正面
袭击舟山，狂风暴雨中，城区出现严重
积水。畚斗岙核心机房地势低洼，积
水超过 80 公分。出现险情时，网络部
员工顶着风雨扛沙袋、扛水泵，不少人
脚趾被割破、脖子磨破皮，却浑然不
觉，紧急筑起了一道一米高的防护墙。

十年，这是网络通信人默默坚守
奋斗的时间刻度。浪岗岛“无风三尺
浪，有风浪过岗”，是重要的国际航道
和作业渔场，但岛上无水、无电、无交
通。在荒无人烟的孤岛建造一个现代
化的通信基站，任务异常艰巨。从
2007年10月开始，舟山联通几次上岛

现场勘察，收集第一手资料，设计设备
配置、土建施工方案，建成了浙江省第
一个太阳能基站。十年后，他们又在
这个站上完成了中国联通 4G 广覆盖
的最后一块拼图。

无数像舟山联通通信工作者这
样的团队，筑起浙江联通网络的守护
者群像，他们用智慧和汗水，在“人民
邮电为人民”的旗帜下留下了坚定的
身影。

近年来，浙江联通不断发挥企业
文化作用，积极响应市场需求，不断改
革创新，获得政府、市场、客户的认可。

“智家工程师”及时为客户解决问
题，通过中国联通APP和线上平台，与
客户建立无障碍连接。

“线上订单交付员”借助智慧订单
系统，为客户提供高品质上门服务，实
现订单综合转化率在全国各省分公司
排名均位于前列。

“联盟花园”一码游，将衢州、黄
山、南平、上饶四市 35 区县纳入

数字化全域智慧旅游平台，
以一码游为突破口，打造

文旅交通一体化服务创
新方案，构建文旅企业
链跨省协同发展新模
式。

“非视距微波超
级基站”，进一步保
障 了 岱 山 大 衢 观 音
山、嵊泗五龙等海岛
间用户网络不间断的
需求，筑起海域通信、

抗灾能力双重保障。
⋯⋯

十年间，浙江联通就是
这样在企业文化的引领下，实现

高质量发展，营业收入五年年均增长
达到两位数。

以文化的力量挑起坚定的担当

这十年，浙江联通与浙江经济同心
同力，同频共振；这十年，浙江联通知责
于心、担责于身、履职于行。

作为“数字浙江”建设国家队，浙江
联通聚焦“大联接、大计算、大数据、大
应用、大安全”五大主责主业，全面发力
浙江数字经济主航道。

一直以来，浙江联通充分发挥 5G、
大数据等数字技术已形成的突出优
势，为通信网络等正常运行提供了坚
实保障。

浙江联通致力于打造 5G 精品网
络，依托 5G 频率共享优势，实现带宽翻
倍、速率翻倍。目前，浙江联通 5G 基站
规模（含共建共享）达到5.8万个。2022
年，浙江联通将推进固移一体化，打造
覆盖相当、体验领先、能力领先、效能领
先的 5G 精品网，至年底 5G 人口覆盖率

达到90%以上。
与此同时，浙江联通致力打造“千

兆城市”。
2021 年 12 月，工信部宣布 29 个城

市建成全国首批“千兆城市”，杭州市、
宁波市榜上有名。

“双千兆”网络为杭州传统产业装
上“智慧大脑”。在工业制造领域，杭州
联通为半导体头部企业打造了“大和热
磁 5G 全连接工厂”；在能源领域，打造
了“国网电力 5G 虚拟专网-零碳亚运”

“杭州国际中心 5G 智慧工地监测”等项
目，推动了 5G 应用从“样板间”到“商品
房”的加速转变。此外，杭州联通以千
兆网络能力持续赋能基层治理现代化，
打造了5G+三村村智慧社区、瓶窑数字
乡村、太阳镇数字畲乡、大径镇开放式
智慧旅游数字平台等项目，数字红利惠

及更多群众。
截至目前，宁波联通加快千兆宽带

普及应用的步伐，累计新增 10G PON
局 点 211 个 、10G PON 口 13000 余
个。为充分满足“十四五”规划重大工
程项目的通信需求、助力宁波市数字化
改革，宁波联通全力建设核心网 NFV
化、承载网 SDN 化的全云化 5G 网络，
支持实现网络切片、MEC 等 5G 核心功
能，全面支撑 5G 高带宽、低时延、广连
接三大应用场景。

浙江联通以“联通云”“大计算”赋
能千行百业数字化转型。

8 月 30 日，“联通云”杭州、宁波、
温州、台州四个骨干云池同步上线，实
现全省热点城市一市一“池”。以“联
通云”为核心的义乌国际商贸城多云
服务平台，为义乌小商品市场的 7.5 万

个商铺和 20 万经营户提供了数字化底
座。在台州市仙居县，浙江联通建设
专有云平台，共建共享智能数字中心，
整合“学在浙江”资源，在浙里办 APP
开设“仙学汇”数字学习专区，建成了
具有数字乡村特质的数字社区学校。

“联通云”部署在中国联通德清云数据
中心、金华骨干云池和政企行业云池

（杭州、宁波），打造了浙江政务一朵
云，为恒生电子、海宁市应急管理局等
提供了云服务。

目前，浙江联通整合浙江省生态环
境厅的数字化改革 10 大应用，承接生
态环境在线的开发，打造成为生态环境
厅数字化改革的驾驶舱。同时，其“5G
切片和MEC的医共体智慧医疗边缘数
据中心”成功入选国家新型数据中心典
型案例名单。

浙江联通相关负责人说，下一步
将在以算力网络与云为代表的产业
数字化方面加大投入，全力支撑不同
维度、不同层次全面多样的数字化需
求，为浙江数字经济打造“第一算力
引擎”。

在“大安全”方面，浙江联通承建
了“浙江省公共数据平台安全保障体
系建设”平台，着力提高浙江省公共
数据平台的应急处置能力和安全防
范 能 力 ，应 急 处 置 时 间 缩 短 90% 以
上。

浙江联通胡行正总经理认为，数字
化改革是迈向现代化的“船”和“桥”，是
浙江高质量发展建设共同富裕示范区
的核心动力。2022 年，浙江联通将以
实战实用实效为导向，全方位助力纵深
推进数字化改革。

为高质量发展筑牢“数字底座”

突发快响突发快响

突发快响应用是中国联通为我省
省、市、县三级党委政府感知预测、研判
预警、防范化解苗头性、倾向性突发事件
的重大风险，以及快速响应、科学调度、
高效协同处置各类突发事件提供数字化
支撑的重大应用。获得浙江省数字化改
革省级“最佳应用”。

联通技术团队充分发挥大数据技术
优势和自研能力优势，协助省委办快速
构建“一库一榜一图”的技术体系架构，
建设实现“全领域感知监测、全过程闭环
管控、全链条压实责任”等场景，通过大
数据技术建设全省突发事件全量数据
仓，采用自然语言处理、深度学习等AI技
术，训练构建“事件智能上报模型”“类似
事件识别匹配模型”“事件风险评估模
型”“事件热榜排榜模型”和“区域风险五
色图”等智能化模型。

““浙渔安浙渔安””渔船精密智控平台渔船精密智控平台
“浙渔安”是针对浙江涉海涉渔领域

中存在的安全生产和监管等问题打造的
渔船安全智控平台，是农业农村部全国
智慧渔港唯一试点项目，也是“浙里安
全”的重点项目。

平台搭建了三张基础网，第一张是
卫星宽带通信网——利用双星双基带双
地面站的组网方案，根本性解决海陆互
通互联难的问题；第二张是安全生产预
警网，利用AI视觉＋物联网感知设备，对
船员、船只进行实时预警，对异常情况自
动告警、快速处置；第三张是沿岸智慧渔
港网，实现船只身份自动识别，精准打击
非法捕捞等行为，保障渔船安全生产作
业。预计在今年 9 月底前，浙江省管辖的
12000 艘渔船会全部上线，推动渔业治理
体系的现代化发展。

宁波江北一网统管宁波江北一网统管
中国联通为宁波市综合行政执法局

搭建了城市精细化管理平台。聚焦市政
设施等六大板块，重点拓展桥梁、照明等
感知设施建设。借助自研的 DMP 平台，
实现大规模感知设备接入，有效保障数
据安全。截至目前已有 6000 多个终端接
入，包含了智慧井盖等119种产品。

省生态环境大脑省生态环境大脑
中国联通在浙江省生态环境厅的指

导下，构建了省生态环境大脑。基于全
面实现生态环境核心业务“一体集成、一
屏统揽、集中展示”的目标，围绕浙里蓝
天、浙里碧水等十二条生态保护跑道，按
照“一图八模块”的结构进行搭建，提升
该领域的监测预警和实时响应，助力美
丽浙江蓬勃发展。

服装产业大脑服装产业大脑
服装产业大脑是浙江省数字化改革

认定的服装行业唯一产业大脑，实现了
一件衣服从设计、生产、供应到营销的全
产业链数字化赋能。目前，已服务产业
链上下游企业2600多家。

（本版图片由浙江联通提供）

数字赋能优秀案例


