
勇担新使命
将“大综合一体化”改革进行到底

走进桐庐县行政执法管理中心，接待大厅、
办案区和综合管理区一应俱全、井然有序。通
过“一个中心管执法”，实现办案集成、服务集成
和监督集成，有力助推执法规范化建设。

事项怎么整合、权力怎么下放？这是“大综
合一体化”行政执法改革成败的关键所在，也是
改革的难点所在。

桐庐县行政执法改革肇始于 2019 年 6 月，
在分水镇试点先行，首开全省乡镇街道“一支队
伍管执法”先河，首创“县属乡用共管”的队伍派
驻模式；成熟于去年 1 月，桐庐县成立全省首个
县级行政执法指挥中心，构建“1+4”（综合执
法+市场监管、交通运输、生态环境、卫生健康 4
支专业执法队）的执法格局。桐庐县通过先试
先行，不断总结改革经验，形成了一套行之有效
的“经典打法”。

纵向下沉，明晰权责，做好“放”的变革。
县乡两级一直来就有“权力下放易、人员下

沉难”的难题，试点之初，桐庐在分水探索“赋权
于乡镇”的权力下放模式，即人员编制到乡镇，
组建综合行政执法队，行政处罚由乡镇作出。

万事开头难。在试点过程中，桐庐遇到 3
个主要问题：一是编制下不去，乡镇无参公编
制，人员编制仍保留在原单位；二是能力跟不
上，乡镇是否接得住、能不能依法行使权力，存
在权力过于集中和行政败诉风险；三是地区有
差异，小乡镇、大乡镇不平衡，队伍不能形成合
力。

为此，在第二轮县域集成改革中，桐庐探索
出了“县属乡用共管”的片区派驻模式，即由县
综合行政执法局派驻执法队伍，承接全部综合
行政执法职权，并赋予乡镇统筹指挥权。这样
既解决了赋予乡镇执法权的问题，实现了乡镇

“一支队伍管执法”，又防止了乡镇由于法律基
础薄弱、权力过于集中而产生的执法风险问题，
使乡镇“权责一致”。

横向归集，优权增能，做好“统”的变革。
“大综合一体化”行政执法改革不是简单的

职能整合，更不是权力责任之争。桐庐在全县
行政执法“一盘棋”的定位下，做好“加、减、乘、
除”四种破解难题的方法，将行政执法改革推向
深入、进行到底。

先做加法，解决“事项怎么并”的问题。近
30 个部门组成研讨、论证团队，历经多轮征求
意见，形成涉及 24 个部门 2600 余项综合行政
执法事项清单，超过 50%的执法事项纳入综合
执法范畴，覆盖80%的行政执法领域，远超省定
指标，形成县域“1+4”的格局。

再做减法，解决“机构怎么减”的问题。按
照“编随事转、人随编走”的原则，通过机构整
合、撤销的方式，全县精减 5 个执法机构，61 个
执法编制划转到执法局，最大限度实现用更少
的人、干更多的事。

后做乘法，解决“力量怎么统”的问题。构
建一体化指挥体系，成立全省首个县级行政执
法指挥中心，统一指挥调度全县监管执法力量，
形成“1315”快速处置机制，推动县乡两级高效
协同、执法联动处置。

最后做除法，解决“效率怎么提”的问题。
推进数字化改革，打造多渠道案源智慧归集场
景、跨部门协同监管场景、执法高效处置场景，
实现“执法情况一屏感知、执法处置一舱指挥、
执法态势一云研判、执法要素一库支撑”，极大
提升监管执法效率。

勇闯深水区
一件事应用场景“小切口大作为”

奋楫会当击水，改革未有穷期。桐庐县高
效协同、集成创新，勇闯深水区，以一件事应用
场景为突破口，实现“小切口大作为”，为全省
行政执法改革闯出一条可复制可推广可借鉴

的新路子。
良好的城市面貌和生态环境是桐庐的美丽

底色。但是在城市化推进过程中，道路扬尘等
一系列市容环境问题是一大顽疾。扬尘管控涉
及多个管理部门，“多头管”导致权责不清、标准
不一，造成“谁都可以管、谁都可以不管”的局
面，形成“管不住的扬尘”，对“最美县城”品牌造
成负面影响。

今年 5 月，桐庐县利用“大综合一体化”行
政执法，由综合行政执法局统筹监管执法力量，
通过“五张清单”（管理对象清单、监管责任清
单、监管标准清单、处罚法律清单、检查考核清
单）建机制、数字化平台建长效，靶向攻坚扬尘
管控一件事。经过 3 个月的努力，扬尘管控难
题得到有效遏制，长效管理机制逐步建立，全县
PM10指数同比下降27%。

在扬尘治理的基础上，桐庐县依托综合执
法进行重点靶向攻坚，建立了“全城一个停车
场”“建筑垃圾资源化利用”“废品收购行业产业
化整合”等 3 个“一件事攻坚”，通过数字化建立
长效常态管理机制，形成一批群众感受得到的
实实在在的改革成果，展现综合行政执法改革
的强大推动力。

打造行检协作“共同体”。5月，桐庐县人民
检察院在县综合行政执法局挂牌成立派驻检察
官办公室，同步出台《关于在桐庐县综合行政执
法局设立派驻检察官办公室的实施意见》，并建
立“125”工作模式，即1个检察官办公室，2个平
台（依托行政执法一体化指挥、检察机关统一业
务应用），落实 5 项工作制度（疑难会商、业务咨
询、监督指导、同堂培训、数据共享）。

驻点检察官办公室的设立和 《实施意见》
的出台是提升“行检协作”工作质效的重要手
段，有利于充分发挥检察机关法律监督职能，为
桐庐县推进“大综合一体化”行政执法改革提供
检察保障。

收获满意度
“四个感知度”让执法更有温度

走出舒适区，收获满意度。桐庐行政执法
改革之所以取得丰硕成果，“四个感知度”发挥
了关键作用，即部门要有认同感，乡镇要有获得
感，群众要有满意感，管理对象要有温暖感。只
有做好这“四个感知度”，让执法更有温度，“大
综合一体化”改革才能取得成功。这也是桐庐
行政执法改革的重要法宝。

部门要有认同感。通过改革，改变了以往
部门单打独斗、县乡联动失灵的局面，逐步破解
有监管不处罚、只处罚不监管的问题，没人办案
到有人办案、没有案件到有了案件、少办案件到
多办案件，通过联合检查、执法倒逼，行业治理
成效逐步显现。桐庐试点改革一年来，在教育、
医保、家装等领域实现办案历史“零突破”，聚焦
民众关注的“热点”和久治不决的“难点”，解决
了一系列久拖不决的问题，如砂石行业整治、卫
片违法查处、超载运输执法等痛点。

乡镇要有获得感。过去，镇街最容易发现
问题，却因为没有执法权而管不了。现在，通过
派驻队伍，赋予乡镇统筹指挥权，实现了镇街既
看得到又管得到。以分水镇为例，改革以来办
理普通程序案件年均办案量增长 123.33%，覆
盖 70% 的 执 法 领 域 ，新 划 转 事 项 案 件 占 比
56%。改革后，案件办理量大幅增加，在安全生
产、卫生健康、城市管理等行业治理中成效明
显。

群众要有满意感。构建高效快捷的指挥体
系，形成事件发现-流转交办-处置反馈-监督
评价的全闭环处置流程。建立“1315”快速处
置机制（1分钟响应、3分钟出勤、15分钟到场），

高质量处理群众的意见建议，减少重复投诉、重
复反映，切实解决老大难的问题。改革后，紧迫
性事件由派驻中队第一时间处置，简化了处置
和执法流程，最大限度把各类矛盾纠纷处置在
早、处置在小、处置在快，不断提升人民群众满
意感。

管理对象要有温暖感。深化“综合查一
次”，聚焦社会关注、群众关切的高频高危领域，
全面梳理监管对象，综合集成多部门多领域执
法监管事项，统一监管标准、方式、频次，减少重
复检查，优化法治化营商环境。

作为“中国最美县城”，桐庐以富春山水而
闻名于世。从“外在美”到“内在美”，从“试点”
迈向“经典”。如今，随着“大综合一体化”行政
执法改革试点工作深入推进，桐庐的“内在美”
因法治环境、营商环境的优化和人民群众安全
感、获得感的增强而得以彰显。

钟灵毓秀、潇洒桐庐，

桐庐地处富春江流域中段，

山水之美有目共睹。

既要环境美，更要和合

美。早在 2019 年 6 月，桐

庐县在全省率先推出基层

“一支队伍管执法”，分水镇

成 为 首 个 挂 牌 的 乡 镇 ；

2021 年 1 月，桐庐县成立

全省首个县级行政执法指

挥中心；探索完善县域“1+

4”执法桐庐模式，通过精兵

简政、高效协同，切实解决

基层“看得见、管不住”和职

能部门“管得着、看不见”的

问题⋯⋯

近年来，桐庐行政执法

体制改革紧扣“权力下放、

执法综合”主题，勇担新使

命、勇闯深水区、敢啃硬骨

头，形成了一批在全省具有

示范引领作用的改革成果。

桐庐县行政执法局主

要负责人说：“我县在‘大综

合一体化’行政执法改革试

点推进过程中，充分体会到

此轮改革的精髓是：执法事

项再整合、执法队伍再精

简、执法力量再下沉、执法

权力再下放，实现执法流程

再 造、机 制 重 建、制 度 重

塑。”
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（本版图片由桐庐县综合行政执法局提供）

潇洒桐庐

“三无船舶”专项治理

违法户外广告查处

勇为改革探路者

“潇洒桐庐郡，开轩即
解颜。”诗乡画城桐庐是法
治先行区，是全国首批法
治 政 府 示 范 县 之 一 。
2019 年 6 月，桐庐勇挑改
革创新重任，在分水镇率

先探索“一支队伍管执法”，为全省“大综
合一体化”行政执法改革探路先行。让人
民生活幸福是“国之大者”。三年来，桐庐
凝心聚力推改革，描绘出一幅“大综合一
体化”从初创破局到全域集成再到综合发
力的治理现代化能力提升之路。

桐庐的先行经验对全省“大综合一体
化”改革的贡献力主要体现在以下三方
面。一是为人民幸福勇于创新的使命意
识是一切改革的动力源泉。“大综合一体
化”改革是牵一发动全局的重大改革，集
中和下放的是行政处罚权和与之相关的
检查权、强制权等，落地实施影响到老百
姓生活的方方面面，改革难度大，困难
多。桐庐以“舍我其谁”的勇气改革破局，
实现了执法监管和谐有序。二是以攻坚
克难的韧性为全省改革创新了管用的行
政执法机制，如“片区管辖”的队伍派驻模
式，“繁简分流业务分类”“多跨法制审核”
机制等。其中“1315”快速处置机制成为
全省样板。三是以“精雕细琢”的钻研精
神边推改革边出制度，体现了全省“大综
合一体化”改革制度创新的桐庐贡献力。

“看得见、管得住，做实事，促民生”，桐庐
“大综合一体化”改革体现了新时代的法
治担当。

浙江省委党校法学教研部教授、法治
政府研究所所长 王晓杰

扬尘治理系统实时监管

勇当“大综合一体化”行政执法改革探路先锋

：从“试点”迈向“经典”
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