
成效初显
“一体化”带来效能变革

6月初，萧山区所前镇综合行政执法队执法
人员对辖区内的两处流动摊贩进行了立案查
处。因涉嫌室外公共场所无照经营活动，违反
了《无证无照经营查处办法》第二条规定，执法
人员当即开具文书。这是今年萧山区“大综合
一体化”行政执法改革工作开展以来，所前镇首
个作出行政处罚决定的一般程序案件。

“以前，镇里收到企业餐饮油烟的投诉，工
作人员需要先后同市场监督、生态环境、综合执
法等多个部门沟通协调，分别开展现场检查，周
期较长。”所前镇综合信息指挥室主任卢一锋颇
有感触，现在相关部门一次就能查办到位。

从6月1日开始，萧山区正式将住建、市场监
管、生态环境等区级部门的350项执法事项下放
镇街。眼下，部门间、镇街间联合执法、应急配
合、信息共享、案件移送等协作配合制度已初步
建立，综合执法部门与专业执法部门协调联动不
断强化，萧山区“大综合一体化”行政执法改革不
断向广度深度发力，并带来一场“效能变革”。

作为萧山区“大综合一体化”行政执法改革
试点镇街，宁围街道以综合行政执法改革作为
推进社会治理现代化和共同富裕示范区建设的
重要抓手，以赋权到位、融合到位、赋能到位、规
范到位“四个到位”实现“看得见、管得好”“查一
次”“主动守法”“全面监督”“四个转变”。自综
合行政执法改革工作开展以来，宁围街道综合
行政执法队共受理各类事件 1563 件，已办结
1552件，办结率为99.3%。

楼塔镇打通执法、监管壁垒，将赋权事项进
行梳理，将承担监管责任的办线负责人纳入综
合行政执法队担任协理员，切实将监管和执法
工作同部署、同落实、同推进，并结合楼塔实际，
打造山林执法等特色场景，实现监管、执法高频
联动、高速响应、高效处置⋯⋯在这场“大综合
一体化”行政执法改革攻坚中，萧山区各项“规
定动作”于今年 5 月底提前完成，全区行政执法
改革整体框架搭建完毕。

做好“三融”
构建执法融合体系

执法人员下沉镇街后，驻点镇街集中办公、
一体化运行，围绕镇街社会发展、基层治理、除
险保安等工作重点，提供执法支撑，自 6 月 1 日
赋权后，萧山累计立案查处行政违法行为 1646
件，并在消防领域、应急领域、生态环境等新划
转事项中，取得首案突破，综合行政执法合力逐
步体现。

合力的有效释放，正是萧山以“三融三化”
为重要抓手，全面推进“大综合一体化”行政执
法改革的成效。

“三融”包括：全面推进队伍融合、加快推进
空间融合和扎实推进职能融合。萧山各镇街全
面统筹辖区内的执法队伍、综管队伍、网格队伍
等基层社会治理力量，建立一体化管理机制。
在管理中打破条线限制、打破身份限制、打破专
业限制，做到高效、协同、全面融合。为积极推
动执法人员由“专科”到“全科”过渡，萧山面向
镇街综合行政执法扎实开展业务培训 7 次，执
法业务融合不断显现。

在萧山区所前镇，整合行政执法统一协调
指挥中心、智治分中心、矛调中心、党群服务中
心、办事服务中心，打造萧山首个集服务、管理、
执法三大功能于一体的“五心融合”基层治理服
务综合体，引入新希望志愿者服务队等社会公

益组织，为群众提供“一揽子服务”。
在衙前镇，建立信息共享、沟通协作、案件

预报等机制，推动综合行政执法队与镇政府其
他业务科室的职能互补、无缝对接，并与派出
所、司法所等机构建立联席会议制度，形成“统
一指挥、部门协同、整体联动”的工作机制。同
时，建立重大案件联合办案制度，强化综合行政
执法队与区级部门之间的互联互通，实现内设
机构与综合行政执法队的双向发力，促成业务
科室和执法队共同履责。

在北干街道，综合行政执法队将常态执法
与服务指导相结合，联合检查组对餐饮机构各
项管理工作进行“覆盖式”排查，快速帮助发现
管理环节的各个问题，为经营者提供了便利。

在城厢街道，始建于上世纪 80 年代的湖头
陈工业园区于近日完成了集中整治。聚焦生产
经营的各项重点环节，对园区企业开展现场走
访和“综合查一次”，进一步摸清园区底数，并向
业主、经营户发放告知书，全面推进公寓腾退、
违建拆除和“低散乱”企业整治。“‘大综合一体
化’行政执法改革后，集中整治的进度明显加
快、效率也大大提高！”城厢街道相关负责人说。

聚焦“三化”
构建高效执法体系

如果说“三融”是对传统执法体系壁垒的
“破”，那么“三化”则是对新体系的“立”。

“三化”包括执法办案规范化、执法应用数
字化和执法处置高效化。萧山各镇街综合行政
执法队聚焦综合行政执法主责主业，增强办案
担当，切实履职尽责，依照标准抓好执法规范，
提升依法办案水平。对违法行为第一时间进行
处置，并根据违法行为的危害程度，调节执法惩
戒力度，确保法治效果和社会效果有机统一。

“以前各部门都是分项检查，采用‘综合查
一次’方式后，对我们检查少了，效率也高了。”
日前，在杭州市萧山区新塘街道商业城检查现
场，多家市场经营主体负责人对“综合查一次”
行政执法检查模式点赞。

这一模式，也是新塘积极探索“大综合一体
化”行政执法改革基层实践的缩影。地处杭绍
交界处的新塘，地域面积 35 平方公里，实有人
口 23 万，出租房屋 8 万余间，小微企业 1100 余
家，形成了产、城、村参差不齐的城郊形态，特殊
的区位条件使得人流大量集聚，社会面管控情
况复杂，基层治理压力大，答好基层治理这道题
是实现高质量发展的必然要求。

今年以来，新塘街道借力“大综合一体化”
行政执法改革，首创“一张清单”无遗漏、监管事
项“综合查一次”，“一个系统”无纸化、综合执法

“掌上一网通”，“一个窗口”无差别、综合执法业
务“最多跑一地”的“三个一”工作机制，聚力构
建起攥指成拳、综合集成、共富共享的基层治理
新格局。

截至8月20日，新塘已开展落实羽绒企业、
餐饮住宿业、危化品行业、校外培训机构、大气
污染防治、道路交通、流域共治等多个领域的

“综合查一次”，累计办件300余起，辖区市场主
体和人民群众的满意度不断提高。

新街街道推行“1+X”混合编组建队模式，
完善“1+3+N”网格化管理架构，建立起高效协
同“联动网”，实现“专业力量条抓、统筹力量强
块”的协作机制。截至8月20日，以新街街道办
事处为执法主体，累计立案 72 件，其中一般程
序立案 49 件，简易程序立案处罚 23 件，涉及非
法电捕鱼、无证经营、垃圾分类等，办结46件。

数字赋能、科技破难、整体智治,是此次行政
执法改革中打造省级样板、彰显萧山特色的关键
抓手,也是近年来萧山一直努力迈进的方向。

锚定改革目标,杭州萧山正在积极推进浙
江省执法监管数字应用平台的应用工作，并在
区“一网统管”框架体系下,将全区执法事项清
单、镇街执法事项、执法力量下沉情况、全区行
政执法办案情况以及“综合查一次”“监管一件
事”事项等行政执法全量信息“一屏掌控”,目前
工程车信息研判系统、市容AI智治系统等执法
平台数据已接入,相关功能已开始上线运行。

按照区级管统、部门管建、基层管用的原

则，萧山区城厢街道强化 61 个“监管一件事”主
体场景等数字化应用，为承接全省“大综合一体
化”数字执法平台做好准备。

“现在对老百姓来说，解决问题更快、更直
接了，涉及街道辖区内的投诉问题，街道的综合
行政执法队伍就能就地解决。”萧山区“大综合
一体化”行政执法改革专班相关负责人介绍说。

先行先试、大胆实践，改革渐入佳境。根据
规划，今年年底前，萧山区将健全完善全覆盖的
整体政府监管体系、全闭环的行政执法体系和
全方位的执法监管协同体系，形成权责统一、权
威高效的“大综合一体化”行政执法新格局。

“大综合一体化”行政执法

改革是法治浙江建设在新发展

阶段的新目标、新任务。作为

杭州大都市强区，2022年萧山

区以“大综合一体化”行政执法

改革为切入点，深化“县乡一

体、条抓块统”改革，推进基层

治理体系从条抓为主向块统为

主、从单一治理向多跨协同的

系统性转变，全面推行“三融三

化”建设，积极构建权责统一、

权威高效的“大综合一体化”行

政执法新格局。

聚焦“执法事项划转、执法

队伍重组、执法系统重塑、执法

流程再造、执法监督闭环”5 个

关键,萧山集中攻坚，加压推

进，改革氛围日益浓厚，改革成

效初步显现。

截至目前,已编制形成三

张清单，其中区级行政执法事

项5850项,综合行政执法事项

1738项，专业领域行政执法事

项 3019 项；执法队伍精简整

合,全面形成“1+8”执法队伍

体 系 ，队 伍 精 简 比 例 达

65.2%；执法力量不断下沉，9

个区级行政执法部门合计下沉

执法力量 662 名，全区下沉比

例 77.25%；智能感知拓展应

用,搭建 12 种 AI 算法模型,为

综合行政执法赋能提供数字基

础；多跨执法加速推进，搭建执

法监管“一件事”主题61个。

萧山，正以“领头雁、排头

兵、先行者”的姿态，加快打造

具有萧山辨识度的“大综合一

体化”行政执法改革全省示范

样板。
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（本版图片由萧山区“大综合一体化”行政执法
改革专班提供）

夜间联合检查

新街街道行政执法统一协调指挥中心

“综合查一次”“综合查一次”

俯瞰萧山

萧山区：全面推进“三融三化”
“大综合一体化”行政执法改革渐入佳境

余 丽 刘婷婷 萧综执

以“三融三化”加减法
构筑基层行政执法新格局

人类文明演进的基本
底层逻辑，在于通过有效组
织方式恰当安顿包括政府
与民众、企业与社会、民众
与民众等各类群际关系的
权、责、利。处理好此间辩
证法，考验的不仅是执政理

念，也有赖技术的加持。“大综合一体化”
行政执法改革便是浙江在高质量发展中
奋力推进省域现代化先行实践探索中交
出的答卷。萧山作为杭州大都市的强区，
牢牢把握“办实每件事、赢得万人心”的要
求，立基数字赋能优势，通过全面推进“三
融三化”，勾画了权责统一、权威高效的

“大综合一体化”行政执法新格局：
通过队伍、空间和职能融合的“三

融”，建立起一体化高效协同的管理机制，
实现对传统执法体系壁垒的“破”之减法，
同时又以执法的办案规范化、应用数字化
和处置高效化的“三化”，实现新体系构建
的“立”之加法，从而有效推进了基层治理
体系向多跨协同的系统性转变，正以“领
头雁、排头兵、先行者”的姿态，加快打造
具有萧山辨识度的基层行政执法改革全
省示范样板。

老子《道德经》尝言：“少则得，多则
惑”，大道至简也。“民有所呼，我有所应”
是一个以人民为中心执政党的行动所依，
法治为导向，治理即服务，借助科技翅膀
让“简洁”的行政执法实现对民众无所不
在的高质量服务，并把最后的评判权交给
人民。

浙江省委党校政治学教研部副主任、
教授 董明

“1+8”执法队伍


