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续写创新史续写创新史 走好共富路走好共富路

“最近正忙着赶制冬季的枕芯、床垫
等产品，订单已排到了今年的 10 月份。”
近日，平阳万全镇嘉博乳胶制品有限公司
负责人曾文海表示，今年 1 月至 7 月，企
业订单量同比增长30%以上。

嘉博乳胶制品有限公司主营天然乳
胶枕芯、床垫等产品，一度出口到欧美、东
南亚等国。受疫情影响，国外订单缩减、
货物运输受限，企业转变销售战略，把目
光从国外旅游市场聚焦到国内家纺类一
线品牌，在供应链市场专注品牌代工，积
极自救。

转变市场的同时努力修炼“内功”，企
业这两年研发投入不减反增，加大技术研
发改进工艺，并通过不断尝试让新技术尽
快投入到生产中。

购买新设备追加研发投入，企业一

度资金困难，好在当地政府部门出台一
系列助企纾困政策，有效缓解了企业在
社保、税费缴纳等方面的压力。因企业
一季度工业产值超过 1000 万元，同比
增长 15%以上，嘉博乳胶制品有限公司
免申即享当地政府 10 万元的一次性奖
励。

“这笔钱不仅让公司得到实实在在的
帮扶，更让我们有了‘稳住’的底气和信
心。”曾文海说，目前，企业订单逆势上扬，
生产的乳胶类家纺产品已经覆盖多数家
居市场。

护航经济稳增长，平阳使出减负纾困
政策“连环招”，用真金白银和优质服务激
发市场活力，让企业资金“活起来”、生产

“动起来”。截至今年6月底，全县已经兑
现减免缓缴各类资金17.59亿元。
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“您的货物已到达温州西站，身份信
息与已上传信息相符，费用已缴清，现在
为您办理领货手续。”这是近日在浙江省
交通集团金温铁道公司货运综合服务中
心发生的一幕。

金温铁道公司目前运营金温货线、乐
清湾线和金台线 3 条铁路线路 16 个货运
站，为温州、金华、丽水、台州等地的货运
提供铁路支持。于今年 5 月投用的货运
综合服务中心是金温铁道公司开展深化
经营机制改革、推进数字赋能货运升级的
一项重要举措。

货运综合服务中心一方面发挥“前
店”作用，直接与客户对接，为货主提供业
务咨询、发运受理、领货提醒、客服理赔等
服务，另一方面协调“后厂”各车站，安排
装车方案、空车预定、集装箱管理、装卸车
登记、货站费用结算、货运数据上报等工

作，用全覆盖、全归集的数据，实现少环
节、一站式服务。

兼具效益分析、生产服务质量跟踪等
管理工作，货运综合服务中心的启用也进
一步提升内部管理效能。货运综合服务
中心班组长金丽君对此深有感触：“现在
业务实施集中办理后，我们能根据实际工
作量灵活调配任务，所有人都通过统一的
数据平台进行数据调用，随时可以接续下
一步操作。”汇总管理三线的货运数据，真
正实现了“网上掌上互补、线上线下融合、
精简优化并重、互联互通协同”的现代货
运服务方式。

据悉，金温铁道公司今后将继续广泛
听取企业和货主意见建议，优化线上线下
相结合的服务模式，持续完善数字化货运
业务办理方式，为广大货主提供更加优
质、高效的服务体验。

金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司金温铁道公司
打造“综合体”推进货运升级

余梦云 王雨蒙 吴昱燊

日前，瓯海生命健康服务创新发展
区受表彰，该区全面打造现代服务业引
领 区 ，实 施 生 产 性 服 务 业 创 新 发 展 行
动、商贸业扩量提质行动，现代服务业
综合评价跃居全省 I 类地区第 4 位。瓯
海区也成为温州唯一连续两次入围“浙
江省现代服务业创新发展区”的县（市、
区）。

瓯海生命健康服务创新发展区是全
省首批省现代服务业创新发展区之一。
该创新发展区瞄准国际生物医药前沿技
术和发展方向，建设以生命健康为主导的

“2+2+3”产业体系，构建国内领先、国际
一流的生命健康服务产业创新高地。今
年 7 月，瓯海现代商贸创新发展区上榜第
二批创建名单。

以“制造缺什么、服务补什么”为导
向，瓯海区成立以国内鞋履设计第一股中
胤等 7 家龙头企业为引领的服务业企业
产业联盟。依托“瓯服盟”平台，设立联盟
申请、企业风采等六大功能板块，打造 20
大类专业“超市”，助力企业供应和需求信
息资源的发布与精准对接。目前，“瓯服
盟”已上线 8 类 43 条服务清单，产业联盟

成员已扩充至15家。
让更多政策服务市场主体，瓯海区

还推出“1+5+16”产业政策体系、服务
业企业引育工作机制等，现代商贸创新
发展区已招引温州首个大型街区式商
业综合体中庚漫游天地，森马服饰实现
线上线下销售融合。生命健康服务创
新发展区依托温州医科大学附属第一
医 院、海 派 医 药 等 医 疗 机 构 和 龙 头 企
业，已初步形成“基础研究+新药研发+
生产销售+场景应用+医疗服务”的全链
布局。
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“今后遇到物业租赁、劳动争议、工
伤赔偿等纠纷，我们能更从容地应对，也
能清楚法律需求和求助途径。”近日，在
温州洞头区南塘工业区，一家小微企业
负责人对前来宣传助企援企政策措施的
司法部门工作人员和法律服务志愿者说
道。

这是洞头“法治体检”助企法律服务
中的一个场景。今年以来，当地结合海岛
地区小微企业较多、法律意识较薄弱的问
题，以“法治体检”、法律服务、法治宣传为
重点，围绕企业纾困、企业用工、项目建

设、疫情防控等事项，通过集中宣传、入企
走访、上门服务等方式，已为辖区 93 家企
业开展“法治体检”，提供涉企法律咨询
18次。

近年来，海岛洞头持续强化涉企法律
服务供给，先后开设“法雨春风”法律服务
专窗，设立“法润兰香”党员示范岗，推行
办证“无休日”制度，为海岛企业实时提供
法律服务。当地还设立并推行“菜单式”
法律门诊供给服务，建立上门服务和预约
机制，通过“你点单、我上门”、值班律师

“代办”，为企业提供更加精准和高效的法

律帮助，实现企业“零跑”。今年以来，由
网格员、专职调解员、法律专家等组成的
法律服务志愿团队和企业矛盾纠纷协调
小组，成功调处涉企矛盾纠纷 96 起，并帮
助61名农民工追回欠薪91.1万元。

洞头区还实施涉企行政规范性文件
公平竞争和合法性审查，梳理区级涉企行
政规范性文件 40 余个，废止违反公平竞
争原则文件 2 个，梳理“柔性执法一件事”
清单 354 项，督导各执法单位依法动态调
整涉企免罚等事项目录，为海岛企业健康
发展提供坚实司法保障。
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“上半年，公司出口额同比增长72%，
进口额同比增长69%。”近日，温州龙华日
用电子有限公司财务总监林建锋亮出了
企业的成绩单。他说，这与企业不断探索
发展新路径，调整市场定位和开发具有竞
争力的产品紧密相关。

复杂多变的国际局势、疫情形势以及
日趋激烈的竞争环境，让企业面临重重挑
战。如何“变”中求进，推动经济稳进提质
成为政府与企业共同的考题。为持续释
放政策红利，不断为企业注入发展动力，
乐清出台《促进外贸稳定增长的若干意
见》，对支持企业开拓市场、加强自主品牌

建设、鼓励进口和服务贸易、支持外贸新
业态发展、支持企业防范贸易风险等方面
提出了相关支持意见，例如加大对重点行
业、企业及开拓 RCEP 国家国际市场支持
力度，参加相关展会的企业，可以获得相
应的补助。

“得益于技术改造和差异化的市场定
位，为我们企业在国际市场开拓了新的发
展空间。”林建锋说，近年来，企业不断加
大产品研发和智能技改力度，提高产品技
术含量。以“新增 1500 吨新能源工业扎
带节能技术改造项目”为例，经由技术改
造，这款工业扎带生产过程更节能、工艺

更精密、技术含量更高，也因此得到国外
几家基建公司的青睐，为企业带来上千万
美元的销售额。

同样走差异化、专业化道路，不断提
升产品质量和科技水平的还有安德利集
团有限公司。去年，安德利加大技改投入
力度，投入 4000 万元打造数字化车间和
智慧工厂，不断提升产品创新力度和科技
含量，每年会将营业收入的 3.5%经费全
部投入研发工作 。在外贸、内贸、国网招
投标三驾马车齐头并进的发展策略下，今
年 1 月-6 月公司总体业务量同比增长了
50.28%。
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