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加快高质量发展建设共同富裕示范区，是新时代新征程中浙江的使命担当。

凡益之道，与时偕行。作为杭州市核心城区，西湖区锚定共同富裕先行示范“七条跑道”，全力推进产业立区、科创强区、生态美区、

民生优区、改革兴区“五大战略”，高水平打造经济、文化、民生等重要城市功能的承载地和集聚地，推动经济社会各项事业全面跃升。

区域发展质效更高、创新活力更足、均衡程度更好、幸福体验更佳、治理效能更优的西湖区，在迈向共同富裕的大道上阔步前进。

西湖区三墩镇美丽乡村图景
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激活“数智消费”
赋能经济高质量发展

消费是拉动经济发展的“三驾马车”之一，
而“数智消费”正激发高质量发展的新动能。近
日，西湖区文三数字生活街区全新亮相，市民尽
享“数智消费”新精彩：在这里，“气味”可以私人
定制，购物可以使用数字人民币，全息 3D 投影
技术更是让人置身于奇妙光影之中⋯⋯

从电子产品交易市场到电子商务示范基
地，再到创新创业特色街区，文三路的蝶变始终
不离“数字”和“生活”。眼下，这条“数字街区”
再次抢抓机遇，聚焦数字生活、数字教育、数字
文化、数字体育、数字智能家居五大消费需求，
着力打造“数智杭州”引领示范点和全国数字生
活第一街。有了这个“支点”，数字生活版“清明
上河图”将在西湖区全域徐徐展开。

激活“数智消费”，是西湖区推动经济高质
量发展先行示范的重要一环。过去一年，在政
企合力下西湖区整体经济质效提升，2021 年实
现地区生产总值同比两位数增长，综合实力居
全国百强区前列；今年一季度规上工业增加值
增速位居杭州市首位，数字经济、空天地海、生
命健康、文化创意四大特色主导产业集群“加速
奔跑”。在高校经济“三百”行动推动下，2021
年科技进步创新综合指数蝉联全省第 3，新认
定高新技术企业和省科技型中小企业数均创历
史新高。

聚焦“扩中提低”
不断推动更高质量就业

实现更加充分更高质量就业，是推动“扩中
提低”的重要路径之一。

集聚浙江大学、西湖大学等 18 所高校的
西湖区，积极促进高质量创业带动高质量就
业。今年，西湖区全面升级大学生创业创新

“启明星”计划，推出“两园三地四品牌”，并再
次加码扶持力度，给予青年创业优秀项目最高
3000 万元股权投资，推动打造青年人才创业
创新生态圈，为青年大学生点亮创业创新梦。
截至今年 3 月，该区累计登记创办大学生企业
3475 家。

为破解社区居民“上班交通成本高”“兼职
没地方找”等求职困境，西湖区开展村社就业
服务中心建设试点，研发“就近就业”应用场景
构建“15 分钟就业圈”，让更多居民实现“家门
口”就业，兜牢民生底线。今年以来，已帮助

4600 余名群众达成就业意向。
就业是最大的民生。而在深化收入分

配制度改革中，西湖区走得更远：精准实
施“扩中提低”，实施农民增资增收、分
配机制完善、兜底帮扶提质等八大行
动；构建人性化多元化的社会保障
体系，基本养老参保率稳定在99%
以上；实施职业技能提升行动，
推进高技能人才培养；全区域探
索推进救助服务均等化，纵深推进

“无欠薪”行动等。

增强内生动力
构筑区域协调发展生态圈

推动城乡区域协调发展，关键还在于增强
区域高质量发展的内生动力。

西湖区龙坞茶镇是西湖龙井最大产地。为
推动龙坞茶镇及周边地区优质资源协同高质量
发展，属地转塘街道以党建为引领，与辖区内高
校、文创企业、茶企茶商、金融机构、云栖小镇、
艺创小镇等组建“未来乡村·盛飨茶香”党建联
盟（以下简称“茶香红盟”），共同构筑区域协调
发展生态圈。

以“茶香红盟”试点为基础，西湖区正推进
打造西湖区美丽茶乡党建联盟，发挥其在培育
美丽经济、加强带富创富、建设富美乡村的引领
作用，实现党建统领“先富带后富、区域共同
富”。

在推进城乡区域协调发展先行示范中，西
湖区一直加速奔跑：对外，全力推进山海协作工
程迭代升级，通过产业共兴、飞地共创、项目共
引等“10 个共”协作帮扶，助力淳安跨越式发
展；同时打造对口工作升级版。对内，推动大都
市区、大通道建设；开展科技惠农富民行动，城
乡居民收入倍差缩小为 1.49；成立未来乡村联
盟，推进华联村、绕城村、长埭村、桐坞村、桑园
地村 5 个杭州市级未来乡村试点建设，长埭村、
桐坞村2个省级未来乡村试点建设。

探索“民生之治”
建设10分钟民生服务圈

公共服务是群众对共同富裕感受最直接、
需求最迫切的领域。过去一年，西湖区探索“民
生之治”的步伐一刻不歇。

2021 年，西湖区整合各镇街养老、文体、教
育等现有服务设施，倾力打造 18 个幸福西湖民
生综合体，实现镇街全覆盖，建设 10 分钟民生
服务圈。今年，西湖区计划完成民生综合体 22
家，力争实现全人群、全周期、全链条的民生服
务。

满足居民实际需求是民生综合体建设最关
键的一步。为此，西湖区鼓励镇街民生综合体
在实现助老空间、健康空间、活力空间、教育空
间、治理空间、生活空间、至善空间等七大空间
基本服务功能基础上，开拓挖掘X项个性化、特
色化服务项目，更好地满足居民的多元需求，打
通服务群众的“最后一公里”。

过去一年，以民生综合体为核心，西湖区持
续推进基本公共服务均等化，提高市民幸福指
数，持续做优幸福西湖民生品牌：完善普惠婴幼
儿照护服务体系，2021 年建成并投入使用婴幼
儿成长驿站 13 家，新增托位数 221 个；建立健
全养老服务体系，上线“一键养老”应用场景；提
升改造旧小区 3028 套，加装电梯 351 台，城中

村改造整村搬迁 27 个，惠及居民近 20 万户；实
施“弱有众扶”社会救助综合改革试点三年行动
计划等。

促进精神富足
打造新时代文化高地

推进共同富裕示范区建设，不仅要让百姓
“口袋”鼓起来，更要“脑袋”富起来。在西湖区，
有个“文明大脑”，打通了宣传群众、教育群众、
关心群众、服务群众的“最后一公里”，让文明实
践工作更便捷、更精准、更智能。

拥有如此强大的功能，源自“文明大脑”里
的超大容量：覆盖文明实践“一码”（文明实践
码）“一图”（文明实践地图）“一中心”（文明实践
移动中心）“一驾驶舱”（文明实践驾驶舱）；构建
了理论宣讲、文化服务、教育服务、体育健身服
务、医疗服务、科技科普等 8 个实践平台；打破
了各部门之间的壁垒，将分散在 13 个部门条线
的优质阵地、优质活动、优质内容集中整合，实
现民生服务与文明实践的有机结合，推进文明
实践资源高质化、集约化⋯⋯

为打造新时代文化高地，过去一年，西湖区
全面构建高品质文化服务体系：通过文化惠民
活动和文艺志愿服务活动，推进百城万村文化
惠民工程；打造“石榴籽家园”民族团结进步示
范平台，铸牢中华民族共同体意识；实现“15 分
钟文明实践服务圈”覆盖率 100%，满足群众的
精神文化需求。

践行绿色发展
探寻生态文明共富路

擦亮生态底色，描绘幸福美丽新图景。今年
“五一”假期，西湖区双浦镇铜鉴湖及周边区域兴

起“帐篷经济”，成为杭城“流量担当”之一。
近年来，双浦镇以美丽城镇建设为契机，

不断擦亮生态底色，全面推进基础设施建设，推
进村庄景区化建设向纵深发展。不久前，该镇
作为文旅特色型乡镇上榜 2022 年度全省美丽
城镇建设省级样板创建名单。

这个以“生态为基、城乡共生、三生融合”为
特色，集文化体验、乡村度假等功能于一体的现
代富春山居旅游风情小镇，是西湖区“生态美
区”战略的一个缩影。

在“生态美区”战略助推下，西湖区生态环
境不断跃升：常态化推进“城市环境大整治、城
市面貌大提升”行动，成功创建省“无违建区”；
全区 95%的河道水质保持Ⅳ类以上，余杭塘河
交接断面水质考核实现五连优，三夺“大禹鼎”；
建成区绿地率达 40.7%，森林覆盖率达 42.6%，
成功创建国家生态文明建设示范区。

创新基层智治
打通社会治理“神经末梢”

数字赋能基层智治，打通社会治理“神经末梢”。
西湖区用自身实践印证了这句话：自 2021

年推出“西湖码”综合应用，让社会治理实现“一
码秒达”，让群众、企业、基层的事“码上办”，让
党委政府的政策、服务、关怀“码上达”，西湖区
正式迈向全域一体化智治新模式。

据介绍，“西湖码”主要依托 24 小时智能分
派系统自动派单处理，可实现群众上报事件 1
分钟签收、30分钟流转处置、24小时办结反馈，
用户端可对事件处置全流程进行实时查看，做
到过程可见、结果可查、质量可评。

“西湖码”未来将不断升级，打通事件处理
的更多渠道，完善预警和研判功能，开发语音录
入等功能，让群众“呼”得更方便，政府“应”得更
快速，干部“为”得更扎实，形成解决老百姓所急
所盼问题的长效机制。

“西湖码”是西湖区构建上下贯通、高效协
同的区域整体智治格局的一个缩影。过去一
年，西湖区以数字化改革激活社会治理新动能，
推动大综合一体化行政执法改革，迭代升级

“141”体系，建立健全外卖配送监督机制，建立
健全现代公共法律服务体系，大力推进全域数
字法院建设等，不断提升治理体系和治理能力。
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