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编者按：又至“5·12”国际护
士节，一群最可爱的人走入我
们的视线：面对新冠肺炎疫情，
他们义无反顾、逆行出征；当战
疫的号角响起，他们白衣执甲、
不负重托；在千钧一发的危急
关头，他们挺身而出、救死扶
伤。

截至今年 4 月底，全省共有
注册护士 28 万余人。今天，我
们聚焦三位曾令无数网友动容
的护士：他们是因为战疫“不小
心”错过两次求婚的 90 后；是在
手术室里跪地忘我抢救患者的

“大男孩”；是因为特殊的嗓门
而被记住的核酸“大白”⋯⋯我
们赞美他们，记录他们，为的是
描绘这个气象万千的新时代。
我们向他们致敬，致敬那些闪
亮的时刻，也致敬战疫中平凡
而又伟大的你，我，他——

“谢谢！谢谢翁护士！”记者见到
浙江大学医学院附属第四医院（以下
简称“浙大四院”）ICU 护士长翁晨曦
时，这位 90 后大男孩刚刚帮一位重
症病人装好落地手机支架，并为其拨
通了连接家人的视频电话。随后，从
手机里，传来家属的连声道谢。

就在今年 3 月，这个看上去有些
恬静的护士长，因为一张在 ICU“跪
地”救人的照片，在微信朋友圈“刷
屏”。记者走进浙大四院重症监护
室，听到的不仅是“一跪”背后的千钧
一发，还有医护工作者一直在经历的
平凡日常。

当时，浙大四院胸痛中心收治了
一名 40 岁的急性心梗患者。情况万
分危急，如果不及时实施 ECMO（人
工心肺机）支持治疗，患者将无法挺
过要开展的心脏手术。但此时，ICU
中仅有的两台 ECMO 已都在使用

中，且未达到撤
机标准。患者
的心跳越来越
弱 。 ICU 团 队
紧急借到一台
ECMO，并 向
手术室调用心

胸外科的管路进行
重 新 拼 接 和 组

装。情急之下，翁晨曦跪在地上查
看设备，并指挥大家紧密配合“自
制”ECMO 管路。机器开始运转，患
者的氧饱和度好转，心脏手术也得
以顺利进行。“当时我想把这当成一
次教学示范，跪下来操作，可以让其
他护士看得更清楚。”翁晨曦说。一
位路过的医生，将这一幕用手机拍
下来，上传到微信朋友圈。翁晨曦
的 敬 业 精 神 ，在 云 端 收 获 了 许 多
点赞。

“2012 年，我在浙江大学医学院
附属邵逸夫医院轮转学习时，就与

ICU 结下了不解之缘。这
里是患者的最后一道
防线，一定要牢牢守
住。”翁晨曦说，“为
帮助患者转危为安，

所有人没有任何杂念
地抢救，默契合作，这样的

画面令我深深感动。护士这份工
作的背后，承载着大家的支持和期
盼，要把每一分信任都存在心里，才
能做好守护生命的一道城墙。”

那天看似简单的“一跪”里，藏着

一颗为患者着想的赤诚之心。两年
前，他的“压疮”照就曾在网上热传，
成为一枚最美的“军功章”。

2020 年，武汉疫情爆发。那时
的翁晨曦已经是浙大四院 ICU 护士
长。他主动请缨驰援武汉。在武汉
市天佑医院ICU里，等着他们的是清
一色的重症患者。“爸爸的鼻子今天
又破了吗？”与家人通话，这成了女儿
必问的问题。

或许是因为鼻梁高挺的缘故，又
长期被口罩“压迫”，翁晨曦鼻子上的
疮伤非常严重。为了不让家人担心，
工作时贴一层水胶体，一休息立刻擦
点药膏，没来得及恢复又得上班，伤
口又破开⋯⋯如此反复的“折磨”，家
人看得心疼，他从没有对人说过。

如今，翁晨曦秉持着“为病人守
住最后一道防线”的初心，继续在抗
疫一线、在ICU里战斗着——

受疫情影响，浙大四院ICU每天
1 小时的家属探视时间被取消。翁
晨曦特地申请购买了一只专用手机，
固定在落地支架上，让患者轮流与家
属视频聊天。“对重症病人来说，家人
的鼓励可以增强他们与疾病斗争的
信念，提高治疗的效果。”他的心很
细。这份贴心的关怀，让身处特殊时
期的病人和家属倍感温暖。

近期，义乌市由于防疫需要，从
各级医疗机构抽调医务人员开展区
域核酸检测。浙大四院 ICU 派出 26
名护士支援采样、驻守方舱和隔离酒
店等防疫工作，剩余的一半人要承担
起科室工作的全部压力。“凌晨 4 时
出门开展核酸采样，一忙就是一上
午，是我这段时间的工作常态。”翁
晨曦告诉记者。

队 伍 被 他 管 理 得 井 井 有 条 。
ICU 里的护士常常受到家属和病人
的表扬，还有人获得了医院“季度之
星”的荣誉。

“护士长常常跟我们说，ICU 的
工作是极具挑战的，必须要成为一
名特种兵，什么武器都会用，什么战
场都能上，各方面的能力都要有。”
同科室的年轻护士牛震林说。而翁
晨曦也用亲身示范，将这种“随时能
战斗”的精神传递给了科室的每一
位护士。

因跪地抢救患者感动网友，浙大四院ICU护士长翁晨曦——

ICU如“战场”我随时能“战斗”
本报记者 何贤君 李娇俨 共享联盟义乌站 何 欣

翁晨曦调试手机支架，让家属能够
视频通话探望患者。 受访者供图
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视频通话探望患者。 受访者供图

什么样的女孩值得被人 3 次求
婚？

见到浙大二院急诊科护士何甜甜
时，她正麻利地为一位刚从急救车抬下
来的受伤老人测量血压、查看伤情，还
时不时安慰陪同的老太太不要担心。

熟练的动作、暖心的话语，被口
罩遮住的脸上，双眼笑起来弯成“月
亮”——甜甜，人如其名。

距离被全国数十家媒体报道“第
三次求婚”已过去数月，何甜甜的生活
恢复了往日的平静。她说，“小家”是

“大家”的坚实后盾，家人与爱人的支持
给了她战疫的勇气：“只要有需要，白衣
便是战甲，我永远都在一线。”

我们的话匣子从何甜甜的梦想
打开。她出生于 1992 年，年少时，她
对港剧《妙手仁心》非常着迷，剧中医
务工作者的形象仿佛被光环笼罩，她
憧憬着将来也能成为一名白衣天
使。“治病救人，英姿飒爽，多酷！”言
语间，她的眼中闪着光。

从浙江中医药大学护理系毕业
后，她来到浙大二院急诊科工作。
2014年，她参与了一起重大公共突发
事件的伤者抢救任务，10多位重症烧
伤患者陆续送来，触目惊心的伤势给
她的内心带来巨大冲击。“急诊大厅挤
满了人，呻吟声一片。”第一次面对如
此多危重患者的救护场面，她慌了。

与此同时，她看到许多本该在家

休息的同事自发赶来医院帮忙，白班
护士主动加班参与抢救，夜班护士提
前几个小时到岗，大家争分夺秒与死
神赛跑，挽救生命。她意识到，在众
志成城的奉献精神面前，自己的慌乱
与焦虑显得微不足道，于是她调整心
态，积极投入抢救。事后她才得知，
当晚全院共有 100 多名医护人员参
与抢救，最终伤者无一人死亡，创造
了生命的奇迹。

临危不乱、紧张有序、高效抢救，
亲身经历这场战斗后，何甜甜感觉自
己有点“入门”了——做急诊科护士，
只要有百分之一的希望，就要付出百
分之一百的努力！

一边工作一边成长，她在急诊科
已经工作了近 9 年。在她看来，这里
有温暖，有感动，闪烁着人性的光辉。

有一年中秋节，何甜甜值夜班，
正忙得焦头烂额，一个微弱的声音从
病床上传来，“小姑娘，看你这么忙，
这个给你吃。”一位阿姨用纸巾包起
一块月饼，小心翼翼地递给她，当时
的她一时绷不住，眼泪落了下来。“我
这个人，泪点太低！”何甜甜对记者
说，像这样被患者感动的时刻，还有
很多很多。

由于职业的特殊性，何甜甜会在
工作中遇到各式各样的人。如何良
好地进行医患沟通，是她去年成为急
诊科抢救室责任组长后一直在思考

的问题。多年急诊工作给她带来的
最大变化，就是原本有些急躁的脾气
变得温和起来，“只有带着同理心，医
患沟通才能一直充满温情。”

与许多不善言辞的医护人员不
同，何甜甜颇为健谈，一个半小时的
时间里，我们从工作聊到生活，从同
事聊到家人，尤其提到男友三次求婚
时，她的脸上难掩幸福甜蜜。

第一次求婚，何甜甜因上虞疫情
随队驰援，计划泡汤；第二次，男友包
下电影院里的一个放映厅，“密谋”了
一场黑暗中的惊喜，结果她驰援宁
波抗疫，再度错过。

一大束鲜艳的红玫瑰，一枚闪亮
的钻戒，身旁陪伴着亲爱的朋友与同
事⋯⋯今年 1 月 5 日，驰援北仑归来
的何甜甜终于等到了第三次求婚，还
没等男友开口，她就又哭又笑地喊道

“我愿意！”接着，她又补充说，“以后
要去抗疫的时候我还是得出去的，谢
谢你理解我。”今年 6 月，他们将迎来
期盼已久的婚礼。

“选择这份职业，后悔过吗？”记
者抛出最后一个问题。何甜甜思考
了一会，回答：“工作中挫败过，但从
没后悔过。”护理工作看起来很平凡，
但是职业价值感与获得感很强，她
说，平等、善良、真诚地对待每一位患
者，用学到的知识与技能帮助他们，
这就是她最大的幸福。

因战疫错过两次求婚，浙大二院急诊科护士何甜甜——

有落泪，但从没后悔过
本报记者 郑 文 通讯员 朱俊俊
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本报记者 郑 文 通讯员 朱俊俊

何甜甜在急诊科工作。 受访者供图何甜甜男友第三次求婚照。

5 月 11 日，天气凉爽，可记者在杭州市上城区彭埠街道
社区卫生服务中心见到护士姚丽君时，她的额头满是汗珠。

“不好意思，我这里比较忙，让你久等了。”初次见面，很难想象
眼前这位面带温暖笑容的护士，竟因为像电视剧《情深深雨濛
濛》里拍门的“雪姨”一角而走红网络。

前段时间，在杭州某隔离酒店当驻点护士的姚丽君，因拍
门方式颇具特色，被隔离人员拍成视频上传到了网上。看过
视频的网友都说，这一声声“起床做核酸了”的催促声和敲门
声令人印象深刻，细细一想，这背后是满满的责任感啊。

姚丽君2003年参加工作。3月12日，她主动请缨进驻隔
离酒店，与4位同事一起组成医疗组，肩负起隔离点近200人
的医疗保障服务重任。

“根据安排，每天早上 8 时前，要将隔离点每个人的核酸
样本送去检测。”姚丽君说，她每天都会在4时30分前起床，
做好准备工作，再到隔离人员的房门前挨个敲门给大家做核
酸。“时间的确太早，确实影响大家睡觉。”姚丽君不好意思地
说，一开始，她都是轻轻地敲，可有些人实在“叫不醒”，无奈只
能加大敲门力度，声音也更大了些。

“当初一听到敲门声，我就会条件反射般从床上跳起来，
赶紧开门做核酸，这样还能睡个回笼觉。”如今已经解除隔离
的刘女士说，“医务人员这么辛苦，我们没有理由赖床。”

“好在大家都很理解，不仅没有怨言，还能苦中作乐，成功
提高了核酸检测的效率。”姚丽君笑着说，第一次听到自己的
声音被传到网上，还被大家称为“雪姨”的时候她有点惊讶。
但隔离期间，大家一直呆在房间里情绪有时候不是很好，如果
能以这样的方式给他们带来点欢乐，那“当一回雪姨”还是很
值得。

除了早起做核酸采样外，姚丽君在隔离点的工作还有很
多。比如安排隔离人员入住、对他们进行健康监测等，而每项
工作都是24小时待命。“隔离人员的入住是随时的，所以有时
我们要半夜起来接收。”姚丽君说，3月中旬的一个夜晚，寒意
袭人，她只能依靠身边的“小太阳”（电热取暖器）取暖。“凌晨
3 时是我最困的时候，朦朦胧胧中，身子没控制好，差点脸贴
到‘小太阳’上。”姚丽君说。

但隔离人员的一次生病，让姚丽君记忆犹新。当时隔
离酒店隔离着一对母子，一天半夜，急促的手机铃声将姚丽
君叫醒。母亲哭着说，两岁半的宝宝突然生病。本来就有
些焦虑的宝妈瞬间崩溃。考虑到宝妈和宝宝的状态，姚丽
君和同事马上对宝宝的病情进行研判，在向上级请示后决
定先给宝宝服用常规药物。幸运的是，宝宝吃过药后马上
就好转了。

那半个月里，姚丽君和她的同伴尽心尽力完成医疗保
障服务，也收获了隔离人员的感激和友谊。来自郑州的尚
先生，在隔离期间每天必吃一种特定药。眼看着药不够了，
他很担忧。姚丽君迅速协调外部工作人员为其专门跑了几
家药店，总算买到了药物。拿到药的尚先生很感激，隔离结
束后，他热情地邀请大家等疫情好转到郑州游玩。“现在，他
还会经常发一些郑州的美景给我，说以后带我们去那里打
卡。”姚丽君开心地说，做护士能交到这么多朋友，也是一种
收获。

如今，回到工作岗位的姚丽
君依然每天忙得脚不沾地。“既然
选择了做医护人员，就要时刻守
护人们的生命健康。”姚丽君说，
经历过战疫，她对护士这个职业
有了全新的理解：“护士不仅仅是
救死扶伤，也是维系每一个家庭
团圆的希望。”

她的“拍门”声网友都听到

了，杭州上城区彭埠街道社区卫

生服务中心护士姚丽君——

不仅救死扶伤
还要呵护住希望

本报记者 暴妮妮 通讯员 王阳洋

上图：姚丽君在杭州市上城区彭埠街道社区卫生服务中心认真工作。
下图：完成隔离任务后，姚丽君与家人团聚。 受访者供图


