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不仅仅是支付方式的变革
中行浙江省分行全力推动数字人民币试点“开花结果”
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最美人间四月天。4月2日，数字人民

币试点迎来第三次扩围。中国人民银行发布消息，有序

扩大数字人民币试点范围，在现有试点地区基础上增加新试点地区，

其中，浙江省杭州、宁波、温州、绍兴、金华、湖州6个承办亚运会的城市率先入围。

数字人民币是中国人民银行发行的数字形式的法定货币，它是人民币的一种全新形态，

与纸质人民币具有同等法律地位和经济价值。近期，随着杭州、宁波、温州、绍兴、金华、湖州等地区数字人

民币试点工作的开展，已有越来越多的市民知晓数字人民币这种最潮的货币了。那么，数字人民币和现有的货币到底有

什么不同，数币支付未来会给全省数字生活带来哪些变化呢？

数字人民币是人民银行发行的数字形式的法定货币，由指定运营机构参与运营，以广义账户体系为基础，支
持银行账户松耦合功能，与实物人民币等价，具有价值特征和法偿性。

数字人民币设计兼顾实物人民币和电子支付工具的优势，既具有实物人民币的支付即结算、匿名性等特点，又具
有电子支付工具成本低、便携性强、效率高、不易伪造等特点。目前，数字人民币在试点地区开展试点工作。

数字钱包是数字人民币的载体和触达用户的媒介，按照载体分为软钱包和硬钱包。软钱包基于移动支付APP为用户提供
服务。硬钱包基于安全芯片等技术实现数字人民币相关功能，依托IC卡、手机终端、可穿戴设备、物联网设备等为用户提供服务。

数字人民币APP开立的四类钱包，只需提供手机号（含境外手机号），无需提供其他个人身份信息。

早在 2021 年 11 月，中国银行浙江省
分行经总行批准，成立中国银行浙江省分
行数字人民币创新应用实验室，探索研发
数币支付和应用场景建设。

该行数币实验室负责人许新文介绍：
“央行把数字人民币兑换给指定商业银
行，再由商业银行兑换给公众。
获取数字人民币须用现有人民
币兑换，兑换后借助数字钱包
就可以使用数字人民币进
行支付了。”

记者在
中国银行数

币实验室工作人员的指导下，在手机上下
载 并 注 册 了“ 数 字 人 民 币 e- CNY”
APP，也就是数字人民币的“软钱包”。记
者体验了用数字人民币软钱包二维码支
付，发现非常便捷省力，比现有支付工具
的体验要好。除了手机上的“软钱包”，中

国银行还有数字人民币的
“硬钱包”，形态各异，有卡

片式的“硬钱包”，也有手
表、手环式的“硬钱包”。
记者使用北京冬奥会上广
泛使用的“雪环”手环式硬
钱包，用“碰一碰”这种潇
洒的支付方式，离线状态
下就完成了一笔数字人民
币支付，这种全新的支付
体验让人为之心动。

据悉，用数字人民币结
算更加高效且惠民。虽然使

用方式与电子支付工具存在相似的地方，
但数字人民币具有自己的特点：一是数字
人民币是国家法定货币，是安全等级最高
的资产；二是数字人民币具有价值特征，
可在不依赖银行账户的前提下进行价值
转移，并支持离线交易，具有“支付即结
算”特性，效率更高；三是数字人民币兼具
实物人民币和电子支付工具的优势、便携
性强、不易伪造，在兑出、兑回中不会收取
服务费。

中国银行数币实验室工作人员说：
“中国银行在数字人民币应用的探索过程
中，积累了非常多的优秀经验，除了在北京
冬奥会上的亮眼表现外，前期已经在全国
10个试点城市和区域开展了试点探索，目
前在浙江范围开展的是数字人民币第三批
试点地区之一，中国银行将逐渐在全省范
围内的生活缴费、医疗卫生、餐饮娱乐、交
通出行、购物消费、政务服务等越来越多场

景支持数字人民币支付。”
值得一提的是，在个人隐私保护方

面，数字人民币是可控匿名的。数字人民
币遵循“小额匿名、大额依法可溯”的原
则，高度重视个人信息与隐私保护，充分
考虑现有电子支付体系下业务风险特征
及信息处理逻辑，满足公众对小额匿名支
付服务需求。数字人民币体系收集的交
易信息少于传统电子支付模式，除法律法
规有明确规定外，不提供给第三方或其他
政府部门。

因此，数字人民币作为一种更加安
全、便捷的通用支付方式，未来将对浙江
的数字经济发展带来深远的变革性影响，
进一步推动浙江共同富裕示范区的建
设。目前，全省杭州等 6 个试点区域的相
关银行已经可为广大客户办理数字人民
币钱包的开立，其中一类钱包需带上本人
身份证前往试点区域银行网点办理。

成立数币创新实验室 应用场景“梦想会开花”

3 月 31 日，中国人民银行召开数字人民币研发
试点工作座谈会。会议强调，数字人民币研发试点
要坚持体现“人民性”，在拓展金融服务覆盖面，提升
普惠金融服务水平，助力地方经济发展，支持数字政
务建设，提升金融服务实体经济质效，改善营商环境
等方面发挥更大作用。要坚持市场化，在数字人民
币发展、推广、普及过程中，政策设计要充分激发金
融机构、科技企业、地方政府等各方积极性和创造
性，在推动运行中要鼓励竞争。要坚持法治化，依法
合规开展各项工作，前瞻性地开展法制建设，保障好
数字人民币体系的安全性，把握好隐私保护和预防
犯罪之间的关系，深入研究对金融体系等多方面的
潜在影响。

值得一提的是，数字人民币具有普惠特征，无需
绑定银行账户即可使用，并支持离线网络支付，可以
帮助特殊人群打破数字鸿沟支付障碍，老人、儿童、
境外来华人士都可轻松使用。在刚刚过去的北京冬
季奥运会上，中国银行作为唯一的银行合作伙伴，用
数字人民币在冬奥村里打造了一道亮丽的支付风景
线，为我国在全球数字经济发展上奠定地位。

一见“中”情，开启低碳生活。为进一步推动数
字人民币线上试点应用，提升数字人民币服务的普
惠性和可得性，以实际行动积极响应国家“碳达峰碳
中和”战略部署，中国银行携手美团开展绿色主题数
字人民币推广活动。据悉，该活动分为报名、子钱包
推送和低碳行为三个阶段，报名通过后即可实时获
得10元数字人民币红包（新用户需注册开通中国银
行数字人民币钱包），可在美团、单车等多场景使用；
在共建APP完成子钱包推送，即可获得美团APP发
放的合计 30 元数字人民币优惠支付券；自动开启

“低碳行为”（包括骑美团单车、点外卖不要餐具、网
购电影票等）数币计划，用户完成“低碳行为”任务可
继续返还随机数字人民币红包。该活动将持续到 6
月30日结束。

目前，中国银行与中国电信合作，在电信营业厅
推出反扫收费扫等数币支付场景，方便消费者充话
费和购手机。

经过中国银行、永辉超市双方技术人员 1 个多
月紧锣密鼓的开发对接，永辉超市宝龙店机具可以
受理数字人民币，让消费者体验数币支付的高效便
捷。许新文说，“因为每个商家系统不一样，我们需
要点对点地完成开发对接工作，数字人民币受理侧
环境建设需要一定时间。”

数字人民币，带来的不仅仅是支付方式的变
革，还将有助于构建数字经济新格局，驱动数字
经济高质量发展。今年 9 月 10 日，杭州 2022 年
第 19 届亚运会将隆重举行，这为数字人民币的推
广应用，提供了前所未有的良好机遇。包括中国
银行在内的多家银行，正在研发数字人民币应用
场景，配套金融科技新产品新服务，在批发零售、
餐饮文旅、政务缴费等领域形成一批涵盖线上线
下、可复制可推广的应用模式，推进我省数字经
济高质量发展。

数字经济生活，未来值得期待。随着 5G 网络
的全面部署，物联网应用的不断发展，数字人民币与
5G、物联网、智能合约等数字科技深度融合是未来
实现人-物支付、物-物支付的基础，万物互联时代
的终端形态呈现多样化与芯片类型场景化特点，将
会出现更加丰富的业务模式，更好地助力浙江数字
人民币的市场化推广应用。

跨越数字触达的鸿沟
数字经济“如虎添翼”

数字人民币

中国银行浙江省分行数字人民币创新应用实验室全景图

便民自助机具
外币兑换机

（本版图片均由中国银行浙江省分行提供）

硬钱包

数字人民币是人民银行发行的数字
形式的法定货币，它是人民币的一种全新
形态，将助力我省试点地区的数字经济发
展。那么，数币除了将给本土的工作生活
带来便利之外，对于外籍来浙人士服务是
否也有提升呢?

许新文介绍：“中国银行作为外汇业
务相对专业的银行，在跨境客群的服务上
有着丰富的经验。当数字人民币推出后，
中国银行便多了一种方式服务来华境外
人员。数字人民币具有金融普惠性的特
征，无需绑定银行账户即可使用，并支持
离线网络支付，对于首次访华或短期来华
出差的境外人士非常友好，可以帮助此类
人群打破数字鸿沟支付障碍。”

在前不久刚落幕的北京 2022 年冬残
奥会上，中国银行作为唯一合作银行，服
务了无数来华外籍奥运相关人员，在冬奥
村数字人民币的应用深受世界好评。而

在当时的冬奥村，最显眼的就是数字人民
币外币兑换机。

记者有幸在中国银行杭州钱江世纪
城支行看到了这台试运行的兑换机，这台
兑换机外形类似 ATM 机，但具体细节处
更有设计感，无处不彰显数字经济的科技
时代感。

“初到中国的外籍人士，想要进行人
民币消费，第一步就是要兑换人民币。我
们的数字人民币外币兑换机支持八种语
言的操作。外籍人士在兑换机上可以将
外币兑换成数字人民币。兑换机接受美
元、港币、日元、韩元等 18 种外币，共 169
种面值的外币现钞。”中国银行工作人员
介绍，“数字人民币外币兑换机主要有四
大功能，主要包括外币现钞兑换人民币现
钞、外币现钞兑换人民币数字硬钱包、外
币现钞给人民币数字硬钱包充值以及查
询人民币数字钱包的余额及交易明细。”

记者在中国银行工作人员的指导
下，客串了一回“老外”，将提前准备好的
美元一张一张依次塞入数字人民币外币
兑换机的兑换口，一共放置了 185 美元，
随即可以兑换成的人民币约为 1170 多
元。记者在兑换机上进行了确认，屏幕
提示“正在入仓，请稍候”，随后机器发货
口吐出一个银行卡形状的数字人民币硬
钱包。工作人员介绍：“硬钱包可以理解
为数字人民币实体形态的电子钱包；相
应的，手机上没有实体的钱包就是软钱
包，您刚才拿到的是北京冬奥会上非常
火热的‘冰芯’电子硬钱包，形状和信用
卡卡片相似，上方有一个非常小的电子
显示窗口，可以显示余额。每消费一笔，
窗口的数字会自动变化、自动扣减，
用起来很方便。”

“数字人民币集合了
人民币现金和

电子支付的优点，能够比较好地解决特
殊人士支付的难题和痛点。”工作人员补
充道。有了数字人民币硬钱包，记者在
数字人民币试点商户体验了一把支付，
用“冰芯”在商户处以“碰一碰”的方式轻
松完成了数字人民币支付，整个支付过
程十分流畅，比用现有的支付工具体验
要好很多。

数字人民币作为中国金融科技发展
的一个最新成果，尤其是数字人民币外币
兑换机硬钱包的推出，将呈现给世界有关
中国金融科技的最新体验。

体验数币外币兑换机 感受“金融科技的力量”


