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和许多浙商
不一样，江西德
力空调制造有限
公司董事长张小
南没有那种“白
天做老板，晚上
睡地板”的草根
英雄传奇，也没
有 那 些 轰 轰 烈
烈、叱诧风云的
创业壮举。但他
确确实实创立了
一个环保行业的
品牌——德力空
调，而且在国内
空调产业竞争日
趋激烈的今天，
他成为中央空调
进 军 江 西 第 一
人。

张小南:中央空调进军江西第一人张小南:中央空调进军江西第一人
他，江西德力空调制造有限公

司“掌门人”、国内空调行业创新

节能环保新产品的创新人物、抚州

市浙江商会常务副会长——张小

南。

张小南，最初的梦想仅仅是办

好自己的工厂——浙江卓著服饰

领带有限公司，希望能赚到一笔

钱，过上好日子。

那是 2005 年，张小南正处于激

情燃烧的年龄，由于他的执着、勤

奋、睿智，勇于拼搏市场，让“卓著”

享誉省内外，成为当时领带行业的

“后起之秀”，一匹横冲市场的“黑

马”。张小南的事业开始走向辉

煌。

同行们看着这匹杀出的“黑

马”，预料张小南一定会趁势加大

投资，扩大企业规模，让“卓著”越

走越远，越做越大。然而，出乎同

行们的意料之外，张小南作出了一

个让人惊讶、让人不可理解的决

定。

张小南要关厂，他要去给一家

空调厂家打工。

一时间，各种议论四起，人们

搞不懂，张小南这个举动之中的神

秘。

张小南笑着说：“有人说我傻，

放弃自己熟悉的行业不做，更有人

不理解，丢掉老板不做，去当打工

仔，说心里话，自己当老板和给人

打工，那滋味是不一样，但我想的

是更远的事情。因为我知道，在我

们绍兴嵊州，做领带的厂家多如牛

毛，大厂小厂都能生产，我也发现，

这行业缺乏‘后劲’，市场前景并不

乐观。”

正如张小南所预见，随着国家

新的产业政策重点支持节能减排、

环境保护和自主创新，环境保护行

业得到国家政策大力扶持。这无

疑给众多中央空调厂商带来巨大

的发展机遇和利润空间。

通过对环保行业的考察，张小

南敏锐意识到，中央空调是建筑节

能的最重要环节。在建筑物中，中

央空调可以占到建筑能耗的 40%。

随着国家对建筑节能的大力推进，

中央空调将成为以后一段长时期

建筑节能服务行业发展的巨大力

量，必将导致中央空调产品需求总

量的高速增长。

张小南以一个企业家的卓越

眼光，瞄准空调行业的发展前景，

决定花更多的时间去摸索自己陌

生的行业。

2007 年，张小南来到一家空调

制造厂，老板有心让他做管理，他

却挑了个苦差事：做营销。从 2007
年到 2010 年，他跑遍了大半个中

国，其中的艰辛是可想而知的。

他利用一切机会了解市场、了

解产品、了解不同的客户需求，了

解南方和北方不同地域对中央空

调的需求。有人说，张小南是在用

心做营销，这话不假。他的营销业

绩一直在同伴中遥遥领先，很快成

为推销中央空调产品的高手。然

而，他不仅仅是用心在做营销，他

是用心在做空调，在他的未来事业

规划中，早已制定了将来一定要成

为国内中央空调品牌制造商的目

标。

本着这样一个规划和目标，

2011 年，经过对国内中央空调市

场的四年潜心摸索，张小南对国

内一些品牌中央空调了如指掌。

从设计到制造，从销售到安装，再

到服务，他对每个环节都有一整

套的理论和实践经验。他已经不

再是空调行业的门外汉，他决定

“擂鼓出山”，进军江西中央空调

市场。

四年来，江西是张小南跑得最

多的地方。最主要的是江西当时

还没有一家中央空调制造企业，这

对进军江西市场是一个有利的条

件。

正在张小南到江西考察的时

候，抚州市人民政府的同志热情接

待了张小南，向他介绍临川的发展

优势，介绍工业园区的优惠政策，

带他参观了园区企业，了解这些企

业的发展状况。他很快决定把抚

州作为自己进军江西的桥头堡。

2011 年 11 月，他投资 5000 万

元 ，在 抚 北 工 业 园 区 一 期 置 地

36666 平方米，成立了“江西德力空

调制造有限公司”。这标志着江西

拥有首家集研发、生产、销售、服务

于一体的新型绿色节能专业化空

调企业。

张小南成为中央空调进军江

西市场的第一人。

德力正处在一个健康成长的

时 期 ，在 健 康 成 长 、快 速 发 展 的

路 上 ，需 要 经 历 市 场 的 历 练 ，更

需 要 在 深 邃 的 文 化 中 汲 取 智

慧 。 德 力 扎 根 于 具 有 深 厚 文 化

底 蕴 的 临 川 ，张 小 南 深 知 ，一 个

企业拥有了自己的文化，才能使

企业具有生命活力，才能具有生

存 、发 展 、壮 大 和 为 人 类 造 福 的

基础。他说，企业文化是企业的

“魂”与“根”。

德力正是以“以德为力量，以

诚为基础”的企业文化，从企业发

展的实际出发，树立科学发展观，

讲究经营之道，培养企业精神，塑

造企业形象，优化企业内外环境，

为 企 业 快 速 发 展 提 供 动 力 和 保

证。

张小南认为，刚刚起步向前发

展的德力中央空调，未来是可以预

见的，而且是朝着更高、更强的方

向发展。因为在企业文化的熏染

下，企业拥有一支有经验、行业认

可的员工团队，从管理理念到制度

流程，从研发制造到营销模式，更

体现出要做好德力中央空调的决

心和信心。

张小南说，近年来，中央空调

的市场需求越来越大，由于品牌众

多，竞争也越来越激烈，消费者对

品牌、技术、价格以及售后服务能

力的要求都逐渐提高，一些大型工

程项目招标也越来越“苛刻”。在

这种情况下，一个企业想立足，想

占有市场份额，必须要挖掘自己的

优势，在竞争中才能立于不败之

地。

确实如此。在访谈中，我们了

解到，当时张小南参加抚州荣誉国

际酒店和抚州汤显祖大剧院的工

程项目，现场竟有来自全国的 20 多

家中央空调经销商。在经过各项

指标的比对后，客户被德力公司

强大的规模实力、世界领先的生产

设备和完善的质量保证体系，以及

张小南的诚信态度深深吸引，最终

决定选择与他合作。

诚信就是社会责任感。张小

南认为，做企业要赚钱，但更要讲

诚信，这是做人的基本原则，也是

公司的基本原则。正是坚持这个

基本原则，德力的每一件产品，大

到空调的整体安装工程，小到一个

空调的最小部件，以及每一项细微

的售后服务，都渗透了诚信原则，

处处都让客户始终感受到这种诚

信无处不在，一致公认德力是一家

值得信赖的企业。

德力处于起步发展阶段，除了

追求技术品质高标准，开发出符

合市场需求节能环保的德力产品

外，企业十分注重与客户贴心、与

市场贴身的服务理念，抓品牌的

重 点 项 目 ，树 品 牌 的 形 象 工 程 。

强大的营销服务体系，是德力中

央 空 调 绿 色 环 保 理 念 的 强 大 动

力，公司计划在全国逐步建立 680
家经销商，1120 个营销网点，2200
个服务网点。

打造绿色人居建筑环境，这是

德力中央空调一贯追求的目标。

面对中央空调市场的激烈竞争，张

小 南 感 概 地 说 ，德 力 要“ 后 发 制

人”，以优势抢占市场，要成为“生

命建筑环境”的领跑者。

张 小 南 要 冲 刺 中 央 空 调 市

场，要使德力成为“生命建筑环

境”的领跑者，让德力在冲刺中央

空调市场的“百米赛”中始终跑在

前面，他深深知道，核心技术的突

破是企业冲刺中央空调市场关键

一步。为了达到核心技术的突破，

公司成立了以 30 位暖通专业高级

工程师为主要技术骨干的研发中

心。公司除了人才引进做支撑外，

同时不断引进国外最先进的设备

和创新高端科技产品，注入空调产

品中，使之能在国内领先，并与国

际产品同步，德力将创新节能理念

逐步融合在产品设计之中，从技术

和服务方面也提出全新的节能解

决方案，以使用寿命长、耗能少、节

能环保、质量稳定、安装方便、价格

实惠面对市场。

在谈到德力未来发展时，张小

南激动地表示：面对绿色健康事

业，未来德力中央空调的研发将一

如既往，以品质为先、以信誉为重、

以服务为本，冲刺中央空调市场，

积极探索新技术、低碳节能产品，

并开发更加智能化的中央空调。

努力为国人打造“生命建筑环境”，

提高室内空气品质，让德力造福于

人类，造福于社会。

访谈结束，和张小南握手告别

的那一刻，笔者发现，这位年轻、充

满活力的德力“掌门人”，激情仍然

未减，满脸的灿烂笑容，让人感觉

到他的热情和豪爽。

张小南冲刺国内中央空调市

场的梦想，正在启程。


