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正确处理改革、发展、稳定三
者关系，是新时期我省各级党委、
政府必须面对并着力解决的重大
课题。在实践中，重大公共政策、
重大改革措施、重大工程项目等
重大事项，始终是牵动改革发展
稳定大局的敏感点。

有的干部靠“拍脑袋、下决心”
做事情，结果引起群众不满，得不
到群众支持，甚至损害了群众利
益，影响了社会稳定。这是典型的
重大事项决策实施或重大工程项
目开建在前，风险评估程序事后补
做的“倒置”行为，无疑隐含着巨大
的风险。

伴随改革步入“深水区”，经
济社会发展面临更加复杂的局
面，人民群众对党和政府工作的
期望、要求越来越高，主体意识、
权 利 意 识 、利 益 诉 求 越 来 越 强

烈，重大事项的推进实施也承载
更多的社会风险。在此背景下，
社会稳定风险评估机制应运而
生。作为一项具有政治前瞻性
的风险管理的制度安排，这是立
足发展实际，基于民众期盼，回
应社会实践要求的重大制度性
创新。

根据重大决策社会稳定风险评
估机制要求，要完善公众参与程序，
涉及到老百姓切身利益的决策，必须
保证公众的有效参与。公众参与不
能走形式、走过场、要让老百姓有机
会真实反映意见建议，保证决策获得
百姓的认可。比如通过听证会、座谈
会的方式听取公众意见，或者发布文
件征求公众意见。同时，完善专家咨
询论证程序。涉及到专业技术领域
的问题，必须经过专家咨询论证，使
决策更加民主、科学、规范。

隐患，消解于事前
——各地推行重大决策社会稳定风险评估纪事

健全依法决策机制。把公众参与、专家论证、
风险评估、合法性审查、集体讨论决定确定为重大
行政决策法定程序，确保决策制度科学、程序正当、
过程公开、责任明确。建立行政机关内部重大决策
合法性审查机制，未经合法性审查或经审查不合法
的，不得提交讨论。

——摘自十八届四中全会决定

决策不能“拍脑袋”，项目上不上
多问问专家意见。如今，社会稳定风
险评估已成为各地重大决策的刚性门
槛——省、市、县三级全面开展重大决
策社会稳定风险评估。

数据无声，却是浙江实践的最佳

注脚。2013 年，全省评估重大事
项 5113 件，停止或暂缓实施 163
件，风险评估最大程度防止了因
决策不当引发社会矛盾。日前，
记者到基层走访，了解各地创新
做法和生动实践。

在平湖，开展社会稳定风险评
估已成为各项重大决策的前置程
序。

市规划建设局规划处副主任盛
跃都谈到这一前置程序，大为感慨：

“东湖景区边上的龙湫湾居住区项
目是平湖第一个中途变更规划未获
通过的项目，多亏市里实行了社会
稳定风险评估，及时预防了矛盾发
生，目前项目进展顺利。”

这一大型居住区项目，有两个
地块原计划建高 80 米的楼房，其中
一个地块的高楼结顶后，与周边低
层住宅反差较大，一些市民提出降
低尚未审批建设的另 1 个地块的建
筑高度。有关部门为此调整了规
划，但在社会稳定风险评估时发现，
因规划调整可能引发纠纷，最终这
一变更被市里否决。

从 2009 年开始，平湖市就规
定，直接关系群众利益且牵涉面广、
容易引发社会稳定问题的重大政
策、重大改革、重大项目和重大活
动，在实施前都要组织社会稳定风
险评估，征求民意，从源头预防矛盾
纠纷。近5年来，该市共评估180个
重大决策事项，实施后均未引发群

体性事件。
仅去年，全市实施风险评估的

55 个项目中，被否决和暂缓实施的
就各有两个。平湖市委副书记潘川
弟介绍，风险评估内容包括事项的
合法性、合理性、可行性和可控性，
为党委、政府决策提供依据，“重大
决策先问民意，不仅提升了政府的
治理能力，更在源头上把好了社会
平安的关口”。

为缓解供电紧张，平湖市决定
在永丰新村附近建一个 110 千伏变
电所，并被列入省重点工程、市民生
实事工程。但该项目准备启动时，
周边一些居民因担心电磁辐射表示
反对。有关部门为此上门做工作，
介绍权威机构的论证方案，请专家
解释电磁辐射原理及影响，最终打
消了群众的疑虑，工程顺利建成。
实施风险评估促进了政府决策的透
明度，政府和民众良性互动和沟通，
使决策得到更好地落实。

平湖在实施风险评估过程中，
还广泛发动群众参与，通过事前公
示、问卷调查、实地走访和召开座谈
会、听证会等方式，真心听取各方意
见，帮助完善决策。

重大决策问民意

“养老院建起来，居民楼的采
光会不会有问题？”“排水会影响街
道卫生吗？”日前，宁波一家养老院
想扩建，项目酝酿的同时，由第三
方评估机构负责的周边居民意见
征求和项目社会风险评估也同步
展开。评估师将调查发现的这些
潜在社会风险点，形成一份评估报
告，提交项目主管部门作为决策的
依据。

为避免政府既当“运动员”，又
当“裁判员”，提升风险评估的权威
性和公信力，宁波主动引入、积极培
育第三方评估机构，将一些大而难
项目的风险评估工作交由社会组织
承担。

如今，决策出台和项目上马
前，先进行社会稳定风险评估，已
经成为宁波市的规定动作。评估
机构通过大量走访调查，收集信
息，提出风险等级及防范化解风险
点的对策措施，形成公正、专业、科
学的评估报告，以供有关部门作为
决策参考。

目前，宁波已有 10 家第三方风
险评估机构，100 多名第三方风险
评估人员。由第三方负责评估的

140 多项决策、项目，均有效规避和
降低了风险，未发生影响社会稳定
的事件。

不过也有人有疑问，如何保证
第三方评估机构的评估质量，万一
他们作假怎么办？宁波出台了加强
第三方评估机构培育管理的实施细
则，明确要求相关机构进入社会稳
定项目评估领域，必须先过评估资
质、培训考核和稳评许可准入等“三
关”；评估人员必须经过集中培训和
资格考核，获得相关的资格证书，每
个评估机构必须有规定数量的专业
人才和社会稳定风险评估师，并获
得“稳评许可证”。

“其实，大多数因决策引起的社
会稳定事件，并不是决策本身不科
学造成的，而是因为信息不够公开、
与公众沟通不够及时有效。”宁波市
委政法委负责人认为，由第三方评
估机构开展风险评估，立场中立，而
且有更多专业技术力量，可以提高
评估结果的专业性，也更有利于畅
通民意表达。同时，政府部门也回
归了本来的角色，主要依据评估报
告作出科学决策并对第三方进行监
督管理。

独立评估避风险

■ 大事记■ 大事记

●2005 年，天台率先探
索实施重大决策社会稳定风
险评估机制，并在全省推开，
为全国提供了样本。

● 2012 年 ，我 省 出 台
《浙江省重大决策社会稳定
风险评估实施办法》，为全省
稳评工作提供了法规遵循。

●2013 年，我省实施风

险评估 8 年后，党的十八届
三中全会将“健全重大决策
社会稳定风险评估机制”写
入决定。

●2014 年，省级部门不
断健全完善稳评制度，细化
具体操作，如省发改委出台
指导文件，规范重大项目建
设的稳定风险评估。

风险评估前，各部门召集相关负责人和专家到现场认证。

重大决策之前走访居民征求意见成为各地工作常态。

讲起县殡仪馆的顺利迁建，
浦江县民政局相关负责人表示，
多亏动态风险评估机制，及时跟
踪排查到潜在的风险点，才及时
化解矛盾，让项目顺利进行。

浦江县旧殡仪馆位于县城东
侧，规模偏小，已不能满足需求，
当地考虑将殡仪馆迁至浦南街道
桐坞岭脚 47 省道东侧地块，利用
县炸药仓库及周边林地建设新的
第二公墓。

在起初的风险评估中，考虑
到工程建设可能引发周边居民对
空气质量等生态环境的担忧，相
关部门在做好工程环保建设的同
时，也积极做好宣传。

但是在随后的跟踪排查中发
现，由于新选址离兰溪市一些村
的距离有 1800 多米，且有高山阻
隔，因此在第一次评估中忽略了
兰溪市村民的利益关系，致使开
工后兰溪市横溪镇 10 余个村的
部分村民向浦江县提出意见。

针对这一情况，县维稳办对

该项目进行了再次评估，建立了
浦江县与兰溪市的信息沟通平
台，专门成立由分管副县长为组
长的沟通小组，多次同兰溪市委
政法委、横溪镇党委政府沟通协
调，对村民提出的 7 条建议意见
进行认真协商，接受了 5 条合理
整改意见，取得了兰溪市委政法
委、横溪镇党委政府和村民的支
持和理解。殡仪馆迁建工程顺利
实施，没有延误。

浦 江 还 采 用 并 联 审 批、同
步推进、部门联动、协同作战等
立体化解办法。小黄坛卫生填
埋场工程稳评中，查找出了 9 个
风险点，其中有一个风险点是
清朝嘉庆年间的祖坟搬迁，县
维稳办经过多次深入调研，组
织林业局、民政局、执法局、大
畈 乡 政 府 等 多 家 单 位 会 商 研
讨，又多次动员涉及祖坟的村
两委干部、村民代表参与协商
调解，最终签订了迁坟协议，填
埋场工程得以顺利实施。

化解矛盾促和谐

顺应民意的创新之举
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■ 网友评论

@小黄人是我：重大的决策要
经过集体讨论，完善集体讨论程
序，集体决策能避免风险。

@羊咩咩：在推行社会稳定风
险评估机制的时候，可能会有少数
地方、部门未自觉执行，有的评估
方法简单，有的事项评估不到位。
建议制定社会稳定风险评估专项
实施办法，纳入考核机制。

@太阳照常升起：风险评估专
家很重要，专家可来自各领域：一
是有关部门熟悉政策法规、从事行
政许可业务的负责人；二是熟悉民
情、有较好群众工作经验的人大代
表和政协委员；三是工程咨询、规
划建筑、生态环境、法律法规等方
面的专业人才；四是在院校从事公

共管理研究的有关专家学者。

@风一直吹：决策时还应完
善风险评估程序。这相当于在决
策前进行一次应急预案演练，把
可能出现的问题都一一摆开，充
分预见。

@面包超人：重大决策风险评
估可防患于未然，事先把好关，才
能避免问题决策的产生。

@小花儿飘飘：公众参与不
能走形式、走过场，要让老百姓能
真实反映自己的意见建议，保证
决策获得百姓的认可。比如通过
听证会、座谈会的方式听取公众
意见，或者通过网络等载体征求
公众意见。
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