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区域经济社会发展的升级
版 需 要 区 域 人 才 建 设 的 升 级
版。在人才建设的 2.0 时代，永
康，为我们提供了一个创新人才
服务工作成就人才推动转型的
良好范例。

我们欣喜地看到，这个昔日
以五金产业蓬勃发展作为城市
名片的永康，今日又拥有了另一
张闪亮的城市名片——高层次
人才服务绿卡，永康的执政者正
通过构建糅合了政策、项目、平
台和综合环境的全方位人才服
务体系，将永康打造成各类人才
汇聚的人才绿洲。

什么样的服务可以产生这
样的奇效？人才服务发挥作用
的机理又是什么？

我们知道，人才资本能带来
巨大经济价值，但人才资本借其
产生价值的知识、技能、技术和创
新理念等都储藏在“人”这个具有
多样需求和丰富情感的鲜活生命
体身上，因此，人才资本具有了其
它资本所没有的独特产权特性：
一是产权私有；二是高度主观能
动性；三是高度流动性；四是价值
潜在性。努力营造一个让人才体
验良好的生存空间，正是区域人
才建设应追求的境界。回观永康
市正努力构建的人才服务体系，
不能不惊叹其对人才需求的准确
把脉和超预期满足。

一张高层次人才服务绿卡
带出了永康在人才服务上的系
列创新：（1）服务制度化，建立了
专门的人才服务机构，并通过制
定服务政策和工作制度使服务
制度化。（2）服务联盟化：将高层
次人才可享受到各类服务整合
为行政联盟、公益联盟和商业联
盟，凡人才落地创业创新关联到
的人社、科技、卫生等行政单位
专门设立人才绿色通道，专人受
理专人接待。凡人才和家人在
当地生活需关联到的商业机构
和公共服务机构都成绿卡盟友
可为人才提供VIP服务。（3）服务
科技化，定制人才服务的 app 软
件，帮助人才利用手机终端更便
捷地享受全方位服务。如此贴
心如此强大的服务覆盖，永康的
人才又如何会不产生宾至如归
的家园感和归属感。

当然，区域人才建设光有服务
远远不够。通俗地说，狭义的人才
服务是区域人才建设中的后道工
序、辅助工序，更有前道和核心的
工序。战略性人才规划的制定、重
点引进或培育的人才队伍选择及
确立，强有力人才政策的出台、因
地制宜引才方式的不断创新、人才
创业和发展的资源平台搭建等等，
这些才是区域人才建设中更核心
工作。所以，没有永康的《中长期
人才发展规划纲要》、没有永康招
才局的建立、没有双龙精英计划、
没有那个率先于全省的创二代培
育工程等等，也许就没有永康今日
的全方位人才服务体系。

我们期待着永康的持续创
新，期待着永康有更多闪亮的城
市名片诞生，期待着土洋结合，
本土人才与高层次人才充分互
动，政府力量与市场机制充分耦
合，永康真正成为各类人才安居
乐业的美好家园。
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权威者说

依托产业转型升级，永康培养
了一大批实用高技能人才。
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