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聚焦问题抓整改聚焦问题抓整改 立说立行求实效立说立行求实效

记者 廖小清 县委报道组 叶圣义

本报讯 日前，永嘉县 100 个
活动单位和 2356 个基层党组织全
部制定并公示整改方案。这是永
嘉开展“整改攻坚月”行动，加速
推进整改工作落到实处的缩影。

在党的群众路线教育实践活
动中，永嘉县把群众关注关心的问
题列为“马上改”优先项目，县、乡
镇（街道）共梳理民生类“马上改”
项目 1016 个，已落实整改 970 个。
建立公示评议机制，各单位领导班
子整改方案、领导干部整改清单以

及“马上改”项目进展情况，全部进
行公示，主动接受群众监督和评
议。

永嘉还建立常态督办机制，采
取对比台账、入户走访、实地查看
等方式，定期对整改落实情况进行
督促检查、跟踪问效。

永嘉 集中攻坚限期整改

县委报道组 詹晓霞

本报讯 玉环县在党的群众路
线教育实践活动中，针对群众反响
强烈的公职人员参与村级集体经
济组织分红问题，坚持“堵清结合、
整管并进”，全面禁止和清理公职

人员参与村级集体经济组织分配，
狠刹公职人员与民争利行为。

玉环县出台规定，明确公职人
员不得具有村级集体经济组织成员
身份，不得享有村级集体经济组织
分配权利，不得从村级集体经济组
织获取资金、资产、资源（包括股权、

现金、物资等），全面禁止公职人员
参与村级集体经济组织分红。截至
目前，有557名公职人员清退在村级
分红款564万元，并全部交还村级集
体经济组织；剩余8名公职人员因生
病或家庭困难一时无法清退，已作
出书面承诺，将在一年内清退。

玉环 公职人员清退分红

记者 沈吟

本报讯 在党的群众路线教育
实践活动中，仙居县把“强基惠民
村村帮”工程作为重要载体，建立
干部服务基层、服务群众的长效机

制。按照“一村一团、一团三人、一
帮三年”，选派2000多名机关干部，
向全县所有行政村派驻帮扶团。

群众最需要什么，帮扶团就帮
忙解决什么。仙居县各帮扶团在
各联系村公开承诺，每年至少帮联

系村办一件民生实事。同时，建立
“每季例会、半年点评、年终考评”
的工作机制，建立以群众评议为主
的考核评价机制，对帮扶团成员的
工作作风和帮扶实绩等进行跟踪
评价。

仙居 一村一团帮扶三年

记者 阮蓓茜

本报讯 在党的群众路线教
育实践活动中，庆元县开展乡镇
干部履职“民情百事通”活动，促
进干部离开案头、走向田头、熟悉
户头，真正掌握村情民情，促进干

部作风转变。
在庆元县，广大乡镇干部走村

入户，开展村情民意调查，听真话、
摸实情，获取第一手资料，并以“手
绘”形式绘制村情民情图、产业发
展图、防灾避险图等地图。同时，
编制和印发“百事通”手册 600 余

册，乡镇干部人手一册，争做服务
群众多面手。

走访中，乡镇干部要对群众
反映的问题采取动态管理，实施
备案销号。目前，通过“民情日
记”已办结各类民生事务 1300 余
件，办结率达 92%。

庆元 进村入户掌握民情

记者 丁谨之

本报讯 全部窗口无午休，这
是龙泉市行政服务中心的“新变
化”。在党的群众路线教育实践活
动中，群众提出“更加方便偏远地
区群众进城办理相关证件”的意
见，龙泉市行政服务中心进行整改
落实，所有窗口在预约服务、延时
服务、上门服务、特事特办、绿色通
道等服务的基础上，统一采用“午
间工作岗”形式，统筹安排工作人

员在“午间工作岗”办公，工作时间
定为工作日上午下班后半小时至
下午正常上班时间，以方便群众办
事。

同时，市行政服务中心还建立首
问责任制、限时办结制、“一站式”服

务制、办结销号制、领导坐岗制等系
列服务制度，为群众提供“零距离”、

“全方位”和“一站式”服务。
自 8 月 4 日无午休工作制度实

施以来，该中心利用午休时间，为群
众办理各类事项510件。

龙泉 精细服务便利群众

记者 翁浩浩

本报讯 眼下，舟山市定海区
活跃着 102 名村级民间监理员，他
们采取定期、定点、抽查等方式，牢
牢盯住农渔村生活污水治理项目
建设大小事项。

农渔村生活污水治理是我省
“五水共治”工作的重要组成部
分。在党的群众路线教育实践活
动中，定海区严格挑选民间监理
员，为全区农渔村生活污水治理工
程质量把关，以更好地规范农渔村
生活污水治理项目建设。

在该区聘任的 102 名村级民
间监理员中，党代表、网格组长、村
民代表占比超过 60%。他们在项
目建设前、建设中和建设后全程参
与，对工程进度、材料质量、施工质
量、安全生产等方面进行全程动态
监管。

定海 渔村治污群众监理

为方便群众办事，桐庐县行政服务中心今年在设置“午间值班岗”的基础上，借助百姓热线967000，开通非工作日窗口服务预
约热线，全年无休提供预约服务。 颂春 王婕 摄

双休办事 提前预约

记者 何苏鸣 通讯员 朱华 潘宗敏

本报讯 在党的群众路线教育
实践活动中，德清县扎实推进整改
落实、建章立制工作，以“四不”态
度，动真碰硬、一抓到底，确保问题
整改到位。

在活动中，德清狠刹“四风”不
手软，针对民主生活会后梳理出的
问题，兑现整改承诺；专项整治不
含糊，严格制定专项整治实施方
案，分解到 17 个牵头部门和 24 个
责任单位，着力解开症结；标本兼
治不放松，列出建立15项长效机制

清单，建立“大厅服务、上门办事”、
“问题党员治疗”和打造美丽乡村
升级版等机制，固化成果；统筹兼
顾不懈怠，将活动与全面深化改革
相结合，及时明确改革路线图，理
清方向和思路，推进重点领域改
革。

德清 坚持“四不”动真碰硬

记者 阮蓓茜

本报讯 长兴县坚持以整改巩
固前阶段活动成果，固化经验做
法，增强刚性约束，以解决问题的
实效取信于民。

长兴县着眼“四风”问题，整改

抓在实处，至今共清理各类行政审
批、日常管理服务事项 290 项，“三
公”支出、发文、办会数量和简报（刊
物）分别同比下降 47.1%、13.6%、
10%和56%；着眼民生问题，整改落
到细处，先后排出两批共 200 个整
改事项，由县领导领办，会同相关责

任单位逐一研究解决，目前已全部
整改到位；着眼积案问题，整改攻坚
克难，先后梳理出两批共40件重点
信访积案，全面推进8个领域、20个
方面、46 项改革项目；着眼长效问
题，制定出台深化县级领导联系基
层制度的实施意见。

长兴 整治“四风”改善民生

记者 吕玥

本报讯 在党的群众路线教
育实践活动中，柯桥区立足实际，
推进整改落实，增强服务群众本
领。

柯桥区全面推进企业投资项

目高效审批工作，开辟“中介超
市”，每个项目平均审批用时从之
前的 344 天缩短到 93 天，窗口承
诺 件 实 际 办 结 平 均 时 间 为 0.73
天。

同时，柯桥区以“收集网络民
意、回应社会关切”为重点，建立

党委、政府与网民良性互动的网
络民生直通车平台，推动 16 个镇
街领导班子分批次在电视上承
诺、述诺，接受群众评议。今年
以来，各职能部门有效解决民生
问题 1012 件，在网上回复政策咨
询 146 个。

柯桥 干群互动化解民忧

记者 沈吟

本报讯 在党的群众路线教育
实践活动中，黄岩区坚持问题导
向，紧紧围绕“四风”突出问题和关
系群众切身利益的问题，不等不
靠、立行立改，推进整改落实工作。

黄岩积极回应群众关切，主动
回应问题，从中找准整改方向，分
批确定整改项目。各项目时间表、
路线图、责任人一一落实，并建立

“区领导领衔、主管部门牵头、乡镇
（街道）参与”的机制。

黄岩区实行“阳光整改”，及时

向群众公布项目整改落实的进展
情况，主动接受群众的评议和监
督。该区对于整改落实不力的单
位，通报区委、区政府主要领导和
分管领导，约谈单位负责人。对问
题突出的单位，省委督导组直接予
以约谈或上门约谈。

黄岩 阳光整改群众监督

记者 廖小清 通讯员 周志伟

本报讯 在党的群众路线教育
实践活动中，开化县以示范改、主
动改、“逼”着改、监督改等“四改”，
推动整改见实效。

在整改落实中，全县各级领导

干部真正把自己摆进去，通过一把
手带头，形成一级抓一级、一级带
一级、层层抓落实的工作格局。针
对党员和党组织自身存在的突出
问题，群众反映强烈的党风、政风、
行风方面的突出问题等，各单位和
党员干部从怎样改、整改时限和达

到什么效果等方面作出书面承诺，
并提出整改措施和努力方向，接受
群众监督。开化将梳理出来的问
题进行分类，编号设立问题台账，
规定整改时限。同时，还采取“查、
听、看、访”等形式进行全程监督和
指导。

开化 真抓实改转变作风

记者 何苏鸣 县委报道组 孙志华

本报讯 从数据中获取民情民
意，“导航”政府服务、主导政府决
策——在松阳，一张由全县 401 个
行政村 2406 张“民情地图”构成的
大数据库，是松阳党委、政府服务

群众的“晴雨表”。
党的群众路线教育实践活动

开展以来，松阳县结合“民情地图
促服务”工作，把群众反映强烈的
问题集中记录下来，分类梳理汇总
后，再分门别类反馈到各责任主体
单位，以限期整改的形式汇编成

“民生账本”，成为“民情地图”大数
据的有益补充，让群众看到实实在
在的整改成效。

目前，119项县级领导、各活动
单位“一把手”领衔的整改事项，已
完成 79 项；“清风十项”举措已全
部完成阶段工作任务。

松阳 民生账本“导航”整改

记者 翁浩浩

本报讯 在嵊泗县东海社区，
有两支服务团队很有名：一支是

“心连心”网格专业义工队，另一
支是“金色港湾”老年守护队，谁

家水管漏了、哪家老人需要帮助
等，义工都会上门服务。

在党的群众路线教育实践活
动中，嵊泗县坚持党建引领，把发
挥居民自治作用、组织义工社会
团体积极参与社区管理作为营造

美好生活环境、提升社区整体功
能、创新社会管理的有效途径，通
过自觉参与聚合力、自发组织增
能量、自主服务促和谐，进一步激
发居民参与社区管理的积极性和
主动性。

嵊泗 党建引领和谐创建

党的群众路线教育实践活动党的群众路线教育实践活动

为民务实清廉为民务实清廉
切实反对四风切实反对四风
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