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廖小清

某地一个“水上王国”项目，号
称投资两亿元，却没有在有关部门
立项备案，也未办理用地、规划和环
评手续。当地有关负责人说，这是
一个“黑项目”，国土部门多次勒令
其停工，却无济于事，直到近日媒体
曝光后才被关停。知情人称，原因
是该项目“一直有领导帮着说话”。

如此大规模的“黑项目”，竟然
因为领导的一句话而无法制止，让
人不禁怀疑，这背后究竟有多少黑
幕？众所周知，项目上马必须经过
论证、环评、公示等基本程序，而这
个大项目需要经过的程序远远不止
这些。此事暴露出的是少数官员存

在“拍脑袋”决策的现象，又反映出
领导在项目上打招呼的问题仍然不
同程度存在。因为在个别领导看
来，权力可以大于法规，而下面少数
溜须拍马的人也迎合奉承，助长了

“拍脑袋”工程的发生。从“和谐塔
钟”到“文化长廊”，这些动辄就给国
家带来数亿元损失的“拍脑袋决
策”，不仅劳民伤财，还严重影响着
政府的公信力。

遏制决策失误，关键要加大问责
力度。很多时候缺的不是制度，而是
没有严格执行。只有给决策者念上
一条问责“紧箍咒”，让他们为自己的

“失误”买单，做到权责统一，才能让
决策更加规范、科学，最大限度地减
少决策失误。

“黑项目”何以上马

本报讯 （记者 金春华 通讯
员 鄢鸣 沈汉珍）“您好，请问有什
么可以为你服务的？”日前，龙泉市
效能办主任游金元带着 6 个涉工部
门的负责人，到龙泉工业园区开展

“零距离”服务活动，接受企业求助
和投诉，现场协调解决难题。

“我们这一带的路灯一直没装，
反映了好几次，没有什么结果。”得
知来意，浙江丰鼎环境科技有限公
司行政总监吴玲连连抱怨道。“我们
看到了，新建道路的路灯确实要亮

起来，我在这里承诺，明天会派人到
现场勘察，条件具备的，15 个工作
日内完成安装⋯⋯”龙泉市电力局
负责人当场答复。

进车间，为企业解决一件急难
事；坐“窗口”，为群众办一次证照；到
农村去，实地测量一次屋基；走上街
头，指挥一次交通⋯⋯连日来，像游
金元一样，龙泉所有市直部门的负责
人纷纷到基层当上了“服务员”。

变“走近”群众为“走进”群众，
真正解决领导干部服务群众“最后

一公里”问题。王仁学是龙泉市人
力社保局局长，他坐在单位办事窗
口为群众服务时，一位办事群众抱
怨：“动不动就排错队、填错资料，为
什么不提醒我们一声？”随后，该局
很快在社保服务大厅一楼、二楼保
安处设立咨询台。

一次，该市民政局局长陈正成
坐班时，听到群众在聊天：村民和社
区居民有没有困难、属不属实，乡
镇、街道比民政局更了解。没过几
天，“临时困难救助”这项工作权限

就下放到了乡镇街道。
“鞋子合不合适，脚最清楚。服

务流程能不能优化，只有亲身体验
最清楚。”龙泉市作风办负责人介绍
说，领导干部一线当服务员、请群众
挑刺，成了龙泉优化服务流程的强
大推动力。

据统计，3 个多月来，龙泉市共
有 60 余个部门主要负责人进驻一
线窗口，接待咨询超过 4000 多人
次，提出各类流程优化及工作改进
措施160余项。

听群众呼声 找破难之道

龙泉干部请百姓挑刺

本报记者 黄宏

背着小包环游世界，欣赏各
种美景，免费住酒店，免费享用各
地美食，还可以拿到一份不错的
薪水⋯⋯没错，真有这么一个新
的职业，它的名字叫旅游体验师。

开朗阳光，敢作敢为⋯⋯这
是李黎明的性格。在康辉旅游集
团浙江国际旅行社，记者见到了
这位旅游体验师。

“旅游体验师的工作，就是调
动自己身体的每个器官，去感受
世界的美好，并且告诉其他人。”
刚见面，李黎明就说出了他对旅
游体验师的感悟。

在做旅游体验师前，李黎明
在旅游行业干了10多年。那些年
的行业经历中，他看到了很多让
他觉得扼腕的事：有的旅行者对
旅行地事先几乎一无所知，很多
美丽的瞬间白白错失。

“有些当地的美食，刚端上
来，一些游客就囫囵吞下，没能好
好享受。”李黎明认为，旅游体验
师这一职业，就是告诉游客，哪里

会有美景，怎么去用心感受；哪里
有美食，怎么更全面地品尝；哪里
会有难忘的气味，怎样才能更好
地嗅到⋯⋯

感受到美，并不是一件容易
的事，因此旅游体验师的工作，远
和人们想象的不同。

“在喂饱你的胃之前，先要喂
饱你的相机。”因此，在饭菜端上
桌之后，他不能像一般游客一样
大快朵颐，而要摆动他的相机，找
出最美的角度，让它们以最美的
形式展现；吃饭时，也不能满口大
嚼，而是要细细品味，感受食物的
味道。

“很多时候，和我们一起进餐
厅的人早就吃完了，我们还在那
里摆弄镜头。”李黎明笑着说，看
着满桌子美食，却吃不到，应该是
人生最痛苦的事之一。

有一次，李黎明在希腊吃当
地很有名的肉卷。“这种肉卷，面
皮裹着好几种土耳其烤肉，端上
来时香气四溢，叫人口水直流。
但因为要拍它，没办法，只能忍
着。”他说，等他花了半个多小时，
最终拍到一张满意的照片后，那
肉卷已经和肯德基里的鸡肉卷味
道差不多了。

旅游体验师追逐美景，是一种
难忘的人生体验。对此，李黎明并

不否认，但他觉得，在某些时候，追
逐美景并不是一件容易的事。

今年3月，李黎明到希腊圣托
里尼岛去体验，这个岛有一个伊亚
小镇，据说这个小镇的日落是全世
界最美丽的。“我提前四五个小时
就到了，在最佳位置候着，那时希
腊还是冬天，海风很冷。周围还有
些日本、美国来的游客，他们吹了
一会儿风，受不了就走了。”李黎明
说，他是旅游体验师，只能硬着头
皮等待，没想到，后来天气变了，结
果没拍到，白白冻了半天。

回到酒店，旅游体验师不能
马上休息，这是他们最头痛的时
候。“要用最美、让人看了之后深
有同感的语言，把白天的经历描
述出来，然后传到网上。”

字数不要求多，只要求引起
人们的共鸣，有时候，寥寥几十个
字 ，却 要 让 旅 游 体 验 师 想 大 半
天。前段时间，李黎明去桐庐的
环溪村，在村口的古树边站了快
一个小时之后，他终于决定用 20
多个字来描述：“我发现，我对那
些古树很有感情。多少年轮才能
换来村口的春华秋实？”

“欣赏美，是一种愉悦；要去
找寻美，那是一种辛劳。”不过，李
黎明觉得，这种辛劳是值得的，因
为每次旅行到一个陌生的地方，

总会见到当地人的微笑。“做这个
工作的意义，就是想要告诉其他
旅行者，旅游绝不是从一个你待
腻了的地方，到一个当地人待腻
的地方去，而是用心去体验不同
的文化、不同的风景、不同的美
食，甚至是不同的空气味道。”

“我曾见过一只狗的笑容。”李
黎明说，那是在舟山一家渔家乐吃
饭时，他突然发现，有一条小狗在
冲着他微笑，他赶紧拿起相机，把
这只小狗的微笑拍了下来。“很多
时候，你会因为太匆忙，失去欣赏
这一切的机会，旅游体验师的工
作，能让我更细致地观察这个世
界，这是这个职业的好处。”

旅游体验师李黎明——

带你进入美的世界

李黎明在希腊圣托里尼岛体验。

本报讯 （区委报道组 黄松光
林慧慧 记者 袁艳） 16 年前，温州
市瓯海区的王学雄看到失窃乘客被
盗窃嫌疑人欺负，上前制止却被对
方多人打伤，差点成了植物人。最
近，得知王学雄的生活陷入困境，瓯
海区启动帮扶见义勇为者长效机
制，帮助这位勇士渡难关。

当年，王学雄经过抢救醒过来
了，但家庭经济陷入困境。今年 7
月，王学雄试着向当地民政部门咨
询帮扶事宜，民政部门联系了瓯海
区委政法委。区委政法委与见义勇

为基金会的工作人员来到王学雄
家，了解老人的近况，送上慰问金，
并报销了他当年的医疗费。

为了帮助有困难的见义勇为者，
瓯海区最近建立了帮扶见义勇为者
的长效机制，通过启用见义勇为人员
数据库，将以往见义勇为者的信息详
细录入，持续关注。该区将对那些因
见义勇为致伤致残者，生活确实贫
困、缴纳不起医保、社保的见义勇为
人员，酌情补助一定数额的医保、社
保费用等。此外，对见义勇为者的奖
励和慰问标准也予以适当提高。

瓯海设立见义勇为者数据库

勇士有难，政府来帮

从 8 月 26 日 9 时起，杭州警方
万名公安民警、协辅警投入一线，在
全市范围内组织开展“夏安 2 号”集
中统一行动。据介绍，这次集中行
动以清查整治、打击现行突出犯罪

为主，打击重点包括“两抢”、入户盗
窃、盗窃电动车、通讯诈骗等多发性
案件，黄赌问题突出的场所、区域，
以及符合强制隔离戒毒条件的重点
吸毒人员等。（播报人：徐佳 陈福）

万警清查

8 月 26 日凌晨，宁波北仑区迎
宾路第二集装箱码头关卡处发生两
车追尾事故，一名驾驶员被卡在驾
驶室不能动弹，消防队员好不容易
才将其救出。据介绍，事发时路口
绿灯开始变为红灯，前面一辆卡车
赶紧刹车减速，但后面的卡车已来
不及刹车导致追尾。（播报人：丁强）

卡车追尾

8 月 26 日上午，在诸永高速永
嘉县境内的龙岩头隧道内，一辆轿
车发生自燃，15 名人员被困。据现
场处置的永嘉消防大队官兵介绍，
隧道全长近 3000 米，着火轿车在隧
道中部，他们一边灭火，一边转移被
困者，所幸无人受伤。

（播报人：廖儒楠）

轿车自燃

近日，湖州市吴兴区埭溪镇启
动乡村污水管网工程建设，将全镇
13 个村的 2500 家农户的厨房废水、
洗涤废水、卫生间废水，经过油水分
离器等设施处理后纳入污水管网，
覆盖人口占全镇农村人口的三分之
一。污水纳入管网后，采用相关工
艺进行处理，将达到一级排放标
准。 （播报人：邓德华）

污水纳管

天台警方在常台高
速天台服务区设立警务
室，加强管理和服务，使
之成为我省治安秩序最
好的服务区之一。

杨日龙 吴胜 摄

高速
警务室

公 告
义乌市信宝行汽车销售服务有限公司

许可证编号：0518295
许可证机构编码：33078279098895601
业务范围：机动车辆保险、意外伤害保险。

住所：义乌市雪峰西路296号

邮政编码：322000
负责人：季红雷 联系电话：（0579）85113333
许可证颁发日期：2014年8月13日

公 告
义乌市奥龙汽车销售有限公司

许可证编号：0518294
许可证机构编码：33078276961267101
业务范围：机动车辆保险。

住所：义乌市经发大道452-8号

邮政编码：322000
负责人：叶亚俊 联系电话：（0579）89901886
许可证颁发日期：2014年8月13日

分类

信息信息
联系电话：（0571）85310538 85310085

遗失声明
银都餐饮设备股份有限公司遗失地中海航运

公司海运提单一份，单号：6314122113 船名：MSC
INES 航 次 ：FA428，声 明 作 废 。 南 美 轮 船 船 务 公
司 海 运 提 单 一 份 ，单 号 ：6314121736 船 名 ：CSAV
TOCONAO 航次：0430E，声明作废。

浙江广宏建设有限公司俞海良遗失三类人员考
核证书 1 本，证书编号：浙建安 C（2009）0700123，声明
作废。

第2014098期中奖号码

具体中奖情况见本报明日公告。
本信息若有误以公证数据为准。

8月26日

蓝色球：

红色球：

07

福彩双色球

02 13 17 20 29 31

8月26日

福彩3D
第2014230期 销售总额：46149896元

中奖号码： 6 88

浙江销售2497958元，返奖额877168元。

本信息若有误以公证数据为准。

奖等

单选

组选3
组选6

浙江中奖注数

375
1408

0

每注奖额（固定）

1040元

346元

173元

第2014230期

投注总额：810176元

福彩“15选5”

08 13 1410 11中奖号码

（无需排序）

本期未中出特等奖累计奖金55616元，全额滚入下期特等奖。
本信息若有误以公证数据为准。

奖级

特等奖

一等奖

二等奖

中奖条件

中5连4
5个号全中

中任意4个号

中奖注数

0
111

6983

奖金

0 元

2446元/注
10元/注

8月26日

第2014099期 总销量:7855756元

中奖情况

特别号（★）

本信息若有误以公证数据为准。 8月25日

福彩七乐彩
中奖号码:基本号（●）

04 11 17 23 25 3010 19

奖等
一等奖
二等奖
三等奖
四等奖
五等奖
六等奖
七等奖

中奖条件
●●●●●●●
●●●●●●★

●●●●●●
●●●●●★

●●●●●
●●●●★

●●●●

中奖注数
1注

21注
306注
794注

9455注
12817注

105941注

奖金
1791926元/注

12189元/注
1673元/注
200元/注
50元/注
10元/注
5元/注

奖项
排列3直选

排列3组选3
排列3组选6

排列5
排列5派送奖

中奖注数
286
0
386
4
4

每注奖金（元）
1040
346
173

100000
100000

体彩 排列3 排列5
第14230期

排3总投注额：1283798元 排5总投注额：665600元

开奖号码（前3位为排列3）
0 8 3 0 5

兑奖有效期：自8月27日起60个自然日。
本信息如与公证开奖结果不符，以后者为准。
更多信息查询：浙江体育彩票网www.zjlottery.com。

本期中奖情况

8月26日

体彩20选5

05 07 09 12 18
中奖号码

●代表中奖号码

中奖简单

无需排序

兑奖有效期：自8月27日起60个自然日。
本信息如与公证开奖结果不符，以后者为准。
更多信息查询：浙江体育彩票网 www.zjlottery.com。

浙江第14230期 总投注额：217040元

奖级

一等奖

二等奖

三等奖

中奖注数

10
729

9579

每注奖金（元）

2200
50
5

中奖条件

●●●●●
●●●●
●●●

8月26日

本期累积特等奖奖金总额1089.6579万元全额滚入下期。
兑奖有效期：自8月27日起60个自然日。
更多信息查询：浙江体彩网www.zjlottery.com。

浙江第14099期 总投注额：2815972元

+中奖号码 3

体彩6+1

8月26日

13 6 0 81
奖级

特等奖

一等奖

二等奖

三等奖

四等奖

五等奖

中奖条件

316018+3

316018

31601□、□16018

3160□□、□1601□、□□6018

316□□□、□160□□、
□□601□、□□□018

31□□□□、□16□□□、
□□60□□、□□□01□、

□□□□18

中奖注数

0

1

17

272

4792

62168

奖金

0元

89154元/注

10488元/注

300元/注

20元/注

5元/注


